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szkota jezykéw obcych

English Colours
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806 ocen

6 240,00 PLN brutto
6 240,00 PLN netto
160,00 PLN brutto/h
160,00 PLN netto/h
166,67 PLN cena rynkowa @

Business English B1 — maile, telefony,
small talk po angielsku. Indywidualny kurs
dla profesjonalistow stacjonarnie w
Biatymstoku lub online.

Numer ustugi 2026/08/23/6133/3762020

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia indywidualne

® 39:00h

£ 19.10.2026 do 31.03.2027

Informacje podstawowe

Kategoria

Identyfikatory projektow

Grupa docelowa ustugi

Jezyki / Angielski

Kierunek - Rozwdj, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Szkolenie przeznaczone jest dla osoby doroste;,
indywidualnej,uczestniczacej z wtasnej inicjatywy w ksztatceniu
ustawicznym, ktéra na podstawie testu poziomujgcego zostata
zakwalifikowana na szkolenie z jezyka angielskiego na poziomie B1.
Szkolenie obejmuje zagadnienia dotyczace jezyka angielskiego w

biznesie.
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 1
Data zakonczenia rekrutacji 18-10-2026

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

zdalna w czasie rzeczywistym

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do stuchania, méwienia oraz czytania w jezyku angielskim na poziomie B1, zgodnym z
Common European Framework of Reference — Europejskim systemem opisu ksztatcenia jezykowego w takich



obszarach jak: korespondencja mailowa, rozmowy telefoniczne, prezentacje, spotkania biznesowe, nieformalne
spotkania, podréze stuzbowe, kampanie reklamowe.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik podejmuje tzw. Office
English. Przygotowuje prezentacje w
jezyku

T . L, angielskim, prowadzi spotkanie bizneso
Moéwienie - uczestnik podejmuje rézne a A
we, organizuje podréz stuzbowa,

role w procesie komunikacji uzywajac Wywiad swobodn
P Lo jruzywaia prowadzi dyskusje dotyczace m.in. y y
odpowiedniego jezyka.

kampanii reklamowych, dokonuje
podsumowania raportéw finansowych,
przeprowadza rozmowy dot.
zatrudnienia.

Uczestnik podejmuje ogdlny sens
Czytanie — Uczestnik okresla gtéwna S

mys$| tekstu czytanego, wyszukuje
okreslone informacje w réznego rodzaju

tekstu adaptowanego, wyszukuje
szczegobtowe informacje, posiada Test teoretyczny
umiejetnos¢ domyslania sie znaczen z

tekstach.
kontekstu.

Stuchanie - uczestnik wybiera i rozumie Uczestnik podejmuje sredniej dtugosci
okreslone informacje z tekstu, ktéry nie wypowiedzi: wywiady, prezentacje,
. . . . . . Test teoretyczny
jest dla niego w petni zrozumiaty, rozmowy telefoniczne, rekomendacje;
interpretuje autentyczny materiat. wychwyca konkretne informacje.
Uczestnik rozpoznaje réznice miedzy
kulturg wtasna a kulturag krajéw
anglojezycznych w zakresie
komunikaciji i obyczajow.
Akceptuje i szanuje réznorodnos¢ Uczestnik zgtebia wiedze o literaturze i
jezykowa i kulturowa poprzez kulturze innych krajow. Akceptuje style .

. Lo L . . I Wywiad swobodny
stosowanie odpowiednich form zycia, tradycje, zachowanie, wartosci i
grzecznosciowych. przekonania innych ludzi.

Uczestniczy w prostych wymianach
miedzykulturowych np. podczas
wydarzen zwigzanych z kultura krajow
anglojezycznych.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie przeznaczone jest dla osoby indywidualnej, uczestniczacej z wtasnej inicjatywy w ksztatceniu ustawicznym w formie zdalne;j,
ktéra na podstawie testu poziomujgcego zostata zakwalifikowana na szkolenie z jezyka angielskiego na poziomie B1.

Ustuga odbywa sie w czasie zdalnym rzeczywistym. Szkolenie realizowane jest w godzinach dydaktycznych (45 min). Jedne Po
zakonczeniu szkolenia przewidziany jest proces walidacji.

Zakres tematyczno-leksykalny:
Stuchacz zdobywa wiedze z zakresu jezyka angielskiego w biznesie.

Rozwija stownictwo charakterystyczne dla jezyka biznesowego. Potrafi prowadzi¢ biznesowe rozmowy telefoniczne oraz korespondencje
mailowa. Umie zastosowac¢ w praktyce kluczowe wyrazenia stosowane w zawodowej korespondencji mailowej i konwersaciji
telefonicznej. Posiada znajomos¢ tzw. Office English. Potrafi przygotowywacé prezentacje w jezyku angielskim, stworzy¢ oficjalne pismo
oraz raport, poprowadzi¢ spotkanie biznesowe, zorganizowaé podréz stuzbowa, poprowadzi¢ dyskusje dotyczace m.in. kampanii
reklamowych, dokona¢ podsumowania raportéw finansowych, przeprowadzié¢ rozmowy dot. zatrudnienia. Zapoznaje sie takze z etykieta
biznesu i zasadami prowadzenia niezobowigzujacych, ale bardzo istotnych tzw. small talks, aby potrafit w wielokulturowym srodowisku
pracy poruszac¢ sie w sposéb naturalny i swobodny.

Zakres gramatyczny

- stuchacz posida wiedze i potrafi zastosowac w praktyce nastepujgce zagadnienia gramatyczne: czas Present Simple, Present
Continuous, Past Simple, Present Perfect, be going to, used to, konstrukcje bezokolicznikowe i gerund, czasowniki modalne, rzeczowniki
policzalne i niepoliczalne, stopniowanie przymiotnikéw, przedimki a/an/the, okoliczniki miejsca i czasu, przystowki czestotliwosci, pytania
szczegdtowe z uzyciem stéw: where/when/who/why/how much/how, tryb warunkowy 1 i Il typu, strona bierna (present simple i past
simple), mowa zalezna.

Czytanie: uczestnik wyszukuje okreslone informacje w réznego rodzaju tekstach np.: ogtoszenie, meny, list, prosty tekst narracyjny.

Stuchanie: uczestnik rozumie autentyczny materiat np.: wywiad, reklame, ogtoszenie, dialog itp. w stopniu ktéry pozwala mu na okreslenie
gtéwnej mysli tekstu, wyselekcjonowanie okreslonej informacji, okreslenie intencji autora, funkcji lub / i rodzaju tekstu.

Méowienie: uczestnik wybiera i rozumie okreslone informacje z tekstu, ktory nie jest dla niego w petni zrozumiaty, interpretuje autentyczny
materiat.

W trakcie szkolenia uczestnik bedzie poproszony o wypetnienie ankiety oceniajacej szkolenie.

W trakcie szkolenia uczestnik bedzie poproszony o wypetnienie testu sprawdzajgcego nabyte umiejetnosci w zakresie méwienia, czytania
i stuchania.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 39



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Poznanie
nowego
zespotu w
pierwszym
dniu pracy-
rozmowa na
zywo; Present
Simple i
Present

Zajecia

Continuous-
éwiczenia

Obowigzki na
nowym
stanowisku i
podziat zadan
w dziale-

Zajecia

rozmowa na
Zywo

Rutyna

dnia w biurze

od porannej

kawy do

zamkniecia

zadan- Zajecia
rozmowa na

Zywo;

Przystéwki

czestotliwosci

-éwiczenia

Zamawianie
materiatéw
biurowych i
uzupetnianie
zapasow-
rozmowa na
ZyWo; Zajecia
Rzeczowniki
policzalne i
niepoliczalne
oraz
okresiniki
ilosci-
éwiczenia

Prowadzacy

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Data realizacji
zajeé

19-10-2026

21-10-2026

26-10-2026

28-10-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00



Przedmiot /
temat

Stuchanie:
ogtoszenie
dla
pracownikow
0 zmianie
godzin
otwarcia
biura-
éwiczenia

Oszczedzanie
energii i
papieru w
biurze-
rozmowa na
zZywo

Czytanie:
jadtospis
firmowej
stotéwki na
najblizszy
tydzien-
éwiczenia

Rozmowa
przy
firmowym
ekspresie do
kawy o
planach na
weekend-
rozmowa na
Zywo

FPER) Telefon
do nowego
dostawcy i
ustalanie
warunkéw
zamowienia-
rozmowa na
zywo; Pytania
ogolne i
szczegobtowe-
éwiczenia

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Data realizacji
zajeé

02-11-2026

04-11-2026

09-11-2026

16-11-2026

18-11-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00



Przedmiot /
temat

Przyjmowanie
wiadomosci
telefonicznej
dla
nieobecnej
osoby z
dziatu-
rozmowa na
Zywo

11239 REEWE]
Z rozmowy
telefonicznej
z klientem
przekazana
zespotowi-
rozmowa na
zywo; Mowa
zalezna-
¢éwiczenia

Wiadomosé
do dostawcy z
prosba o
wczesniejszy
termin
dostawy-
rozmowa na
Zywo

Przypomnieni
e o braku
odpowiedzi
na wystang
oferte-
rozmowa na
Zywo

Podziekowani
e dla partnera
za sprawne
zakorniczenie
projektu-
rozmowa na
Zywo

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Data realizacji
zajeé

23-11-2026

25-11-2026

30-11-2026

02-12-2026

07-12-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00



Przedmiot /
temat

Czytanie: e-
mail od
klienta z
pretensjami
do opd6znionej
naprawy-
éwiczenia

Stuchanie:
rozmowa
telefoniczna
klienta z
infolinig
banku-
éwiczenia

Relacja
z

zesztotygodni
owej narady o
op6znionym
projekcie-
rozmowa na
zywo; Past
Simple i Past
Continuous-
éwiczenia

Ustalanie
porzadku
spotkania i
kolejnosci
zgtaszanych
spraw-
rozmowa na
Zywo

Wyrazanie
odmiennego
zdaniaw
dyskusji o
zmianie
dostawcy-
rozmowa na
Zywo

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Data realizacji
zajeé

09-12-2026

14-12-2026

16-12-2026

21-12-2026

23-12-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00



Przedmiot /
temat

Uzasadnianie
decyzji
zespotu o
przesunieciu
premiery
produktu-
rozmowa na
zywo; Zdania
celowe i
przeciwstawn
e-éwiczenia

Prowadzenie
zebrania
podsumowuja
cego kwartat-
rozmowa na
zywo; Spéjniki
porzadkujace
wypowiedz-
¢éwiczenia

Narada

o podziale
obowigzkow
przy nagtym
zastepstwie-
rozmowa na
Zywo

Burza
pomystéw
nad
usprawnienie
m obstugi
zamowien-
rozmowa na
Zywo

Notatka ze
spotkania i
lista ustalen
dla zespotu-
rozmowa na
Zywo

Typ

aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Data realizacji
zajeé

28-12-2026

30-12-2026

04-01-2027

11-01-2027

13-01-2027

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00



Przedmiot /
temat

Prezentacja
poréwnania
trzech ofert
oprogramowa
nia dla firmy-
wspotdzieleni
e ekranu;
Stopien
wyzszy i
najwyzszy
przymiotniké
w-éwiczenia

Opisywanie
wykresu
wzrostu
sprzedazy
przed
zarzadem-
rozmowa na
Zywo

Opis
etapow
wytwarzania
czekolady w
zaktadzie-
rozmowa na
zywo; Strona
bierna w
czasie
terazniejszym
i przesztym-
éwiczenia

Redagowanie
raportu z
badania opinii
pracownikéw-
rozmowa na
Zywo

Wystapienie
na branzowej
konferencji o
nowej ustudze
firmy-
rozmowa na
Zywo

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Data realizacji
zajeé

18-01-2027

20-01-2027

25-01-2027

27-01-2027

01-02-2027

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00



Przedmiot /
temat

Prezentacja
oferty firmy
dla klienta
zagraniczneg
o-
wspotdzieleni
e ekranu

Stuchanie:
prezentacja
nowego
produktu na
targach
technologiczn
ych-éwiczenia

Czytanie:
raport roczny
sieci kawiarni
z
podsumowani
em wynikéw-
éwiczenia

Rozmowa z
klientem o
rabacie przy
wigkszym
zamowieniu-
rozmowa na
zywo; Tryb
warunkowy
pierwszego i
drugiego
okresu-
¢éwiczenia

Opisywanie
zalet nowego
roweru
elektrycznego
klientowi
sklepu-
rozmowa na
Zywo

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Adriana
Dzienis

Data realizacji
zajeé

03-02-2027

08-02-2027

10-02-2027

15-02-2027

17-02-2027

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

Planowanie

kampanii

reklamowej L. Adriana
L Zajecia .

lodziarni na Dzienis

sezon letni-

rozmowa na

Zywo

Rozmowa
handlowa o
wprowadzeni
u produktu na

rynek-
4 Adriana

rozmowa na Zajecia -
Ie Dzienis

Zywo;
Czasowniki
ztozone w
jezyku
biznesu-
¢éwiczenia

Zbieranie

opinii

klientéw o

nowym Zajecia
smaku

Adriana
Dzienis

napoju-
rozmowa na
Zywo

Powtérzenie
wiadomosci- Zajecia
rozmowa na

Adriana
Dzienis
Zywo

- Walidacja -

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidac;ji

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Data realizacji
zajeé

22-02-2027

24-02-2027

01-03-2027

03-03-2027

08-03-2027

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Liczba godzin

39:00

38:00

01:00

52:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 240,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 240,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 160,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 160,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 39:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

121

Adriana Dzienis

Doswiadczenie zawodowe/kwalifikacje nabyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg publikacji ustugi w
BUR.

2020 - obecnie - English Colours - lektor jezyka angielskiego 6.2014 - obecnie - Agata Kasprzak
FRIENDS - lektor jezyka angielskiego 9.2014 - 6.2015 - Maximizing Communication - lektor jezyka
angielskiego 12.2012 - 6.2015 - Lang LTC - lektor jezyka angielskiego 10.2009 - 9.2012 - Skrivanek
Sp. z 0.0. - lektor jezyka angielskiego 10.2009 — 06.2011 - Europa Akademia Jezykoéw Obcych -
lektor jezyka angielskiego w projekcie unijnym ,Upgrade your mind" WYKSZTALCENIE: 10.2011 -
10.2012 - Szkota Ttumaczy i Jezykéw Obcych, UAM, Poznan Roczne Podyplomowe Studium
Ttumaczenia Srodowiskowego, UAM, Poznan, thumaczenia ustne — prawnicze, medyczne,
ekonomiczne 10.2007 — 09.2009 - Uniwersytet im. Adama Mickiewicza, studia drugiego stopnia,
kierunek: filologia angielska 10.2003 — 06.2007 - Wyzsza Szkota Jezykéw Obcych, studia
pierwszego stopnia, kierunek: filologia angielska 10.2003 - 06.2007 - dyplom Higher National
Diploma (HND) in Business oficjalny dyplom brytyjski potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe,
wybrane moduty: Managing Financial Resources, Management Information Systems, Managing
Activities



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Zapewniamy podrecznik oraz materiaty dodatkowe w formie elektronicznej w cenie kursu.

Informacje dodatkowe

Prezentowana ustuga jest dostepna do realizacji i mozna zapisa¢ sie na nig na przedstawionych warunkach.

Jezeli jednak zaproponowany harmonogram, zakres tematyczny szkolenia nie odpowiadajg Panstwa potrzebom, istnieje mozliwo$é
przygotowania indywidualnej ustugi dostosowanej do celéw i oczekiwan uczestnika.

Kazdy kurs tworzymy indywidualnie, dostosowujgc program nauki do potrzeb, celéw oraz oczekiwan uczestnika. Przed rozpoczeciem
szkolenia zachecamy do kontaktu telefonicznego — 667 665 694, podczas ktérego ustalimy dogodny termin zaje¢, zakres tematyczny
kursu oraz optymalny plan nauki.

Po uzgodnieniu wszystkich szczegétéw przygotujemy dedykowang ustuge w Bazie Ustug Rozwojowych, przekazemy jej numer oraz
wesprzemy Cie na kazdym etapie procesu rekrutacji i zapisu na kurs.

Jedna godzina szkolenia oznacza godzine lekcyjng - 45 min.

Warunki techniczne

Komunikator Teams
1) minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji,

1. gtosniki i mikrofon
2. kamera internetowa

2) minimalne wymagania dotyczgce parametrow tacza sieciowego, jakim musi dysponowac uczestnik
1. potaczenie internetowe - szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe
3) niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw
4) dowolna przegladarka internetowa
5) link dostepu do zaje¢ bedzie aktywny do daty zakoriczenia szkolenia

Dane dostepowe do zajec¢ online zostang przestane uczestnikowi na wskazany adres e-mail przed rozpoczeciem kursu.

Kontakt

ﬁ E-mail agosiewska@englishcolours.pl

Telefon (+48) 667 665 694

Agnieszka Gosiewska



