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Brak ocen dla tego dostawcy

Jak zwiekszy¢ efektywnos¢ zespotu bez
zwiekszania zatrudnienia - skuteczne
zarzadzanie zespotem, optymalizacja
organizacji pracy, poprawa komunikacji
oraz petne wykorzystanie potencjatu
pracownikéw w praktyce. Warsztaty
szkoleniowe.

Numer ustugi 2026/08/11/227809/3740103

& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym
{8 Zajecia grupowe

®© 12:00h

5 13.05.2027 do 14.05.2027

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

2 324,70 PLN brutto
1890,00 PLN netto
193,73 PLN brutto/h
157,50 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie jest skierowane do przedstawicieli sektora publicznego oraz

prywatnego, w szczegélnosci:

¢ kadry kierowniczej wszystkich szczebli.
e dyrektoréw i kierownikéw komorek organizacyjnych.

e menedzeréw zespotdw.
e lideréw projektow.

¢ koordynatoréw zespotow.

e kierownikéw produkcji, logistyki, administracji oraz ustug.
e pracownikéw dziatéw HR odpowiedzialnych za rozwdj organizacii.

procesow.

¢ specjalistéw odpowiedzialnych za organizacje pracy i doskonalenie

¢ wiascicieli przedsigbiorstw oraz os6b zarzadzajgcych matymi i

$Srednimi firmami.

¢ przedstawicieli administracji rzadowe;.

¢ przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego.

¢ pracownikéw urzedéw, jednostek organizacyjnych, instytucji
publicznych oraz spétek komunalnych.

¢ wszystkich os6b odpowiedzialnych za organizowanie pracy zespotow i
podnoszenie efektywnosci funkcjonowania organizacji.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakonczenia rekrutacji 12-05-2027



Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwiniecie praktycznych kompetencji uczestnikdw w zakresie skutecznego zarzadzania zespotem
oraz zwiekszania efektywnosci pracy bez koniecznosci zwiekszania zatrudnienia. Program zostat opracowany zgodnie z
podejsciem warsztatowym i koncentruje sie na wypracowaniu rozwigzan mozliwych do wdrozenia bezposrednio po
zakonczeniu szkolenia.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- - Wywiad swobodny
Kwalifikacje
Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Po ukoniczeniu szkolenia uczestnicy beda potrafili:



identyfikowac¢ czynniki ograniczajgce efektywnos$¢ pracy zespotéw oraz eliminowac najczesciej wystepujgce bariery organizacyjne.
diagnozowac rzeczywiste przyczyny spadku wydajnosci i wtasciwie dobieraé dziatania naprawcze.

optymalizowac¢ organizacje pracy poprzez wtasciwe planowanie, delegowanie i monitorowanie realizacji zadan.
skuteczniej zarzgdza¢ czasem pracy zespotu oraz priorytetami realizowanych dziatan.

wykorzystywaé potencjat kompetencyjny pracownikéw i odpowiednio przydziela¢ zadania.

budowa¢ wieksze zaangazowanie pracownikéw bez koniecznos$ci stosowania kosztownych systeméw motywacyjnych.
usprawniaé¢ komunikacje wewnetrzng oraz ograniczacé liczbe nieporozumien wptywajacych na efektywnos$é pracy.
prowadzi¢ rozmowy wspierajgce rozwoj pracownikéw oraz udziela¢ konstruktywnej informacji zwrotne;j.

wdrazaé rozwigzania zwiekszajace odpowiedzialno$é pracownikéw za realizowane zadania.

wykorzystywaé praktyczne narzedzia zarzadzania efektywnos$cig pracy zespotu.

analizowac¢ procesy organizacyjne i identyfikowa¢ obszary wymagajace usprawnien.

ograniczacé straty czasu wynikajace z nieefektywnej organizacji pracy.

zwieksza¢ samodzielno$¢ pracownikéw przy jednoczesnym zachowaniu kontroli nad realizacjg celéw.

tworzy¢ indywidualny plan dziatan usprawniajgcych funkcjonowanie wtasnego zespotu.

| Program szkolenia stanowi prawnie chroniong witasnos¢ intelektualng, a jego przetwarzanie, rozpowszechnianie lub korzystanie z
niego bez wiedzy i zgody autora jest zabronione. |

Dzien |

0 NOoO U WN =

Ne)

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

. Otwarcie szkolenia, omoéwienie celéw warsztatéw oraz identyfikacja oczekiwan uczestnikéw.

. Analiza najczestszych przyczyn spadku efektywnosci zespotéw i ich wptywu na realizacje celéw organizaciji.
. Okreslanie rzeczywistych zrédet przecigzenia pracownikéw oraz nieefektywnego wykorzystania zasoboéw.

. Wyznaczanie priorytetéw i celéw zespotu zgodnie z celami organizacji.

. Planowanie pracy zespotu z wykorzystaniem praktycznych narzedzi organizacyjnych.

. Delegowanie zadan zwiekszajgce odpowiedzialno$¢ i samodzielnos¢ pracownikow.

. Dobér zadan do kompetencji oraz potencjatu cztonkéw zespotu.

. Organizacja pracy ograniczajgca przestoje, powielanie dziatan i zbedne czynnosci.

. Efektywna komunikacja menedzera z zespotem jako element zwiekszajgcy wydajnos¢ pracy.

Eliminowanie najczestszych btedéw komunikacyjnych wptywajgcych na realizacje zadan.
Skuteczne prowadzenie spotkan roboczych skracajacych czas podejmowania decyz;ji.
Budowanie zaangazowania pracownikéw poprzez wtasciwe zarzagdzanie odpowiedzialnoscia.
Monitorowanie realizacji zadan bez nadmiernej kontroli pracownikdéw.

Analiza praktycznych studiéw przypadkéw dotyczacych poprawy efektywnosci zespotéw.
Cwiczenia warsztatowe z planowania pracy i organizacji zadan.

Wypracowanie propozycji usprawnief mozliwych do wdrozenia we wtasnej organizacji.
Podsumowanie pierwszego dnia szkolenia oraz omdwienie najwazniejszych wnioskow.

Dzien i
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. Oméwienie doswiadczen uczestnikéw oraz przypomnienie kluczowych zagadnien z pierwszego dnia.

. Motywowanie pracownikéw metodami niewymagajacymi zwiekszania kosztéw zatrudnienia.

. Wykorzystanie mocnych stron pracownikéw w budowaniu efektywnych zespotéw.

. Rozwijanie odpowiedzialnosci i samodzielnosci pracownikéw.

. Skuteczne udzielanie informacji zwrotnej wspierajgcej rozwdj pracownikow.

. Rozwigzywanie problemdw organizacyjnych ograniczajgcych efektywnos¢ pracy.

. Zarzadzanie zmiang w zespole przy zachowaniu wysokiego poziomu zaangazowania.

. Ograniczanie strat czasu oraz identyfikacja dziatan nieprzynoszacych wartosci.

. Praktyczne narzedzia monitorowania efektywnosci pracy zespotu.

. Budowanie kultury ciggtego doskonalenia i odpowiedzialnosci za wyniki.

. Analiza wskaznikéw efektywnosci wykorzystywanych w réznych organizacjach.

. Studium przypadku dotyczace reorganizacji pracy zespotu bez zwigkszania zatrudnienia.

. Warsztaty projektowania usprawnien organizacyjnych.

. Opracowanie indywidualnego planu wdrozenia dziatan zwiekszajgcych efektywnos¢ zespotu.

. Omédwienie najczesciej popetnianych btedéw podczas wdrazania zmian organizacyjnych.

. Podsumowanie zdobytej wiedzy oraz omdwienie dobrych praktyk mozliwych do zastosowania po szkoleniu.
. Zakonczenie warsztatéw, oméwienie planéw wdrozeniowych oraz wymiana doswiadczen uczestnikéw.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 17



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci

- Walidacja

szkolenie

(rozmowa na

Zywo, Zajecia
wspotdzieleni

e ekranu,

éwiczenia)

- Przerwa

szkolenie

(rozmowa na

Zywo, Zajecia
wspoétdzieleni

e ekranu,

éwiczenia)

- Przerwa

szkolenie

(rozmowa na

Zywo, Zajecia
wspotdzieleni

e ekranu,

éwiczenia)

- Przerwa

szkolenie

(rozmowa na

Zywo, Zajecia
wspotdzieleni

e ekranu,

éwiczenia)

szkolenie

(rozmowa na

Zywo, Zajecia
wspotdzieleni

e ekranu,

éwiczenia)

Przerwa

o1/ B

Prowadzacy

Ekspert IIST

Ekspert IIST

Ekspert IIST

Ekspert IIST

Ekspert IIST

Data realizacji
zajeé

13-05-2027

13-05-2027

13-05-2027

13-05-2027

13-05-2027

13-05-2027

13-05-2027

13-05-2027

14-05-2027

14-05-2027

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:10

10:30

10:50

12:00

12:20

13:30

13:50

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

09:10

10:30

10:50

12:00

12:20

13:30

13:50

15:00

10:30

10:50

Liczba godzin

00:10

01:20

00:20

01:10

00:20

01:10

00:20

01:10

01:30

00:20



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

szkolenie

(rozmowa na

Zywo, Zajecia Ekspert IIST
wspotdzieleni

e ekranu,

éwiczenia)

- Przerwa -

szkolenie

(rozmowa na

Zywo, Zajecia Ekspert [IST
wspotdzieleni

e ekranu,

éwiczenia)

- Przerwa -

szkolenie

(rozmowa na

Zywo, Zajecia Ekspert [IST
wspotdzieleni

e ekranu,

éwiczenia)

- Walidacja -

Podsumowani

ei Zajecia Ekspert IIST
zakonczenie

szkolenia

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Data realizacji
zajeé

14-05-2027

14-05-2027

14-05-2027

14-05-2027

14-05-2027

14-05-2027

14-05-2027

Godzina
rozpoczecia

10:50

12:00

12:20

13:30

13:50

14:40

14:50

Liczba godzin

12:00

09:40

00:20

02:00

13:15

Godzina
zakonczenia

12:00

12:20

13:30

13:50

14:40

14:50

15:00

Liczba godzin

01:10

00:20

01:10

00:20

00:50

00:10

00:10



Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawg towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniefi w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 324,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1890,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 193,73 PLN
Koszt osobogodziny netto 157,50 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 12:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Ekspert lIST
‘ ' Ekspert IIST

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Cena zawiera:



uczestnictwo w szkoleniu on-line,
materiaty szkoleniowe w wers;ji elektroniczne;j,
renomowany certyfikat potwierdzajgcy ukoriczenie szkolenia (w wersji elektronicznej lub papierowej),

konsultacje poszkoleniowe

Warunki uczestnictwa

INFORMACJE DOTYCZACE ZGLOSZEN

Dla uczestnikéw finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkédw publicznych nastepuje zwolnienie z
obowigzku optaty podatku VAT. Zwolnienie z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20
grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity DzU. 2025
poz. 832).

+ Walidacja ustugi odbedzie sie poprzez PRE i POST TESTY przekazane dla uczestnikdw na poczatku szkolenia oraz ponownie
weryfikowane przed jego zakoriczeniem.

+ Ustuga bedzie rejestrowana w celu kontroli i audytu. Wizerunek uczestnikéw bedzie rejestrowany. Uczestnik zobowigzany jest to
posiadania i uzywania sprawnej kamerki internetowe;j.

Informacje dodatkowe

Korzysci udziatu w szkoleniu online:

wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i ulubiony fotel
szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikéw

bierzesz udziat w petnowarto$ciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikdw zadajgc pytania, na ktére mozna odpowiedzie¢ w czasie rzeczywistym

otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest z wykorzystaniem platformy Zoom (https://zoom-video.pl/).

Do udziatu w zajeciach niezbedny jest komputer, laptop lub inne urzadzenie umozliwiajgce potgczenie z internetem. Zalecane jest
korzystanie z aktualnej wersji jednej z nastepujacych przegladarek internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari
lub Opera.

Urzadzenie uczestnika powinno posiada¢ co najmniej dwurdzeniowy procesor o taktowaniu 2 GHz (rekomendowany czterordzeniowy),
minimum 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wiecej) oraz system operacyjny Windows 8 lub nowszy (preferowany Windows 10 i
nowsze wersje), macOS 10.13 lub nowszy, Linux albo Chrome OS.

Do sprawnego uczestnictwa wymagane jest potgczenie internetowe o przepustowosci co najmniej 512 kb/s. Dla zapewnienia wigkszego
komfortu pracy rekomendowane jest tgcze o predkosci minimum 2 Mb/s, natomiast przy jednoczesnej transmisji obrazu i dZwieku zaleca
sie przepustowos¢ co najmniej 2,5 Mb/s.

Udziat w szkoleniu nie wymaga instalowania dodatkowego oprogramowania poza mozliwoscig korzystania z platformy Zoom w
przegladarce lub aplikacji. Link umozliwiajgcy dotaczenie do spotkania pozostaje aktywny przez caty czas trwania ustugi — od jej
rozpoczecia do zakonczenia.



Kontakt

ﬁ E-mail bur@iist.pl

Telefon (+48) 530 409 030

Ewa Niziot



