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Szkolenie -Zrownowazony marketing
online w branzy beauty i ustug -
wykorzystanie Al i zasad gospodarki
obiegu zamknietego. Szkolenie z
egzaminem kwalifikacyjnym.

Numer ustugi 2026/07/30/145810/3718703

© Bytom

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

23] Zajecia grupowe

® 16:00h

£ 10.10.2026 do 11.10.2026

Informacje podstawowe

4 900,00 PLN brutto
4900,00 PLN netto
306,25 PLN brutto/h
306,25 PLN netto/h
183,33 PLN cena rynkowa @

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Szkolenie adresowane jest do:

10

0s6b rozpoczynajgcych swojg droge w marketingu online, ktére chca
zdoby¢ praktyczne umiejetnosci w zakresie wykorzystania medidow
spotecznosciowych w duchu zielonej transformacji,

wiascicieli oraz pracownikéw branzy beauty i ustugowej, pragnacych
rozwijac¢ dziatania promocyjne zgodne z trendami digital i zasadami
green marketingu,

specjalistéw ds. marketingu i obstugi klienta, zainteresowanych
wykorzystaniem sztucznej inteligencji, automatyzacji i komunikacji
wielokanatowej w ekologicznej promocji ustug,

0s6b planujacych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w obszarze
innowacyjnych i proekologicznych ustug, odpowiadajacych na
potrzeby wspoétczesnych swiadomych konsumentdw,

uczestnikow przygotowujgcych sie do uzyskania kwalifikacji ,Zielony
marketing online w branzy beauty i ustugowej — z wykorzystaniem Al i
zasad GOZ".

09-10-2026

stacjonarna



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do uzyskania kwalifkacji i samodzielnego planowania i realizacji dziatan
marketingowych online w branzy beauty i ustugowej, z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych, narzedzi Google
oraz rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji. Uczestnicy ucza sie tworzy¢ tresci proekologiczne zgodne z zasadami
gospodarki obiegu zamknietego, prowadzi¢ kampanie reklamowe w ekosystemie Meta i Google oraz analizowa¢ ich
skutecznos¢, dostosowujgc strategie do potrzeb klientow

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje pojecia: green marketing,
green storytelling, gospodarka obiegu

. Test teoretyczn
zamknietego (GOZ), less waste, clean yezny
digital.

Uczestnik charakteryzuje zasady
zielonego marketingu i ich Wskazuje przyktady zastosowania
zastosowanie w branzy beauty i zielonych warto$ci w komunikacji Test teoretyczny

ustugowe;j.

Wykorzystuje narzedzia i platformy

cyfrowe wspierajace zielony marketing.

marek online.

Charakteryzuje znaczenie
transparentnosci i etycznej komunikaciji
w budowaniu lojalnosci klienta.

Charakteryzuje funkcje Meta Business
Suite, Hootsuite, Google Business
Profile, Canva Al i innych narzedzi.

Charakteryzuje réznice miedzy
tradycyjnym marketingiem a
marketingiem opartym na Al i
automatyzacji.

Wskazuje przyktady recyklingu tresci i
cyfrowego ograniczania zasobow.

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Uczestnik tworzy i optymalizuje profil w
social media zgodnie z zasadami
zielonej komunikaciji.

Uczestnik przygotowuje miesigeczny
content plan i tresci w duchu GOZ.

Uczestnik wykorzystuje sztuczng

inteligencje w procesie marketingowym.

Uczestnik wykorzystuje narzedzia
Google do promog;ji ustug i zielonej
komunikacji.

Uczestnik wspétpracuje w grupie przy
realizacji zadan projektowych.

Kryteria weryfikacji

Poprawnie charakteryzuje profil
biznesowy w Instagramie/Facebooku.

Charakteryzuje tresci zgodne z ideg
transparentnosci i proekologicznego
przekazu.

Charakteryzuje targetowanie i dobiera
hashtagi dostosowane do grup
$wiadomych ekologicznie.

Opracowuje plan tresci z
uwzglednieniem recyklingu materiatéw

Charakteryzuje przyktadowe posty, reels
lub shorty ze wskazaniem prawidtowych
aplikacji Canva, CapCut i InShot do ich
tworzenia

Wskazuje optymalizacje formatow,
ograniczajac nadmiar plikdw i zasobow
cyfrowych.

Wskazuje, ktore tresci (grafika, video,
tekst) mozna generowac przy uzyciu
narzedzi Al.

Analizuje dane i charakteryzuje
komunikacje do grupy pro-eko.

Wskazuje czynniki wptywajace na
optymalizacje wizytowki Google
Business Profile.

Wskazuje tresci do wykorzystania w
wizytéwce Google promujace
ekoustugi.

Wskazuje aspekty wspierajace innych
uczestnikéw w tworzeniu tresci.

Wskazuje zasady ekologicznej i
odpowiedzialnej wspétpracy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Charakteryzuje dziatania i uzasadnia ich
znaczenie dla wspierania

, . . . Test teoretyczny
zréwnowazonego rozwoju w branzy

Uczestnik krytycznie ocenia dziatania beauty i ustugowej.

marketingowe pod katem zgodnosci z

ideg GOZ i zielonego marketingu. Weryfikuje stopieri zastosowania

narzedzi Al i cyfrowych, uwzgledniajac

.. Test teoretyczn
ich efektywno$¢ oraz zasady less yezny

waste.

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujacej: https://my-ps.eu/, https:/my-ps.eu/dzialalnosc-miedzynarodowa/

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje FUNDACJA MY PERSONALITY SKILLS
Nazwa Podmiotu certyfikujacego FUNDACJA MY PERSONALITY SKILLS

Program

Aby zostat zrealizowany gtéwny cel ustugi kursant powinien:

 posiada¢ podstawowa umiejetnos¢ obstugi komputera i smartfona (logowanie, korzystanie z przegladarki internetowej, instalowanie
aplikacji),

¢ znac podstawowe funkcje mediéw spotecznosciowych (Facebook, Instagram, YouTube) na poziomie uzytkownika,

¢ rozumie¢ ogdlne zasady komunikaciji z klientem w branzy beauty lub ustugowe;j,

¢ mie¢ $wiadomosé znaczenia trendow proekologicznych w codziennym zyciu i dziatalnosci ustugowe;j,

* by¢ gotowym do aktywnego uczestnictwa w zajeciach praktycznych (¢wiczenia, tworzenie tresci, mini kampanie).

Szkolenie zostato zaprojektowane zgodnie z zatozeniami Programu Rozwoju Technologii Wojewédztwa Slgskiego 2030 (PRT), w szczegélnosci
w odniesieniu do obszaréw zwigzanych z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi (PRT-4) oraz zielong transformacja. Wykorzystanie Al do
generowania tresci i analizy danych wpisuje sie bezposrednio w PRT-4.7.10 (sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe), a praca z Google
Business Profile w obszar PRT-4.3.1 (technologie pozycjonowania i geoinformacji). Jednoczesnie szkolenie realizuje zatozenia PRT-3.3.1 (GOZ i
technologie zapobiegania powstawaniu odpaddw), rozwijajac kompetencje do prowadzenia marketingu cyfrowego w sposéb niskoemisyjny i
prosrodowiskowy — poprzez swiadomy wybér kanatéw komunikacji, ograniczanie materiatéw drukowanych oraz projektowanie tresci zgodnych z
ideg less waste.

Powigzanie z Regionalng Strategia Innowacji Wojewédztwa Slaskiego (RSI 2030):



Ustuga bezposrednio wpisuje sie w obszary i kierunki rozwoju okre$lone w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa Slaskiego 2030
(RSI 2030), w tym w szczegdlnosci w inteligentne specjalizacje regionu:

1. Medycyna i zielona gospodarka / Ochrona srodowiska (Zielona Transformacja): Szkolenie ksztattuje zielone kompetencje cyfrowe,

rozwijajgc umiejetnosci stosowania zasad Gospodarki Obiegu Zamknigtego (GOZ), idei /ess waste oraz green marketingu.
Wykorzystanie rozwigzan cyfrowych i automatyzacji w branzy ustugowo-kosmetycznej redukuje zuzycie zasobdw fizycznych (papier,
materiaty drukowane) oraz wspiera niskoemisyjng transformacje przedsigbiorstw.

2. Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT): Program obejmuje praktyczne zastosowanie technologii przetomowych - sztucznej

inteligencji (Al), uczenia maszynowego oraz zaawansowanych narzedzi cyfrowych (m.in. optymalizacja profili, geoinformacja i
pozycjonowanie Google, automatyzacja proceséw marketingowych), co bezposrednio stymuluje cyfryzacje i podnoszenie
innowacyjnosci mik przedsiebiorstw z regionu.

Ustuga wynosi 16 godzin zegarowych - realizowana jest w godzinach zegarowych. Przerwy, walidacja i egzamin wliczone sg w czas
trwania ustugi.

Zajecia teoretycznie: 6 godzin

Zajecia praktyczne: 7 godzin

Przerwy: 2 godziny

Walidacja: 1 godzina

MODUL I Instagram i Srodowisko Meta w zielonym marketingu — teoriai pra ktyka

tworzenie profilu i opisu bio w duchu transparentnej komunikacji i zasady less waste,

planowanie tresci wedtug modelu AIDA, ze szczegdlnym uwzglednieniem komunikatéw proekologicznych,

wykorzystanie najnowszych funkcji Instagrama opartych na Al (Reels, chatboty, automatyzacije),

prowadzenie ptatnych kampanii reklamowych w Instagramie i na Facebooku z targetowaniem grup swiadomych ekologicznie,
obstuga Meta Business Center oraz narzedzi do automatyzacji procesoéw,

éwiczenie praktyczne: przygotowanie mini-analizy SWOT wtasnej dziatalnos$ci w kontekscie trendéw zielonej transformacji.

Zielone kompetencje rozwijane w module:

tworzenie proekologicznych tresci w social media,

wykorzystywanie Al do optymalizacji komunikacji i ograniczania zuzycia zasobéw (zastepowanie materiatéw drukowanych tresciami
cyfrowymi),

$wiadome targetowanie odbiorcéw w oparciu o wartos$ci zrbwnowazonego rozwoju,

wykonywanie analizy SWOT z uwzglednieniem szans i zagrozen wynikajgcych z transformacji ekologiczne;j.

MODUL Il Tworzenie tresci, retusz i montaz video w duchu Goz— teoria i pra ktyka

analiza najpopularniejszych tresci w branzy beauty oraz ustugach zorientowanych proekologicznie,

¢wiczenie praktyczne: przygotowanie miesiecznego planu contentu opartego na green storytellingu,

zastosowanie aplikacji do retuszu i montazu wideo (CapCut, Canva, InShot, Adobe Rush),

wykorzystanie narzedzi do planowania i recyklingu tresci (Hootsuite, Buffer, Meta Business Suite),

optymalizacja formatéw cyfrowych w celu ograniczania nadmiaru plikéw i powielania materiatéw (less waste w procesie content
creation).

Zielone kompetencje rozwijane w module:

projektowanie tresci w oparciu o green storytelling,

korzystanie z aplikacji cyfrowych zamiast materiatéw drukowanych, co wspiera redukcje odpadéw,

stosowanie zasad recyklingu i ponownego wykorzystania tresci (less waste w marketingu),

efektywne zarzadzanie kampaniami online z uzyciem narzedzi ograniczajgcych nadmierne zuzycie zasobéw i emisje CO-.

MODUL IIl Psychologia w marketingu i sprzedazy online — teoriai praktyka

zielona psychologia klienta — wptyw wartosci ekologicznych na decyzje zakupowe,
techniki sprzedazy i budowania lojalnosci — tworzenie spotecznosci wokét marki eco.

Zielone kompetencje rozwijane w module:

rozpoznawanie, w jaki sposéb wartosci ekologiczne ksztattujg decyzje zakupowe klientdw,
formutowanie komunikatéw marketingowych w duchu transparentnosci i zrbwnowazonego rozwoju,



e wzmacnianie lojalnosci klientéw poprzez eksponowanie zielonych wartosci marki.

Podsumowanie zaje¢, pytania i odpowiedzi

MODUL IV Google w zielonym marketingu — teoria i pra ktyka

e tworzenie i optymalizacja wizytéwki Google Business Profile,
e znaczenie opinii online w konteks$cie zrbwnowazonego rozwoju i przejrzystosci komunikaciji,
¢ planowanie ptatnych kampanii reklamowych w Google — targetowanie ekoustug i produktéw lokalnych.

Zielone kompetencje rozwijane w module:

¢ zaktadanie i optymalizacja wizytéwki Google Business Profile w sposéb wspierajacy zielong komunikacje,
e zarzadzanie opiniami jako element budowania odpowiedzialnego wizerunku,
¢ projektowanie kampanii Google Ads ukierunkowanych na ekoustugi i spotecznosci lokalne.

MODUL V Al w marketingu — teoria i praktyka

e generowanie obrazéw, wideo i gtosu przy pomocy narzedzi Al (np. Canva Al, ChatGPT, Runway),
e opracowywanie scenariuszy wideo i wpiséw blogowych z uzyciem Al,

¢ automatyzacja publikacji i analiza danych (data mining, raporty),

e ¢wiczenie praktyczne: przygotowanie mini eko-kampanii w catosci z wykorzystaniem Al.

Zielone kompetencje rozwijane w module:

» stosowanie Al do ograniczania zuzycia zasobow (digital content zamiast drukowanych materiatow),
 tworzenie tresci proekologicznych (grafiki, wideo, teksty) z wykorzystaniem narzedzi Al,
¢ analizowanie danych w celu dopasowania tresci do grup odbiorcéw zainteresowanych zielong transformacja.

MODUL VI Inne kanaly marketingu online — teoria i praktyka

e prowadzenie fanpage’a na Facebooku w oparciu o strategie green communication,

e TikTok i YouTube Shorts — tresci wideo dla mtodszych grup odbiorcéw,

¢ LinkedIn — networking i employer branding z uwzglednieniem CSR i ESG,

e przeglad trendéw (VR, AR, live shopping) w kontekscie PRT 4.7 — technologie ICT wspierajgce przemyst 4.0.

Zielone kompetencje rozwijane w module:

 réznicowanie komunikacji proekologicznej w wielu kanatach (TikTok, YouTube Shorts, LinkedIn),
 projektowanie tresci z wykorzystaniem recyklingu i ponownego uzycia materiatéw (less waste),
¢ Swiadomy dobér kanatow komunikacji wspierajagcych zrownowazony rozwdj oraz lokalne spotecznosci.

Walidacja

Szkolenie realizowanie w godzinach zegarowych, przerwy wliczajg sie w czas trwania ustugi.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 14

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- L, . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

MODUL

| Instagram i
Srodowisko L Konstancja
Zajecia

10-10-2026 09:00 11:15 02:15
Meta w lwanek

zielonym
marketingu



Przedmiot /
temat

-

MODUL

Il Tworzenie

tresci, retusz i
montaz video
w duchu GOZ

D

MODUL

I}
Psychologia
w marketingu
i sprzedazy
online

e

Podsumowani
e zajeé,
pytania i
odpowiedzi

MODUL

IV Google w
zielonym
marketingu

e

MODUL V Al
w marketingu

o= -

MODUL VI
Inne kanaty
marketingu
online

E&EB-

om-

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Walidacja

Podsumowanie

Prowadzacy

Konstancja
lwanek

Konstancja
Iwanek

Konstancja
Iwanek

Konstancja
lwanek

Konstancja
lwanek

Konstancja
lwanek

Data realizacji
zajeé

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

Godzina
rozpoczecia

11:15

11:30

14:00

14:30

15:45

16:00

09:00

11:15

11:30

14:00

14:30

15:45

16:00

Godzina
zakonczenia

11:30

14:00

14:30

15:45

16:00

17:00

11:15

11:30

14:00

14:30

15:45

16:00

17:00

Liczba godzin

00:15

02:30

00:30

01:15

00:15

01:00

02:15

00:15

02:30

00:30

01:15

00:15

01:00



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 13:00
w tym suma godzin walidacji 01:00
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4900,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 306,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 306,25 PLN
W tym koszt walidacji brutto 300,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 300,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 600,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 600,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Konstancja lwanek

‘ ' Konstancja Iwanek jest specjalistkg w obszarze nowych mediéw, komunikacji cyfrowej i edukacji
technologicznej. Absolwentka kierunku prawa na Uniwersytecie Slagskim. Aktywnie zwigzana z
projektami edukacyjnymi i szkoleniowymi w sektorze IT i edukacji cyfrowej, w tym jako trenerka
kompetencji medialnych, doradczyni ds. transformacji cyfrowej. Jej doswiadczenie obejmuje
projektowanie i wdrazanie nowoczesnych rozwigzan edukacyjnych, zarzadzanie procesami
szkoleniowymi w organizacjach, a takze prowadzenie szkolen w zakresie minimalizmu
technologicznego, zarzgdzania danymi i wdrazania zielonych kompetencji cyfrowych. Specjalizuje
sie w tematyce zréwnowazonego zarzadzania technologig, cyfrowego wellbeing oraz ograniczania
tzw. ,dark data” w organizacjach. W swojej praktyce tgczy perspektywe technologiczng z
humanistyczna, ktadac nacisk na odpowiedzialne i Swiadome korzystanie z narzedzi cyfrowych.
Prowadzita liczne warsztaty z zakresu cyfrowej higieny, edukacji medialnej oraz cyfrowej
transformacji w biznesie i edukacji, ze szczegélnym uwzglednieniem aspektéw srodowiskowych.
Doswiadczenie zdobyte nie wczesniej niz 5 lat pieé lat. Aktywnie rozwija kompetencje trenerskie w
zakresie cyfrowych technologii i ich wptywu na dobrostan oraz efektywnos$¢ organizacyjna.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik szkolenia otrzymuje:

¢ Skrypty szkoleniowe — materiaty obejmujgce wiedze teoretyczng i praktyczng z zakresu zielonego marketingu online, wykorzystania social
media, Google Business Profile oraz narzedzi Al. Skrypty zawierajg informacje dotyczace zasad GOZ i less waste w komunikacji cyfrowej,
green storytellingu, analizy SWOT w kontekscie zielonej transformacji oraz projektowania tresci z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

e Zestaw materiatléw piSmienniczych - notatnik i dtugopis do uzytku podczas zaje¢, utatwiajgce tworzenie wtasnych planéw tresci, notatek z
zakresu narzedzi cyfrowych oraz ekologicznych rozwigzan w marketingu.

¢ Prezentacje multimedialne i materialy cyfrowe — uczestnicy otrzymujg dostep do elektronicznych materiatéw edukacyjnych, w tym
interaktywnych prezentaciji, kart pracy i instrukc;ji krok po kroku, wspierajgcych wdrozenie zasad zielonego marketingu i efektywne
wykorzystanie Al w codziennej pracy.

Informacje dodatkowe

Szkolenie realizowane jest w terminie 10-11.10.2026 r po jego zakonczeniu uczestnicy przystepuja do egzaminu certyfikujgcego
organizowanego i ocenianego przez podmiot zewnetrzny. Ze wzgledu na sposéb przeprowadzenia walidacji wynik otrzymywany jest
natychmiastowo po przeprowadzeniu walidacji. Osoba przeprowadzajgca walidacje zobowigzana jest do wystawienia wynikéw egzaminu w dniu
zakonczeniu szkolenia. Certyfikaty otrzymywane w dniu szkolenia.

Ustuga realizowana w formie ustugi stacjonarnej zostanie w catosci zrealizowana zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa i
zaleceniami Ministerstwa Zdrowia i Gtdwnego Inspektoratu Sanitarnego.

Podstawy prawne zwolnienia z vat : Martess Academy posiada wpis do Rejestru Niepublicznych Placéwek Oswiatowych, co stanowi
podstawe zwolnienia z VAT.

Adres

ul. Wojciecha Korfantego 21



41-902 Bytom

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail marlena@martess.pl

Telefon (+48) 503 674 215

MARLENA GRZYMKIEWICZ



