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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Przedmiotowa ustuga szkoleniowa skierowana jest dla oséb dorostych
Grupa docelowa ustugi pracu'Jqlc,ych, n.|e praCUJacych, ucz‘.':lc.ych S’Ie.I wfascm,eh ﬂrm, ktére ch.cq .
podnies¢ swoje kompetencje, umiejetnosci lub kwalifikacje. Uczestnik nie

musi posiada¢ wiedzy w zakresie niniejszego szkolenia.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikéw 25

Data zakonczenia rekrutacji 26-10-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Kreatywna komunikacja marketingowa i projektowanie materiatéw promocyjnych z wykorzystaniem Canva"
przygotowuje do samodzielnego planowania komunikacji marketingowej oraz projektowania materiatéw promocyjnych z
wykorzystaniem programu Canva w celu prowadzenia spéjnych dziatan marketingowych i budowania wizerunku marki.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje zasady komunikacji
marketingowej oraz funkcjonowania
mediéw spotecznosciowych

Identyfikuje zasady tworzenia
skutecznych tresci marketingowych

Rozréznia funkcjonalnosci programu
Canva wykorzystywane podczas
tworzenia materiatéw marketingowych

Charakteryzuje zasady projektowania
materiatéw promocyjnych

Kryteria weryfikacji

- rozroznia kanaty komunikacji
marketingowe;j

- definiuje grupe docelowa i persone
marketingowa

- opisuje cele komunikacji w mediach
spotecznosciowych

- identyfikuje najczestsze btedy w
komunikacji marki

- rozpoznaje wiasciwy styl komunikacji
dla okreslonej grupy odbiorcéw

- charakteryzuje model AIDA

- identyfikuje cechy skutecznych
wezwan do dziatania (CTA)

- identyfikuje zastosowanie szablonéw
Canva

- rozréznia formaty projektow
dostepnych w Canva

- wskazuje zastosowanie elementéw
graficznych

- okresla wtasciwe formaty eksportu
projektow

- identyfikuje zasady kompozyciji
materiatéw graficznych

- wskazuje znaczenie typografii w
komunikaciji wizualnej

- okresla zasady przygotowania
materiatéw do publikacji lub wydruku

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Opisuje mozliwosci wykorzystania
programu Canva w budowaniu marki
osobistej i wizerunku firmy

Rozréznia rodzaje materiatow
wykorzystywanych w komunikacji z
klientem

Charakteryzuje zasady planowania
publikacji materiatéw marketingowych

Kryteria weryfikacji

- wskazuje funkcjonalnosci wspierajace
spéjnosé komunikacji marki

- rozréznia sposoby organizacji
projektéw i zasobéw w Canva

- okresla zastosowanie szablonow w
komunikacji marketingowej

- identyfikuje materiaty wykorzystywane
w mediach spotecznosciowych

- wskazuje zastosowanie prezentacji,
ulotek i baneréw

- okresla zastosowanie materiatow
sprzedazowych i informacyjnych

- identyfikuje kanaty komunikacji
marketingowe;j

- wskazuje zasady spdjnej komunikaciji
marki

- rozpoznaje dobre praktyki
prowadzenia dziatan marketingowych

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Wspétczesna komunikacja marketingowa

¢ rola komunikacji marketingowej w budowaniu wizerunku,

¢ charakterystyka najpopularniejszych mediéw spotecznosciowych,
e profil prywatny a profil firmowy,

¢ najczesciej popetniane btedy w komunikacji marki.

Strategia komunikacji

e okreslanie grupy docelowej,

e tworzenie person marketingowych,
¢ wyznaczanie celéw komunikacji,

¢ planowanie komunikacji marki.

Copywriting w marketingu

e jezyk korzysci,

* model AIDA,

¢ storytelling,

e wezwania do dziatania (CTA),
¢ tworzenie angazujgcych tresci.

Content marketing

¢ planowanie tresci,
¢ harmonogram publikacji,
» dobdr tresci do réznych kanatéw komunikaciji.

Obstuga programu Canva

e interfejs programu,

e tworzenie projektow,
e szablony,

e biblioteka elementéw,
e organizacja pracy.

Zasady projektowania graficznego

e kompozycja,

e hierarchia informac;ji,

o dobbér koloréw,

e typografia,

¢ estetyka materiatéw promocyjnych.

Projektowanie materiatéw do mediéw spotecznos$ciowych

* posty,

¢ relacje,

e karuzele,

e infografiki,

e grafiki promocyjne.

Projektowanie materiatéw marketingowych

¢ plakaty,

e ulotki,

e prezentacje,

e banery reklamowe,

e materiaty do wydruku.

Projektowanie materiatéw do stron internetowych

e banery internetowe,



o grafiki do stron WWW,

¢ nagtowki,

e przyciski i elementy graficzne,

e przygotowanie plikow do publikac;ji.

Canva w budowaniu marki osobistej i wizerunku biznesowego

e znaczenie spéjnego wizerunku marki,

¢ tworzenie identyfikacji wizualnej,

¢ wykorzystanie funkcji Brand Kit,

¢ organizacja projektow i zasobdw,

¢ tworzenie wtasnych szablonéw,

e wspotpraca zespotowa w Canva — udostepnianie projektdw, komentarze, zarzgdzanie uprawnieniami, organizacja folderéw i wspdlna
edycja materiatéw.

Projektowanie materiatéw wspierajgcych sprzedaz i komunikacje z klientem

e grafiki do mediéw spotecznosciowych,
e materiaty do komunikac;ji z klientem,

e prezentacje ofertowe,

e wizytowki,

e ulotki,

e broszury informacyjne,

o grafiki do newsletterdw,

¢ stopki e-mail,

e materiaty wspierajgce sprzedaz ustug.

Publikacja materiatéw oraz dobre praktyki komunikacji marketingowej

¢ planowanie publikaciji,

¢ organizacja kalendarza tresci,

¢ dobdr materiatow do kanatéw komunikaciji,

¢ najczestsze btedy w komunikacji marketingowej,
¢ analiza przyktadéw dobrych praktyk,

Walidacja ustugi - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie

Ustuga "Kreatywna komunikacja marketingowa i projektowanie materiatéw promocyjnych z wykorzystaniem Canva" przygotowuje do
samodzielnego planowania komunikacji marketingowej oraz projektowania materiatéw promocyjnych z wykorzystaniem programu Canva w celu
prowadzenia spéjnych dziatarn marketingowych i budowania wizerunku marki. Przedmiotowa ustuga szkoleniowa skierowana jest dla oséb
dorostych, ktére z whasnej inicjatywy chca podnie$é swoje kompetencje i umiejetnosci. Uczestnik nie musi posiada¢ wiedzy w zakresie
niniejszego szkolenia.

Szkolenie trwa 24 godzin i sktada sig z czesci teoretycznej 10 h, czesci praktycznej 10 h, walidacji 15 min, przerw 3 h 45 min. Przerwy wliczaja sie
do czasu trwania ustugi. Maksymalna ilo$¢ os6b w grupie wynosi 25.

Zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci. Realizacja zadan i ¢wiczen bedzie przeprowadzona w taki sposéb, aby
stopniowo narastat ich stopien trudnosci, ale ich realizacja byta w zasiggu mozliwosci uczestnikdw. Szkolenie przewiduje prace catej grupy, jak
réwniez w podziale na grupy.

Proces walidacji bedzie przebiegat nastepujaco: uczestnik otrzyma za posrednictwem czatu w aplikacji zoom link do testu jednokrotnego
wyboru realizowanego w formie online. Test nalezy wykona¢ samodzielnie. Pytania weryfikujg osiagniecie efektéw uczenia sie na podstawie
przypisanych kryteriéw. Wynik generowany jest automatycznie na podstawie klucza odpowiedzi, udostepniany bezposrednio po zakonczeniu i
archiwizowany. Minimalny prég zaliczenia wynosi 80%.

Szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem platformy zoom umozliwiajgcej komunikacje audio-wideo
oraz udostepnianie materiatéw dydaktycznych. Uczestnicy biorg udziat w zajgciach na zywo za posrednictwem urzadzen elektronicznych
(komputer, laptop, tablet) z dostepem do Internetu zgodnie z harmonogramem.



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 22

Przedmiot /
temat

Wspétczesna
komunikacja
marketingowa
- prezentacja
na zywo, chat,
éwiczenia

Strategia
komunikacji -
prezentacja
na zywo, chat,
éwiczenia

a3

Copywriting w
marketingu -
prezentacja
na zywo, chat,
éwiczenia

am-

Content

marketing -
prezentacja
na zywo, chat,
éwiczenia

Obstuga
programu
Canva -
prezentacja
na zywo, chat,
éwiczenia

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Ewelina

Bobak

Ewelina
Bobak

Ewelina
Bobak

Ewelina
Bobak

Ewelina
Bobak

Data realizacji
zajec

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

27-10-2026

28-10-2026

28-10-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

12:15

13:00

14:30

14:45

08:00

10:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:15

13:00

14:30

14:45

16:00

10:00

10:15

Liczba godzin

02:00

00:15

02:00

00:45

01:30

00:15

01:15

02:00

00:15



Przedmiot /
temat

D 2252y

projektowania
graficznego -
prezentacja
na zywo, chat,
éwiczenia

O

222

!

Projektowanie
materiatéw do
mediow
spotecznosci
owych -
prezentacja
na zywo, chat,
éwiczenia

Projektowanie
materiatéw
marketingowy
ch-
prezentacja
na zywo, chat,
éwiczenia

Projektowanie
materiatéw do
stron
internetowych
- prezentacja
na zywo, chat,
¢éwiczenia

@B

@ conve

w budowaniu
marki
osobistej i
wizerunku
biznesowego
- prezentacja
na zywo, chat,
¢éwiczenia

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Ewelina
Bobak

Ewelina
Bobak

Ewelina
Bobak

Ewelina
Bobak

Ewelina
Bobak

Data realizacji
zajeé

28-10-2026

28-10-2026

28-10-2026

28-10-2026

28-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:15

12:15

13:00

14:30

14:45

08:00

10:00

10:15

12:15

Godzina
zakonczenia

12:15

13:00

14:30

14:45

16:00

10:00

10:15

12:15

13:00

Liczba godzin

02:00

00:45

01:30

00:15

01:15

02:00

00:15

02:00

00:45



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

Projektowanie

materiatéw

wspierajacych

sprzedaz i L Ewelina
o Zajecia

komunikacje Bobak

z klientem -

prezentacja

na zywo, chat,

éwiczenia

20222 | Przerwa -

Publikacja

materiatéw

oraz dobre

praktyki Zajecia Ewelina
komunikaciji Bobak
marketingowe

j - prezentacja

na zywo, chat,

¢éwiczenia

Ewelina
Bobak

N
N
N
N
N
]

Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zajeé
w tym suma godzin walidacji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

29-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

29-10-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

14:30

14:45

15:45

Liczba godzin

24:00

20:00

00:15

03:45

27:00

Godzina
zakonczenia

14:30

14:45

15:45

16:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:00

00:15

r

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow sScisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia




20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5904,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 800,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 246,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 200,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 24:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Ewelina Bobak

Ekspertka ds. marketingu, komunikacji i nowych technologii z ponad 15-letnim doswiadczeniem.
Wiascicielka agencji marketingowej, wyktadowczyni akademicka oraz praktyk biznesu, na co dzien
taczaca marketing, nowe technologie i sztuczng inteligencje. Specjalizuje sie w marketingu
strategicznym, mediach spotecznosciowych, budowaniu marek oraz wykorzystaniu narzedzi Al i
technologii cyfrowych w dziataniach promocyjnych. Wspiera przedsigbiorcow, firmy i instytucje
publiczne w skutecznej komunikacji oraz budowaniu przewagi konkurencyjnej. 0d 2019 roku
zwigzana z WSB-NLU, gdzie prowadzi zajecia z zakresu marketingu, zarzadzania innowacjami i
kreatywnego myslenia. Jest autorka i realizatorka licznych szkolen oraz warsztatéw dla biznesu,
administracji i sektora edukaciji. Ukoczyta socjologie, studia magisterskie z zarzadzania oraz studia
podyplomowe na Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie z zakresu kreowania wizerunku. Obecnie
realizuje studia MBA oraz przygotowuje rozprawe doktorska dotyczaca relacji cztowieka ze sztuczng
inteligencja. W swojej pracy stawia na praktyczne podejscie — zrealizowata liczne projekty
marketingowe, wdrozenia i szkolenia, uczac, jak skutecznie wykorzystywac¢ media spotecznosciowe,
budowac silng marke i tworzy¢ tresci przektadajace sie na konkretne efekty biznesowe. Posiada
doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat od dnia rozpoczecia szkolenia.
Wyksztatcenie: wyzsze. Email: lasinska.ewelina@gmail.com.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt, pliki dokumentéw przygotowanych w dowolnym formacie.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest ukoriczenie 18. roku zycia, posiadanie urzadzenia z dostepem do Internetu oraz podstawowych
umiejetnosci obstugi komputera oraz przystagpienie do walidacji efektéw uczenia sie obejmujacej test teoretyczny z wynikiem generowanym
automatycznie.

Informacje dodatkowe

e Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% czasu trwania ustugi rozwojowe;.

¢ Po szkoleniu uczestnik otrzyma zaswiadczenie.

e W przypadku uczestnikdéw, ktérych udziat w ustudze jest finansowany w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych, ustuga korzysta ze
zwolnienia z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnier od
podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

¢ Organizator zapewnia dostepnos¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami podczas realizacji ustug rozwojowych zgodnie z Ustawa z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. z 2024 r. poz. 1411) oraz ,Standardami dostepnosci dla
polityki spéjnosci 2021-2027". W przypadku wystepowania szczegélnych potrzeb zwigzanych z udziatem w ustudze rozwojowej prosimy o
wczesniejszy kontakt z Organizatorem pod numerem telefonu: 733 250 350 lub adresem e-mail: szkolenia@spatiumdg.pl.

Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi. Szkolenie odbywa sie za pomoca platformy zoom.us, do ktérej Wykonawca ustugi posiada licencje.
1. W celu prawidtowego i petnego korzystania ze szkolenia, Uczestnik powinien dysponowac:

¢ urzadzeniem majgcym dostep do sieci Internet (komputer, smartfon, tablet),

¢ zdolnym do odbioru i przekazu dZzwieku (gtosniki, stuchawki, mikrofon), przegladarkg Windows: Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+, Mac:
Safari 7+, Firefox 27+, Chrome 30+,

e kamerka internetows.

2. Minimalna wymagana szybkos$¢ potgczenia internetowego w celu korzystania z webinariéw wynosi 2 Mb/s (zalecane potaczenie
szerokopasmowe).

3. Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika przed szkoleniem oraz wpisanie imienia i nazwiska
w oknie logowania.

Waznos¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakoriczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Kontakt

ﬁ E-mail ewa.wasowicz@spatiumdg.pl

Telefon (+48) 733 250 350

EWA WASOWICZ



