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(miedzynarodowa certyfikacja) 2 500,00 PLN netto
198,39 PLN brutto/h

161,29 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

EY . Numer ustugi 2026/06/10/10940/3618033
Academy of Business

Ernst & Young

spotka z

ograniczong

odpowiedzialno$cia & Ustuga szkoleniowa

Academy of [ zdalna w czasie rzeczywistym

Business sp. k. B Zajecia grupowe

*kkkdk 46/5 (D 1530h
456 ocen 5 28.09.2026 do 29.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria
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Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakornczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie "Management 3.0 — Agile w HR (miedzynarodowa certyfikacja)" przygotowuje uczestnikéw do petnienia funkcji

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie kierujemy do pracownikéw dziatéw HR, ktérzy dzieki zwinnemu
podejsciu do zarzadzania zasobami ludzkimi, czyli byciu agile, chcieliby
mie¢ bezposrednie przetozenie na budowanie kompetentnych,
zmotywowanych i zaangazowanych zespotow, ktére zwiekszajg przewage
konkurencyjna firm, dla ktérych pracuja.

15

26-09-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

HR-owych w organizaciji, poprzez wykorzystanie nowoczesnych technik zarzadzania zasobami ludzkimi zgodnymi z
podejsciem Agile oraz budowanie organizacji opartej na zaufaniu i szerzeniu wiedzy.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik postuguje sie wiedza w
zakresie Agile w HR

Uczestnik stosuje w swojej pracy
nowoczesne techniki zarzadzania
zasobami ludzkimi

Uczestnik wdraza nowe modele i formy
organizaciji pracy

Kryteria weryfikacji

« identyfikuje teorie systeméw
ztozonych

+ definiuje réznice miedzy
chaotycznoscia, uporzagdkowaniem a
ztozonoscia

+ omawia kluczowe teorie motywac;ji
(teorie potrzeb A. Maslowa, teorie XY
Mc Gregora oraz dwuczynnikowa teorig
motywacji F. Herzberga)

* wykorzystuje nowoczesne techniki
zarzadzania zasobami ludzkimi
zgodnymi z podej$ciem Agile

« stosuje podejscie Management 3.0

« implementuje sposoby radzenia sobie
w rzeczywistosci VUCA

- tworzy kompetentne, zmotywowane i
zaangazowane zespoty

* buduje organizacje oparta na zaufaniu,
szerzeniu wiedzy oraz ciagtej nauce i
doskonaleniu zasobéw ludzkich

« analizuje potrzeby kadry
menedzerskiej i pracownikow,
wynikajgce z wprowadzenia nowych
modeli organizacji pracy i
wykorzystania elastycznych form
$wiadczenia pracy

* wspiera menedzeréw w budowaniu
sprawnych zespotéw opartych o
zréznicowane modele i formy
swiadczenia pracy

+ wykorzystuje systemy monitorujace
efektywno$¢ pracy oséb stosujacych
nowe formy $wiadczenia pracy

« implementuje systemy motywacyjne
dostosowane do nowych modeli i form
$wiadczenia pracy

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

« charakteryzuje sie $wiadomoscia
koniecznosci ciggtego poszerzania
wiedzy w obszarze HR

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie
Uczestnik regularnie aktualizuje swoja

wiedze w zakresie HR

+ $ledzi aktualne trendy rynkowe w Test teoretyczny z wynikiem
zakresie Agile w HR generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

PROGRAM

e o Zarzadzanie i przywédztwoEwolucyjny przeglad podej$¢ do zarzadzania zasobami ludzkimi oraz przyktady zarzadzania w stylu

Management 1.0; 2.0; 3.0

e Czym jest, a czym nie jest podejScie Management 3.0

* Pryncypia Management 3.0

¢ Teoria systemoéw ztozonych jako podstawa do zrozumienia zarzagdzania zasobami ludzkimi w swiecie VUCAPodstawy teorii
systeméw ztozonych

e Rdznica miedzy chaotycznoscia, uporzadkowaniem a ztozonoscia

* 3 skuteczne sposoby radzenia sobie w rzeczywistosci VUCA

¢ Motywowanie oraz angazowanie pracownikéwPrzeglad kluczowych teorie motywacji: teoria potrzeb A. Maslowa; teoria XY Mc
Gregor oraz dwuczynnikowa teoria motywacji F. Herzberga

e Motywacja vs zaangazowanie vs szczecie pracownika — réznice i zaleznosci

e Skuteczne motywatory, czyli nowoczesne podejscie do motywowania pracownikéw na bazie modelu Champfrogs Management 3.0

¢ Wykorzystanie kart motywacyjnych Management 3.0 do podejmowania decyzji w oparciu o motywacje — narzedzie ,Moving cards”

¢ Wptyw menedzera na modelowanie zaangazowania wsréd pracownikdw na podstawie badan Instytutu Gallupa

¢ Delegowanie i uprawomocnienieSamoorganizacja

e Budowanie odpowiedzialnosci



¢ Poziomy delegowania z uzyciem kart delegowania Management 3.0

e Tablica delegowania

e Zarzadzanie zdalnymi zespotamiZaufanie jako podstawa budowania wirtualnych zespotéw na bazie 5 dysfunkcji zespotu Patricka
Lencioni

e Budowanie relacji i zaangazowania w wirtualnych zespotach na bazie badan instytutu Gallupa.

¢ Nowoczesny feedbackPrzeglad najpopularniejszych modeli udzielania feedbacku: metoda kanapki, SBI, SPINKA, FUKO - wady i
zalety

¢ Autorski model udzielania informacji zwrotnej Management 3.0 — ,Feedback Wrap”

e Feedback vs feedforward — zwinno$¢ w udzielaniu feedbacku na bazie Marshalla Goldsmitha

e Sukcesy i porazki — nowe spojrzenieJak przeku¢ porazki w sukces i zaczgé je celebrowac

e Zastosowanie tablicy celebracji porazek ,Celebration Grid” w kontekscie rozwoju zespotu

¢ Docenianie pracownikéw z uzyciem kart Kudo Management 3.0.

Informacje dodatkowe:

Szkolenie dedykowane jest dla pracownikéw dziatéw HR, ktérzy dzieki zwinnemu podejs$ciu do zarzgdzania zasobami ludzkimi, czyli byciu
agile, chcieliby mie¢ bezposrednie przetozenie na budowanie kompetentnych, zmotywowanych i zaangazowanych zespotéw, ktére
zwiekszajg przewage konkurencyjna firm, dla ktérych pracuja.

Czas trwania szkolenia:

Szkolenie trwa 15,5 godzin zegarowych, w tym: 6 godzin 15 minut stanowi czes¢ praktyczna, 6 godzin 15 minut czgs$¢ teoretyczna, 30
minut walidacja. Podana ilo$¢ godzin szkolenia zawiera czas przerw.

Walidacja:

Po szkoleniu przeprowadzana bedzie walidacja w formie testu teoretycznego. Pytania testowe przygotowane zostaty przez niezaleznego
walidatora, zapewniajgc rozdzielno$¢ funkcji uczenia od walidacji. Test przeprowadzany bedzie w formie online, poprzez wykorzystanie
platformy zewnetrznej. Osoba walidujgca nie jest obecna w czesci szkoleniowej. W harmonogramie szkolenia, zostat wskazany przyblizony czas
przeprowadzenia walidacji ustugi rozwojowe;j.

Informacje techniczne:

W trakcie szkolenia online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej (na
wskazany adres mailowy), na ktérej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzystac z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladaja i stuchajg na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz $ledzg tresci wyswietlane
na komputerze prowadzacego. Dodatkowo, wszyscy mogg zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy moga przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potaczy¢ sie w dowolnym momencie).

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktéry informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzgcy moze wysta¢ wiadomos$¢é do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwo$¢ pisania majg wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swoj ekran
- czat

- uzytkownik pracujacy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosié¢ prowadzacego do pokoju grupowego.



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Zarzadzanie i
przywédztwo

- . Anna
- éwiczenia,

Zajecia Selwakowska- 28-09-2026 09:00 11:00 02:00
Domariska

rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu

- Przerwa - 28-09-2026 11:00 11:15 00:15

Teoria

systeméw
ztozonych
jako
podstawa do
zrozumienia
zarzadzania

. Anna
zasobami

Zajecia Selwakowska- 28-09-2026 11:15 13:00 01:45
Domarnska

ludzkimi w
Swiecie
VUCA-
¢éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu

- Przerwa - 28-09-2026 13:00 13:45 00:45

Motywowanie

oraz

angazowanie

pracownikéw Anna

cz.1- Zajecia Selwakowska- 28-09-2026 13:45 15:00 01:15
éwiczenia, Domarnska

rozmowa na

zywo, chat,

wspotdzieleni

e ekranu

- Przerwa - 28-09-2026 15:00 15:15 00:15



Przedmiot /
temat

Motywowanie
oraz
angazowanie
pracownikow
cz.2-
¢éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzieleni
e ekranu

Delegowanie i
uprawomochni
enie-
éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu

@B

Zarzadzanie
zdalnymi
zespotami-
éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu

11215

Nowoczesny
feedback-
¢wiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzieleni
e ekranu

@B

Typ

aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Anna
Selwakowska-
Domarnska

Anna
Selwakowska-
Domarnska

Anna
Selwakowska-
Domarniska

Anna
Selwakowska-
Domarnska

Data realizacji

zajeé

28-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

29-09-2026

Godzina
rozpoczecia

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

13:45

15:00

Godzina
zakonczenia

16:30

11:00

11:15

13:00

13:45

15:00

15:15

Liczba godzin

01:15

02:00

00:15

01:45

00:45

01:15

00:15



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy . . B X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakorczenia
Sukcesy i
porazki -
nom{e . Anna
spojrzenie- .
o . Zajecia Selwakowska- 29-09-2026 15:15 16:30 01:15
éwiczenia, ,
Domarnska
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu
15215 | Walidacja - 29-09-2026 16:30 17:00 00:30
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 15:30
w tym suma godzin zaje¢ 12:30
w tym suma godzin walidaciji 00:30
w tym suma przerw 02:30
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 17:15

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catlosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 075,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN




Koszt osobogodziny brutto 198,39 PLN

Koszt osobogodziny netto 161,29 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 15:30
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Anna Selwakowska-Domarnska

‘ ' Wspotpracuje z EY Academy of Business od lipca 2019 roku.

Anna jest magistrem socjologii ze specjalnoscig Badanie Rynku i Komunikacja Spoteczna na
Uniwersytecie Wroctawskim, a takze absolwentka Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej w
Warszawie na kierunku ,Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi” oraz Szkoty Treneréw Biznesu MATRIK w
Krakowie.

Certyfikowany trener biznesu i zarzadzania. Certyfikowany trener — facylitator Management 3.0:
zwinne zarzgdzanie na bazie metodyk Agile poziom Foundation (miedzynarodowy certyfikat od
2020 roku).

0d 2015 roku akredytowany konsultant Insights Discovery® oraz Cubiks (narzedzia
psychometryczne PAPI - Personality and Preferences Inventory oraz RfB — Reasoning for Business).
Ukonczyta 8-tygodniowy kurs MBSR (Mindfulness Based Stress Reduction) oraz kilkutygodniowy
trening emisji gtosu w Laboratorium Spiewu i Mowy. Cztonkini Polskiego Stowarzyszenia
Zarzadzania Kadrami.

Praktyk biznesu z ponad 19-letnim doswiadczeniem w miedzynarodowych organizacjach.
Certyfikowany trener biznesu i zarzadzania, coach, mentor, certyfikowany trener — facylitator
Management 3.0: zwinne zarzadzanie na bazie metodyk Agile, akredytowany konsultant Insights
Discovery® oraz wyktadowca na studiach podyplomowych z obszaru zarzgdzania zasobami
ludzkimi (HR).

Anna posiada ponad 5 letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikéw otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie skryptu.

Warunki uczestnictwa



0gdlne warunki $wiadczenia ustug poprzez Ernst & Young spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig Academy of Business sp. k. dostepne sg na
stronie: https://www.academyofbusiness.pl/ogolne-warunki-swiadczenia-uslug-osobom-prawnym/

Obecnos¢ na zajeciach powinna wynosié nie mniej niz 80% obecnosci na szkoleniu.

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej zostanie potwierdzony za pomoca raportu z logowan po szkoleniu.

Informacje dodatkowe

e Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.
e Godziny realizacji poszczegélnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

W przypadku, gdy Uczestnik/Uczestniczka otrzymat dofinansowanie na poziomie co najmniej 70% ze $rodkéw publicznych podlega zwolnieniu z
podatku VAT zgodnie z trescig §3 ust. 1 pkt 14) rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od
towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. 2013 ., poz. 1722 ze zm.).

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze:

Do realizacji szkolen online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej (na
wskazany adres mailowy), na ktérej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzysta¢ z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladajg i stuchaja na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz $ledzg tresci wyswietlane
na komputerze prowadzgcego. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy moga przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potgczy¢ sie w dowolnym momencie).

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji: Dwurdzeniowy
procesor Intel Core i5 2,5 GHz i wyzszy.

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik: pobieranie: 10 Mb/s, wysytanie: 5
Mb/s.

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Nie trzeba pobiera¢
oprogramowania. Aby wzigé udziat w szkoleniu online potrzebny jest komputer, laptop, telefon lub tablet ze stabilnym internetem i bez
blokad firmowych.

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktéry informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzacy moze wysta¢ wiadomos$¢é do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwos$¢ pisania majg wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swoj ekran
- czat

- uzytkownik pracujacy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosi¢ prowadzgcego do pokoju grupowego.



Ustuga jest nagrywana na potrzeby ewentualnej kontroli.

W zwiazku z tym, prosimy o witaczenie kamery na czas udziatu w szkoleniu. Dziekujemy.

Kontakt

O Viktoriya Karpenko

h E-mail viktoriya.karpenko@pl.ey.com

Telefon (+48) 572 002 607



