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Szkolenie: Sztuczna inteligencja w
srodowisku pracy - cyfrowe rozwigzania
na rzecz zrownowazonego rozwoiju,
usprawnienie proceséw wewnatrz firmy

Numer ustugi 2026/06/03/36960/3607322

© Koszalin

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

& Zajecia grupowe

®© 23:00h

£ 13.07.2026 do 15.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

8 656,74 PLN brutto
7 038,00 PLN netto
376,38 PLN brutto/h
306,00 PLN netto/h
233,33 PLN cena rynkowa @

Informatyka i telekomunikacja / Internet

Grupe docelowg stanowig osoby, ktére wykorzystuja lub planuja
wykorzystywac sztuczng inteligencje nie tylko do generowania tresci, lecz
do realnego usprawniania proceséw wewnetrznych przedsigbiorstwa.
Szkolenie jest przeznaczone dla uczestnikow posiadajacych podstawowa

orientacje w obstudze komputera, aplikacji internetowych oraz narzedzi

biurowych, ktérzy chca rozwija¢ bardziej zaawansowane kompetencje
cyfrowe zwigzane z automatyzacja pracy.

e przedsiebiorcy i wtasciciele firm planujgcy wdrozenie narzedzi Al w

organizacji;

¢ kadra zarzadzajgca, menedzerowie, kierownicy i liderzy zespotéw
odpowiedzialni za efektywnos$¢ proceséw;
e specjalisci ds. administraciji, jakosci, ISO, HR, sprzedazy, marketingu,

obstugi klienta i organizaciji pracy;

e pracownicy odpowiedzialni za cyfryzacje, automatyzacje,
dokumentacje, raportowanie i zarzadzanie wiedzg;

e osoby, ktére chca projektowac wtasne narzedzia wsparcia Al z
wykorzystaniem n8n, Zapier lub podobnych platform automatyzacji.

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakonczenia rekrutacji 12-07-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego projektowania, konfigurowania i oceny narzedzi wsparcia opartych o
sztuczng inteligencje, duze modele jezykowe oraz automaty procesowe wykorzystywane w srodowisku pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje role duzych modeli
jezykowych w automatyzacji proceséw
biznesowych

Analizuje proces organizacyjny pod
katem mozliwosci zastosowania Al i
automatyzaciji

Projektuje strukture automatu
procesowego z wykorzystaniem Al

Tworzy komponent Al wspierajacy
realizacje zadania zawodowego

Kryteria weryfikacji

rozréznia zastosowania LLM w
zadaniach tekstowych, analitycznych i
decyzyjnych

wskazuje ograniczenia modeli
jezykowych, w tym ryzyko halucynacji i
btednej interpretacji danych

wyjasnia réznice miedzy uzyciem czatu
Al a wykorzystaniem modelu Al jako
elementu workflow

opisuje minimum 3 etapy wybranego
procesu biznesowego

wskazuje czynnosci powtarzalne,
informacyjne lub dokumentacyjne
mozliwe do wsparcia Al

okresla dane wejsciowe, dane
wyjsciowe, warunki i ryzyka procesu

definiuje wyzwalacz, akcje, warunki i
rezultat procesu

dobiera narzedzie automatyzacji, np.
n8n, Zapier lub rozwigzanie analogiczne

opisuje przeptyw danych miedzy
elementami procesu

przygotowuje prompt systemowy lub
instrukcje dziatania asystenta Al

okresla role, zakres odpowiedzi,
ograniczenia i format wyniku

testuje dziatanie komponentu Al na
przyktadzie zadania zawodowego

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Konfiguruje przyktadowy workflow w
automacie procesowym

Ocenia bezpieczenstwo, etyke i
zgodnos¢ wykorzystania Al w
procesach firmowych

Opracowuje plan wdrozenia narzedzia
wsparcia Al w organizacji

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

tworzy schemat workflow obejmujacy
co najmniej trigger, przetwarzanie
danych i wynik koricowy

wskazuje miejsce uzycia modelu Al w
procesie

przygotowuje przyktad automatyzaciji
wspierajgcej dokumentacje,
komunikacje, raportowanie lub obstuge
zapytan

rozpoznaje ryzyka zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych,
poufnych i firmowych

wskazuje zasady minimalizacji danych i
kontroli wynikéw Al

okresla dziatania ograniczajace ryzyko
btednych decyzji, ujawnienia informac;ji
lub automatyzacji niekontrolowanej

definiuje cel biznesowy wdrozenia

okresla uzytkownikéw, dane, narzedzia,
zakres testéw i mierniki skutecznosci

wskazuje sposéb dokumentowania i
doskonalenia rozwigzania

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ustuga nie koncentruje sie na podstawowej obstudze narzedzi generatywnej sztucznej inteligenciji. Jej przedmiotem jest projektowanie
rozwigzan, w ktérych Al staje sie elementem automatycznego procesu biznesowego. Uczestnik nie tylko korzysta z gotowego czatu Al,
lecz uczy sie budowaé narzedzia wsparcia dziatajgce w okreslonej logice procesu, np. w n8n, Zapier lub analogicznych platformach
automatyzaciji.

Zakres szkolenia obejmuje wykorzystanie duzych modeli jezykowych, tworzenie promptéw systemowych, projektowanie agentéw Al,
mapowanie procesow, definiowanie wyzwalaczy, akcji i warunkow, integracje z dokumentami, formularzami, poczta e-mail, arkuszami,
CRM, komunikatorami oraz repozytoriami wiedzy. Uczestnicy pracujg na przyktadach proceséw typowych dla firm: obstuga klienta,
administracja, HR, sprzedaz, marketing, zarzadzanie dokumentacja, ISO, raportowanie i organizacja pracy.

Ustuga dotyczy praktycznego wykorzystania narzedzi internetowych, ustug chmurowych, platform automatyzacji, integracji aplikaciji, API,
duzych modeli jezykowych oraz cyfrowych przeptywdw danych. Uczestnicy uczg sie projektowania rozwigzan dziatajagcych w srodowisku
internetowym i opartych o potgczenia miedzy aplikacjami, dlatego ustuga jest merytorycznie zgodna z kategorig Informatyka i
telekomunikacja oraz podkategorig Internet.

Szkolenie pokazuje, w jaki sposéb rozwigzania Al i automatyzacje procesowe moga wspieraé zréwnowazony rozwoj organizacji poprzez
ograniczanie zbednego obiegu dokumentéw papierowych, skracanie czasu wykonywania powtarzalnych czynnosci, lepsze wykorzystanie
zasob6w, zmniejszenie liczby btedéw operacyjnych oraz ograniczenie koniecznos$ci wielokrotnego przetwarzania tych samych informac;ji.

¢ cyfryzacja i automatyzacja obiegu informacji zamiast powielania dokumentéw papierowych;

e zwiekszenie efektywnosci wykorzystania czasu pracy;

e ograniczanie btedéw i ponownej pracy dzieki standaryzacji proceséw;

¢ lepsza organizacja wiedzy firmowej i ograniczenie rozproszenia dokumentacji;

¢ Swiadome korzystanie z Al, uwzgledniajace bezpieczenstwo danych, jakos¢ wynikéw i odpowiedzialno$¢ za decyzje.

DZIEN | - DUZE MODELE JEZYKOWE | PROJEKTOWANIE NARZEDZI
WSPARCIA Al

1. Al jako element procesu biznesowego, a nie wylacznie narzedzie do generowania tresci

Réznice miedzy czatem Al, asystentem Al, agentem Al i automatyzacja procesowa. Przyktady zastosowan Al w administracji, sprzedazy,
HR, marketingu, obstudze klienta, jakos$ci i zarzgdzaniu dokumentacja.

2. Duze modele jezykowe w sSrodowisku pracy

Zasada dziatania LLM z perspektywy uzytkownika biznesowego. Mozliwosci i ograniczenia modeli GPT, Claude, Gemini, Llama, Mistral i
rozwigzan podobnych. Dobér modelu do zadania.

3. Zaawansowane projektowanie promptow

Prompt systemowy, prompt uzytkownika, role prompting, few-shot prompting, formatowanie odpowiedzi, ograniczenia, kryteria jakosci,
kontrola halucynaciji, tworzenie bibliotek promptéw dla organizacji.

4. Warsztat: projekt komponentu Al dla procesu firmowego

Uczestnicy projektujg instrukcje dziatania asystenta Al wspierajgcego wybrany proces, np. przygotowanie odpowiedzi do klienta, analize
dokumentu, tworzenie raportu, opis procedury lub instrukcji stanowiskowej.

DZIEN Il - AUTOMATYZACJA PROCESOW W N8N, ZAPIER |
NARZEDZIACH PODOBNYCH

1. Architektura automatu procesowego



Trigger, akcja, warunek, filtr, opdznienie, webhook, API, integracja aplikacji, przeptyw danych, logowanie btedéw, testowanie i
dokumentowanie workflow.

2. Projektowanie workflow z komponentem Al

Miejsce modelu Al w procesie. Przyktady: analiza wiadomosci e-mail, klasyfikacja zgtoszen, streszczanie dokumentéw, generowanie
raportéw, tworzenie zadan, aktualizacja arkusza lub CRM.

3. n8n jako srodowisko budowy automatyzacji

Logika budowy przeptywédw w n8n, praca na weztach, dane wejsciowe i wyjsciowe, integracje z pocztg, formularzami, arkuszami,
dokumentami i narzedziami Al.

4. Zapier jako narzedzie szybkiej automatyzacji biznesowe;j
Tworzenie zapdw, integracja formularzy, CRM, poczty, komunikatoréw i dokumentéw. Poréwnanie zastosowan Zapier i n8n.
5. Warsztat: budowa przyktadowego workflow

Uczestnicy tworzg lub projektujg proces automatyzacji, w ktérym Al analizuje dane wejsciowe i przygotowuje wynik koricowy, np.
odpowiedz, raport, klasyfikacje, podsumowanie lub dokument.

DZIEN IIl - CYFROWI ASYSTENCI, BAZY WIEDZY | PLAN WDROZENIA Al
W ORGANIZACJI

1. Cyfrowy pracownik Al jako narzedzie wsparcia zespotu

Agent wiedzy firmowej, agent HR, agent obstugi klienta, agent sprzedazy, agent administracyjny. Zakres odpowiedzialnosci, ograniczenia i
kontrola cztowieka.

2. Bazy wiedzy i wykorzystanie dokumentéw firmowych

Przygotowanie dokumentéw do pracy z Al, strukturyzowanie wiedzy, instrukcje stanowiskowe, procedury ISO, FAQ, regulaminy, notatki,
raporty. Wprowadzenie do koncepcji RAG.

3. Bezpieczenstwo, etyka i odpowiedzialne wdrazanie Al

Dane osobowe, dane poufne, tajemnica przedsiebiorstwa, minimalizacja danych, kontrola dostepu, weryfikacja wynikéw Al, nadzér
cztowieka, ryzyka btednej automatyzacji.

4. Planowanie wdrozenia Al w organizacji

Diagnoza potrzeb, mapa proceséw, priorytety wdrozeniowe, analiza korzysci, mierniki skutecznosci, testy pilotazowe, dokumentacja
procesu i zasady utrzymania narzedzia.

5. Warsztat koricowy i walidacja

Opracowanie koncepcji wtasnego narzedzia wsparcia Al: opis procesu, workflow, prompt systemowy, ryzyka, plan wdrozenia i mierniki
skutecznosci. Nastepnie realizowana jest walidacja efektéw uczenia sie.

Walidacja efektéw uczenia sie

* testteoretyczny,
¢ obserwacja w warunkach symulowanych.

Warunki organizacyjne: W celu osiggniecia maksymalizacji efektéw szkolenia, grupa uczestnikéw powinna wynosi¢ minimum 2 osoby. Realizacja
zadan i éwiczen bedzie przeprowadzona w taki sposéb, aby stopniowo narastat ich stopien trudnosci, ale ich realizacja byta w zasiegu
mozliwosci uczestnikdw. Szkolenie przewiduje prace catej grupy, jak réwniez w podziale na grupy.Prowadzone w ramach szkolenia zajecia beda
realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i
pozwalajgce uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci. W trakcie szkolenia uczestnicy wykonujg éwiczenia praktyczne, analizujg case studies,
uczestniczg w symulacjach oraz opracowujg propozycje dziatarn mozliwych do wdrozenia w organizacji.

Zajecia teoretyczne 8 godzin, zajecia praktyczne 15 godzin.

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie o jej ukoriczeniu.



Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w 100% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz uzyskanie pozytywnego wyniku walidacji
efektéw uczenia sie.

Walidacja efektdéw uczenia sie realizowana jest jako odrebny etap procesu ustugi rozwojowej, niezalezny od procesu ksztatcenia, bez
elementéw dydaktycznych oraz bez udzielania wskazéwek uczestnikom.

Walidacja obejmuje:

1. Test teoretyczny.
2. Obserwacje w warunkach symulowanych.

Walidacja realizowana jest jako odrebny etap ustugi rozwojowej, niezalezny od procesu ksztatcenia. W czasie walidaciji nie sg prowadzone
elementy dydaktyczne, nie s3 omawiane poprawne odpowiedzi, a uczestnicy nie otrzymujg wskazéwek wptywajacych na wynik oceny.
Walidacje prowadzi osoba inna niz trener prowadzacy zajecia.

Formy walidacji

¢ test teoretyczny sprawdzajgcy wiedze z zakresu LLM, automatyzacji, bezpieczenstwa i odpowiedzialnego wykorzystania Al;
e obserwacja w warunkach symulowanych sprawdzajgca umiejetno$¢ analizy procesu, zaprojektowania workflow oraz przygotowania
komponentu Al.

Opis zadania praktycznego

Uczestnik otrzymuje scenariusz sytuacji zawodowej dotyczacej procesu wewnetrznego przedsiebiorstwa, np. obstugi zapytan klientéw,
tworzenia raportu, klasyfikacji zgtoszen, przygotowania instrukcji, analizy dokumentéw, obstugi formularza lub zarzadzania wiedza
firmowa. Zadaniem uczestnika jest opracowanie koncepcji narzedzia wsparcia Al w automacie procesowym.

e opisanie celu procesu i oczekiwanego wyniku biznesowego;

» wskazanie danych wejsciowych i danych wyjsciowych;

¢ zaprojektowanie workflow obejmujgcego trigger, dziatania posrednie, komponent Al oraz rezultat koricowy;
e przygotowanie przyktadowego promptu systemowego lub instrukcji dziatania asystenta Al;

¢ wskazanie narzedzia automatyzacji, np. n8n, Zapier lub rozwigzania analogicznego;

e okreslenie ryzyk zwigzanych z bezpieczenstwem danych i jakos$cig odpowiedzi Al;

¢ uzasadnienie korzy$ci wdrozeniowych oraz sposobu kontroli dziatania rozwigzania.

Dowody walidacyjne

e test teoretyczny uczestnika;

¢ arkusz oceny zadania praktycznego;

¢ opis lub schemat workflow przygotowany przez uczestnika;
e prompt systemowy lub instrukcja dziatania komponentu Al;
¢ protokdt walidacji podpisany przez osobe walidujaca.

Progi zaliczenia

¢ test teoretyczny: minimum 60% poprawnych odpowiedzi;
e obserwacja w warunkach symulowanych: minimum 60% punktéw w arkuszu oceny;
e warunkiem uzyskania potwierdzenia kompetenc;ji jest udziat w 100% zaje¢ oraz pozytywny wynik walidacji.

Efekty o charakterze wiedzy weryfikowane sg testem teoretycznym.
Efekty o charakterze umiejetnos$ci weryfikowane sg obserwacjg w warunkach symulowanych.

Kazdy efekt uczenia sig zostat przypisany do konkretnego elementu walidacji, co zapewnia jednoznaczne potwierdzenie osiggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie.

Warunkiem ukoniczenia ustugi rozwojowej jest:

e udziat w 100% zaje¢,
¢ uzyskanie pozytywnego wyniku walidacji efektéw uczenia sig.

Zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi wydawane jest po spetnieniu obu powyzszych warunkéw.

W przypadku niezaliczenia walidacji uczestnik nie uzyskuje potwierdzenia kompetencji, niezaleznie od spetnienia wymogu frekwenciji.



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 16

Przedmiot /
temat

€20 Al jako

element
procesu
biznesowego.
Réznice
miedzy
czatem Al,
asystentem,
agentem i
workflow.

Duze
modele
jezykowe w
Srodowisku
pracy.
Mozliwosci,
ograniczenia i
dobér modelu
do zadania.

-

Zaawansowa
ne
projektowanie
promptéw:
prompt
systemowy,
role, format
wyniku,
kryteria
jakosci.

Warsztat:
projekt
komponentu
Al dla procesu
firmowego i
biblioteki
promptow.

T
P L. Prowadzacy
aktywnosci
Zaieci Mateusz
ajecia

I Truchan
Zaiecia Mateusz

i

I¢ Truchan
Przerwa -
Zaieci Mateusz
ajecia

I Truchan
Zaieci Mateusz
ajecia

I¢ Truchan

Data realizacji
zajec

13-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

11:00

12:00

14:00

Godzina
zakonczenia

09:30

11:00

12:00

14:00

16:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:00

02:00

02:00



Przedmiot /
temat

Architektura
automatu
procesowego:
trigger, akcja,
warunek,
webhook, API,
przeptyw
danych.

Projektowanie
workflow z
komponente
m Al: analiza,
klasyfikacja,
raportowanie,
generowanie
dokumentow.

am-

n8n i
Zapier jako
Srodowiska
budowy
automatyzac;ji
. Poréwnanie,
zastosowania
i dobre
praktyki.

Warsztat:
budowa lub
projekt
workflow Al
wspierajaceg
o proces
organizacyjny.

Cyfrowi

pracownicy
Al: agent
wiedzy, agent
HR, agent
obstugi
klienta, agent
administracyj

ny

T
P . Prowadzacy
aktywnosci
Zaiecia Mateusz
e Truchan
Zaieci Mateusz
ajecia
e Truchan
Przerwa -
Zaieci Mateusz
ajecia
je Truchan
Zaieci Mateusz
ajecia
je Truchan
Zaiecia Mateusz
I¢ Truchan

Data realizacji
zajeé

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

15-07-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

11:00

12:00

14:00

08:00

Godzina
zakonczenia

09:30

11:00

12:00

14:00

16:00

09:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:00

02:00

02:00

01:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

D 522y

wiedzy,
dokumenty
firmowe i
wprowadzenie
— Mateusz
do RAG. Zajecia 15-07-2026 09:00 10:30 01:30
Truchan
Procedury,
instrukcje,
FAQ,
repozytoria
wiedzy.

- Przerwa - 15-07-2026 10:30 11:30 01:00

Bezpieczenst
wo, etyka i
odpowiedzial L Mateusz
L. Zajecia 15-07-2026 11:30 13:00 01:30
ne wdrazanie Truchan
Alw
procesach

firmowych.

[FEA0 Plan

wdrozenia Al

worganizaciit 5 iecia Mateusz 15-07-2026 13:00 14:00 01:00
przygotowani Truchan

e projektu
koricowego.

- Walidacja - 15-07-2026 14:00 15:00 01:00

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 23:00
w tym suma godzin zaje¢ 19:00
w tym suma godzin walidaciji 01:00
w tym suma przerw 03:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 26:30



Cennik

r )
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw Scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniefi w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.
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Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 8 656,74 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 038,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 376,38 PLN
Koszt osobogodziny netto 306,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 23:00

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1
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Mateusz Truchan

Mateusz Truchan to trener i specjalista IT z 6-letnim do$wiadczeniem zawodowym oraz wieloletnig
praktyka szkoleniowa. Specjalizuje sie w administracji sieci komputerowych, optymalizacji
systemow informatycznych oraz cyberbezpieczenstwie. Prowadzi szkolenia z zakresu technologii IT,
w tym pracy w srodowisku Windows oraz obstugi programéw Word, Excel i OneDrive, ktadgc nacisk
na praktyczne umiejetnosci niezbedne w codziennej pracy biurowej. W swojej dziatalnosci
szkoleniowej obejmuje takze zagadnienia zwigzane z chmurami NAS Synology, oprogramowaniem
graficznym oraz nowoczesnymi rozwigzaniami cyfrowymi wspierajgcymi efektywnos$¢ organizacji.
Istotnym elementem jego szkolen jest promowanie ograniczania zuzycia papieru poprzez wdrazanie
elektronicznego obiegu dokumentéw oraz swiadomego korzystania z zasobéw. Réwnolegle rozwija
kompetencje w obszarze ekologii, zmian klimatycznych oraz bezpieczenstwa pracy. W swoich
szkoleniach taczy tematyke IT z edukacjg ekologiczng i BHP, pokazujgc jak racjonalne wykorzystanie




technologii moze wspiera¢ ochrone srodowiska, redukcje odpaddéw, oszczednosé energii oraz
minimalizowanie zagrozen dla zdrowia i bezpieczenstwa pracownikéw. W ciggu 5 lat dziatalnosci
szkoleniowej przeprowadzit ponad 600 godzin zaje¢ dydaktycznych, nieustannie doskonalgc
kompetencje i dostosowujgc programy szkoleniowe do aktualnych potrzeb rynku, ze szczegdélnym
uwzglednieniem bezpieczenstwa pracy i odpowiedzialnych postaw proekologicznych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e autorskie materiaty szkoleniowe dotyczace LLM, prompt engineeringu, agentéw Al i automatyzacji procesowych;

¢ checklista analizy procesu pod katem automatyzacji Al;

¢ szablon projektowania workflow w n8n/Zapier;

¢ szablon promptu systemowego dla asystenta Al;

e arkusz oceny ryzyka wdrozenia Al,

e wzor planu wdrozenia narzedzia wsparcia Al w organizacji;

¢ przyktadowe scenariusze automatyzacji dla administracji, sprzedazy, HR, obstugi klienta, dokumentac;ji i zarzgdzania wiedza.

Materiaty powinny zosta¢ przygotowane w formie dostepnej cyfrowo, zgodnie z zasadami czytelnosci i dostepnosci, w tym z
uwzglednieniem standardu WCAG 2.1 w zakresie mozliwym dla materiatéw szkoleniowych.

Warunki uczestnictwa

Wymagania wstepne dla uczestnikow

¢ podstawowa umiejetnos¢ obstugi komputera, przegladarki internetowej, poczty e-mail i aplikacji biurowych;

¢ podstawowa znajomos¢ procesow realizowanych w swoim miejscu pracy;

e brak wymogu znajomosci programowania;

¢ wskazana podstawowa znajomo$¢ narzedzi Al, np. ChatGPT, Gemini, Claude lub podobnych, ale nie jest ona warunkiem koniecznym.

Informacje dodatkowe

W przypadku oséb z dofinansowaniem powyzej 70% ustuga zwolniona z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 litera a) ustawy o VAT i § 3
ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2025r., poz. 832)

Organizator zapewnia dostepnos$¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami podczas realizacji ustug rozwojowych zgodnie z Ustawa z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2022 poz. 2240) oraz ,Standardami dostepnosci
dla polityki spéjnosci 2021-2027".

W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnien prosimy o kontakt pod numerem 500 026 554 lub mailem na
psulkowski@gmail.com przed zapisem na ustuge!

Adres

ul. Jana z Kolna 12/1
75-204 Koszalin

woj. zachodniopomorskie



Kontakt

ﬁ E-mail psulkowski@gmail.com

Telefon (+48) 500 026 554

PIOTR SULKOWSKI



