Mozliwos$¢ dofinansowania

Rozwdj sprzedazy online w 4 480,00 PLN brutto
przedsiebiorstwie z wykorzystaniem strony 4 480,00 PLN  netto
internetowej WordPress i sklepu 280,00 PLN brutto/h
WooCommerce - szkolenie 280,00 PLN  netto/h

Numer ustugi 2026/05/31/165453/3599366 284,58 PLN cenarynkowa @

Elzbieta Wolinska
ok kK K 46/5

26 ocen

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

® 16:00h

£ 20.07.2026 do 03.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Grupa docelowg ustugi sg osoby doroste prowadzace lub planujace
rozw0j dziatalnosci gospodarczej, wtasciciele mikro i matych firm, osoby
samozatrudnione, freelancerzy oraz osoby odpowiedzialne za sprzedaz,
marketing, obstuge klienta lub rozwdj oferty firmy. Szkolenie jest
. skierowane do osdb, ktére chcg wykorzystywac strone internetowa i sklep
Grupa docelowa ustugi L . Lo . . I
online jako narzedzia wspierajgce zarzgdzanie sprzedazg, komunikacja z
klientem oraz promocja przedsiebiorstwa. Uczestnicy nie muszg posiadaé
doswiadczenia technicznego w obstudze WordPressa i WooCommerce,
natomiast powinni zna¢ podstawowe zatozenia swojej dziatalnosci,

oferte, grupe klientéw oraz cele biznesowe, ktére chcg realizowac online.

Minimalna liczba uczestnikéw 2

Maksymalna liczba uczestnikow 5

Data zakornczenia rekrutacji 15-07-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat ICVC - SURE (Standard Ustug Rozwojowych w Edukacji): Norma

Podstawa uzyskania wpisu do BUR L, o ) )
zarzadzania jakos$cig w zakresie $wiadczenia ustug rozwojowych

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego planowania i organizowania sprzedazy online przedsiebiorstwa z
wykorzystaniem strony internetowej WordPress oraz sklepu WooCommerce. Uczestnik po zakoriczeniu szkolenia bedzie
przygotowany do tworzenia struktury strony i sklepu, prezentacji oferty, zarzadzania podstawowg komunikacja
marketingowg oraz wykorzystywania narzedzi online do wspierania sprzedazy i obstugi klienta.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje role strony internetowej
i sklepu online w zarzadzaniu sprzedaza
przedsigbiorstwa

Rozréznia zasady planowania
komunikacji marketingowej
przedsiebiorstwa online

Planuje strukture strony internetowej
wspierajagcej zarzadzanie oferta firmy

Organizuje podstawowy proces
sprzedazy online z wykorzystaniem
sklepu WooCommerce

Uwzglednia potrzeby klientow w
planowaniu komunikaciji i sprzedazy
online

Kryteria weryfikacji

Wskazuje funkcje strony internetowej
wspierajace prezentacje oferty,
komunikacje z klientem i sprzedaz
online

Rozréznia podstawowe elementy sklepu
online, takie jak produkt, kategoria, opis,
cena, koszyk i proces zaméwienia

Wskazuje cechy spéjnej komunikacji
wizualnej i jezykowej na stronie
internetowej i w sklepie online

Identyfikuje elementy komunikatu
sprzedazowego wspierajgce decyzje
zakupowa klienta

Opracowuje uktad podstawowych
podstron zgodny z celem biznesowym
strony i potrzebami grupy docelowej

Dobiera tresci do wybranych sekcji
strony, uwzgledniajac opis firmy, oferte,
korzysci dla klienta i sposéb kontaktu

Przygotowuje strukture oferty
sprzedazowej, obejmujaca produkty lub
ustugi, kategorie, opisy i ceny

Opracowuje Sciezke klienta od wejscia
na strone lub sklep do zakupu,
zapytania lub kontaktu z firma

Uzasadnia doboér tresci i sposobu
prezentacji oferty w odniesieniu do
potrzeb, probleméw i oczekiwan grupy
docelowej

Formutuje komunikaty sprzedazowe w
sposob zrozumiaty, etyczny i adekwatny
do odbiorcy

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Wskazuje zasady korzystania z
legalnych materiatéw, grafik i tresci

publikowanych na stronie internetowej
Organizuje komunikacje online z lub w sklepie online

zachowaniem zasad odpowiedzialnosci

biznesowej
Okresla zasady jasnego informowania

klienta o ofercie, cenie, sposobie
kontaktu i warunkach zakupu

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program
Dla osiggniecia celu edukacyjnego zakres tematyczny obejmuje:
Dzien 1

Modut 1. Strona internetowa jako narzedzie zarzgdzania obecnoscia firmy online

¢ okreslanie celéw biznesowych strony internetowej w kontekscie sprzedazy, komunikacji z klientem i prezentacji oferty

przedsiebiorstwa,

¢ identyfikacja grupy docelowej, potrzeb klientéw oraz sposobu prezentowania wartosci produktéw lub ustug,

¢ planowanie struktury strony internetowej wspierajacej zarzadzanie ofertg firmy,

¢ wykorzystanie WordPressa jako narzedzia do organizowania tresci firmowych, informacji o ofercie, danych kontaktowych i

komunikatéw sprzedazowych,

¢ porzadkowanie informacji na stronie internetowej w sposéb utatwiajacy klientowi podjecie decyzji zakupowej lub kontakt z firma.

Modut 2. Komunikacja marki i prezentacja oferty w internecie



e okreslanie wyrdéznikéw firmy, produktéw lub ustug w odniesieniu do potrzeb klientéw i sytuacji rynkowej,

¢ planowanie spojnej komunikacji wizualnej i jezykowej na stronie internetowej oraz w sklepie online,

¢ tworzenie tresci informacyjnych, marketingowych i sprzedazowych wspierajgcych prezentacje oferty przedsiebiorstwa,

¢ dopasowywanie komunikatéw do grupy docelowej, etapu decyzyjnego klienta oraz celu biznesowego strony,

¢ budowanie zaufania odbiorcéw poprzez jasne informacje o ofercie, sposobie kontaktu, warunkach zakupu i korzysciach dla klienta.

Dzien 2
Modut 3. Sklep WooCommerce jako narzedzie organizacji sprzedazy online

e omowienie roli sklepu internetowego w zarzadzaniu sprzedaza produktéw lub ustug przedsiebiorstwa,

¢ planowanie kategorii produktéw lub ustug oraz struktury oferty sprzedazowe;j,

e przygotowanie opiséw produktéw lub ustug, cen, podstawowych informacji sprzedazowych i elementéw wspierajgcych decyzje
zakupowa,

¢ wykorzystanie WooCommerce do organizowania oferty, zarzadzania produktami lub ustugami oraz podstawowymi elementami sklepu
online,

e omawianie funkcji sklepu online istotnych z perspektywy obstugi klienta, sprzedazy i prezentacji oferty.

Modut 4. Zarzadzanie Sciezka klienta i procesem sprzedazy online

¢ planowanie $ciezki klienta od wejscia na strone lub sklep do zakupu, zapytania ofertowego albo kontaktu z firma,

¢ identyfikowanie punktéw kontaktu klienta z firma w Srodowisku online,

e organizowanie tresci wspierajgcych decyzje zakupowa, w tym opiséw oferty, komunikatéw sprzedazowych, sekcji z korzysciami i
odpowiedzi na najczestsze pytania klientéw,

¢ planowanie dziatarh promocyjnych kierujgcych odbiorcéw na strone internetowg lub do sklepu online,

¢ wykorzystywanie strony internetowej i sklepu online jako elementéw wspierajacych rozwdj sprzedazy, obstuge klienta i komunikacje
przedsiebiorstwa.

Dzien 3
Modut 5. Rozwéj komunikacji marketingowej i widocznosci firmy online

¢ planowanie podstawowych dziatan marketingowych wspierajgcych widocznos¢ strony internetowej i sklepu online,

e organizowanie komunikacji w mediach spoteczno$ciowych w powigzaniu ze strong internetows i oferta firmy,

¢ wykorzystywanie tresci strony i sklepu do budowania zaufania, edukowania klientéw oraz wspierania sprzedazy,

e omawianie podstawowych zasad zwigkszania widocznosci oferty online, w tym logicznej struktury tresci, stéw kluczowych i czytelnych
opiséw,

¢ planowanie dalszych dziatan rozwojowych zwigzanych z komunikacjg, promocjg i sprzedazg online.

Dzien 4
Modut 6. Organizacja dziatan sprzedazowych i komunikacyjnych po uruchomieniu strony lub sklepu

¢ planowanie dziatan po publikacji strony internetowej lub sklepu online,

 okreslanie sposobdéw aktualizacji oferty, tresci sprzedazowych i informac;ji dla klientow,

e organizowanie komunikacji posprzedazowej oraz dziata wspierajgcych budowanie relacji z klientem,

e omawianie zasad etycznej i odpowiedzialnej komunikacji online, w tym jasnego informowania o ofercie, cenie, warunkach zakupu i
sposobie kontaktu,

¢ uwzglednianie legalnego korzystania z materiatéw, grafik, zdjeé, tresci i elementéw wizualnych publikowanych na stronie internetowej
lub w sklepie online.

Modut 7. Walidacja: test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie oraz analiza dowoddw i deklaracji

Walidacja efektéw uczenia sie realizowana jest zdalnie w ostatnim dniu szkolenia. Obejmuje test teoretyczny z wynikiem generowanym
automatycznie oraz analize dowodéw i deklaracji. Test sprawdza wiedze uczestnika dotyczaca roli strony internetowe;j i sklepu online w
zarzadzaniu sprzedazg przedsiebiorstwa, komunikacjg marketingowa, prezentacja oferty i organizacjg procesu sprzedazy. Analiza
dowodow i deklaracji obejmuje ocene materiatéw lub opiséw przygotowanych przez uczestnika w trakcie szkolenia, dotyczacych
koncepciji strony internetowej, sklepu online, struktury oferty, komunikacji marketingowej oraz $ciezki klienta.

Warunki organizacyjne:

¢ szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym,

e zajecia prowadzone sg za posrednictwem platformy Microsoft Teams,

¢ szkolenie realizowane jest indywidualnie lub w matej grupie, maksymalnie do 5 uczestnikdw,

¢ kazdy uczestnik pracuje na wtasnym stanowisku komputerowym z dostepem do internetuy,

¢ uczestnik wykorzystuje wtasne zasoby dotyczace prowadzonej lub planowanej dziatalnosci, oferty, produktéw lub ustug,



e zajecia tgcza czes$¢ teoretyczng, omawianie przyktadow, ¢wiczenia praktyczne oraz prace nad koncepcja strony internetowej i sklepu
online,

¢ walidacja realizowana jest zdalnie w ostatnim dniu szkolenia,

¢ metody walidacji efektéw uczenia sie: test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie oraz analiza dowodéw i deklaracji,

e czas ustugi obejmuje czas realizacji zaje¢, przerw oraz walidac;ji.

Sposéb organizacji walidacji i nadzér nad procesem walidacji

Weryfikacja efektéw uczenia sie odbywa sie poprzez test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie oraz analize dowodoéw i
deklaracji. Test realizowany jest w formie zdalnej i zawiera pytania zamkniete jednokrotnego wyboru. Wynik testu ustalany jest
automatycznie lub na podstawie klucza odpowiedzi, bez uznaniowej oceny odpowiedzi uczestnika. Analiza dowoddw i deklaracji
realizowana jest na podstawie materiatéw, opiséw lub koncepcji przygotowanych przez uczestnika w trakcie szkolenia. Walidacja ma na
celu potwierdzenie osiggniecia efektéw uczenia sie w zakresie planowania strony internetowej, sklepu online, komunikacji marketingowe;j
oraz procesu sprzedazy online.

Weryfikacja postepow w trakcie ustugi

W trakcie realizacji ustugi prowadzacy dokonuje biezacej weryfikacji postepéw uczestnikéw poprzez pytania sprawdzajgce, omawianie
zagadnien problemowych, analize przyktadéw oraz ocene poziomu zrozumienia tre$ci zwigzanych z organizacja sprzedazy online,
prezentacja oferty, komunikacjg marketingowa i wykorzystaniem strony internetowej oraz sklepu WooCommerce w dziatalnosci
przedsiebiorstwa. Po zakoriczeniu poszczegdlnych modutéw omawiane sg najczesciej pojawiajgce sie btedy oraz rekomendowane
sposoby dalszego rozwijania strony, sklepu online i komunikacji sprzedazowe;.

Walidacja prowadzona jest zdalnie przy wykorzystaniu:

¢ testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie,
¢ analizy dowododw i deklaracji.

Sposéb walidacji efektéw uczenia sie
Walidacja efektéw uczenia sie realizowana jest w dwdch uzupetniajgcych sie formach.
1. Test wiedzy

e liczba pytan: 8,

¢ pytania zamkniete jednokrotnego wyboru,

¢ 1 punkt za kazdg poprawng odpowiedz,

e maksymalna liczba punktéw: 8,

e prog zaliczenia: minimum 60%, tj. 5 poprawnych odpowiedzi.

Zakres testu:

¢ rola strony internetowej i sklepu online w zarzadzaniu sprzedazg przedsigbiorstwa,
e podstawowe elementy strony internetowej i sklepu WooCommerce,

e zasady planowania struktury oferty online,

e zasady tworzenia komunikatéw marketingowych i sprzedazowych,

e podstawy organizowania $ciezki klienta w sprzedazy online,

e zasady odpowiedzialnej i zgodnej z prawem komunikacji online.

1. Analiza dowodéw i deklaracji
Analiza dowoddw i deklaracji polega na ocenie efektéw pracy uczestnika przygotowanych w trakcie szkolenia.
Ocenie podlegaja:

e okreslenie celu biznesowego strony internetowej lub sklepu online,

e identyfikacja grupy docelowej i potrzeb klientéw,

e przygotowanie struktury strony internetowej,

e przygotowanie struktury oferty sprzedazowej dla sklepu online,

e opracowanie przyktadowych tresci marketingowych lub sprzedazowych,

¢ zaplanowanie Sciezki klienta od wejscia na strone lub sklep do zakupu, zapytania albo kontaktu,
¢ uwzglednienie zasad jasnej, etycznej i odpowiedzialnej komunikacji z klientem.

Kryteria oceny analizy dowodéw i deklaracji

7 kryteriow, ocenianych w skali 0—-2 pkt, maksymalnie 14 pkt:



e zgodno$¢ koncepcji strony lub sklepu z celem biznesowym,

¢ dopasowanie struktury strony lub sklepu do potrzeb grupy docelowej,

¢ logiczne uporzadkowanie oferty produktéw lub ustug,

e czytelnosé¢ i adekwatnosé komunikatow marketingowych lub sprzedazowych,
e poprawnos$¢ zaplanowania Sciezki klienta,

e praktyczno$¢ zaproponowanych dziatan sprzedazowych i komunikacyjnych,
e kompletnos$¢ przygotowanych materiatéw lub opiséw.

Prég zaliczenia
Warunkiem zaliczenia walidacji jest:

e uzyskanie minimum 5/8 pkt z testu wiedzy,
e uzyskanie minimum 9/14 pkt z analizy dowoddéw i deklaracji.

Efekt walidacji / dokument koricowy

Zaswiadczenie potwierdza nabycie kompetencji w zakresie planowania i organizowania sprzedazy online przedsiebiorstwa z
wykorzystaniem strony internetowej WordPress oraz sklepu WooCommerce, w tym przygotowania struktury strony i sklepu, prezentacji
oferty, komunikacji marketingowej oraz podstawowej $ciezki klienta w sprzedazy online.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 23

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- ., . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

Strona

firmy online:

cele

biznesowe i

rola strony w

sprzedazy — Zajecia
rozmowa na

Zywo,

ELZBIETA

. 20-07-2026 09:00 09:45 00:45
WOLINSKA

éwiczenia,
analiza
przyktadéw.

2723 o Przerwa - 20-07-2026 09:45 10:00 00:15

Grupa

docelowa:

potrzeby

klientéw,

problemy

odbiorcow i

sposéb L ELZBIETA
. Zajecia .

prezentaciji WOLINSKA

oferty —

rozmowa na

20-07-2026 10:00 10:45 00:45

Zywo,
éwiczenia,
analiza
przyktadéw.



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

4723 | Przerwa

Struktura
strony:
podstrony,
sekcje, oferta,
kontakt i
logiczny uktad Zajecia
tresci -
rozmowa na
Zywo,
éwiczenia,
analiza
przyktadéw.

Komunikacja
marki online:
spéjnosé
jezykowa,
tresci
sprzedazowe i L

. Zajecia
budowanie
zaufania -
rozmowa na
Zywo,
¢wiczenia,
analiza
przyktadéw.

Z%%) Sklep
WooCommerc
e: rola sklepu
w organizacji
sprzedazy
online - Zajecia
rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,
analiza
przyktadéw.

8723 |d Przerwa

Prowadzacy

ELZBIETA
WOLINSKA

ELZBIETA
WOLINSKA

ELZBIETA
WOLINSKA

Data realizacji
zajeé

20-07-2026

20-07-2026

20-07-2026

23-07-2026

23-07-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

11:00

12:45

09:00

09:45

Godzina
zakonczenia

11:00

12:45

13:55

09:45

10:00

Liczba godzin

00:15

01:45

01:10

00:45

00:15



Przedmiot /
temat

Oferta

w sklepie:
kategorie,
produkty lub
ustugi, opisy i
ceny —
rozmowa na
Zywo,
éwiczenia,
analiza
przyktadéw.

Decyzje
zakupowe:
elementy
oferty
wspierajace
wybor klienta
- rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,
analiza
przyktadéw.

122 B

Sciezka
klienta online:
od wejscia na
strone lub
sklep do
zakupu albo
kontaktu -
rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,
analiza
przyktadéw.

Widocznos$é
firmy online:
dziatania
marketingowe
wspierajace
strone i sklep
- rozmowa na
Zywo,
¢wiczenia,
analiza
przyktadéw.

(222 -

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

ELZBIETA
WOLINSKA

ELZBIETA
WOLINSKA

ELZBIETA
WOLINSKA

ELZBIETA
WOLINSKA

Data realizacji
zajeé

23-07-2026

23-07-2026

23-07-2026

23-07-2026

27-07-2026

27-07-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:45

12:30

12:45

11:00

11:45

Godzina
zakonczenia

10:45

12:30

12:45

13:55

11:45

12:00

Liczba godzin

00:45

01:45

00:15

01:10

00:45

00:15



Przedmiot /
temat

Tresci

na stronie i w
sklepie:
edukowanie
klientow i
budowanie
zaufania -
rozmowa na
Zywo,
¢wiczenia,
analiza
przyktadéw.

@3-

Komunikacja
w social
mediach:
kierowanie
odbiorcow do
strony, sklepu
i oferty —
rozmowa na
Zywo,
¢wiczenia,
analiza
przyktadéw.

Dziatania po
uruchomieniu
strony lub
sklepu:
aktualizacja
oferty i tresci
- rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,
analiza
przyktadéw.

s

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

ELZBIETA
WOLINSKA

ELZBIETA
WOLINSKA

ELZBIETA
WOLINSKA

Data realizacji
zajeé

27-07-2026

27-07-2026

27-07-2026

03-08-2026

03-08-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

12:45

13:00

11:00

11:45

Godzina
zakonczenia

12:45

13:00

14:05

11:45

12:00

Liczba godzin

00:45

00:15

01:05

00:45

00:15



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Komunikacja
posprzedazo
wa: relacje z
klientem i
dalsze
dziatania Zajecia
sprzedazowe
- rozmowa na
Zywo,
¢wiczenia,
analiza
przyktadéw.

21223 | Przerwa

Odpowiedzial
na
komunikacja
online: oferta,
cena, warunki
zakupuii Zajecia
legalne tresci
- rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,
analiza
przyktadéw.

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Prowadzacy

ELZBIETA
WOLINSKA

ELZBIETA
WOLINSKA

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Cennik

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
03-08-2026 12:00 12:45
03-08-2026 12:45 13:00
03-08-2026 13:00 13:35
03-08-2026 13:35 14:05

Liczba godzin

16:00

13:30

00:30

02:00

18:30

Liczba godzin

00:45

00:15

00:35

00:30



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 480,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 480,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 280,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 280,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

ELZBIETA WOLINSKA

Prowadzi szkolenia nieprzerwanie od 2017 r. 8.letnie doswiadczenie trenerskie zaréwno w
prowadzeniu kurséw online jak i stacjonarnych, w tym: asystentka, praca biurowa, marketing, grafika,
zarzadzanie projektami, tutoring, przywo6dztwo, praca zdalna. od 2018 r. regularnie prowadzi kursy
Wirtualna Asystentka. Przeszkolona liczba oséb w zawodzie Wirtualna Asystentka: okoto 1500 — w
tym okoto 700 z systemodw newsletterowych i MailerLite. Liczba godzin dydaktycznych: ponad 2000.
Obszar specjalizacji: MailerLite i newslettery, LinkedIn, WordPress, wirtualna asystentka, praca
zdalna, pracownik biurowy, marka osobista, narzedzia, zarzagdzanie, przywo6dztwo, mentoring,
kompetencje miekkie: zarzgdzanie sobg, prezentacje publiczne. Ponad 14 lat praktyki i
doswiadczenia w branzy wirtualnej asysty i zarzgdzaniu projektami. Copywriter, Project Manager.
Certyfikaty: Coach (02.2025), Mentor (02.2025) MailerLite Fundamentals (07.2021), Creative Skill for
Innovation (12.2019), Design Thinking (05.2023), Business MasterAcademy (07.2018), Pozyskiwanie
Patneréw Eventéw — Biznes i NGO (08.2017), Inkubator Animacji Kultury (05.2017),
EDUWEBPRAKTYK (Praktyk WordPress, HTML. Photoshop, DTP) (10.2014), Marketing i Zarzadzanie
Personelem (07.2014), WAMA Edith Transformacja Cyfrowa Biznesu (05.2025), Google Umietnosci
Jutra (05.2025). Wyksztatcenie: mgr pedagog, lic. Administracja. Posiada kwalifikacje i
doswiadczenie zgodne z zakresem tematycznym ustugi rozwojowej zdobyte w ostatnich 51 od daty
publikacji

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Uczestnik nie otrzymuje gotowych materiatéw szkoleniowych, poniewaz szkolenie ma charakter praktyczny i opiera sie na pracy nad
koncepcja strony internetowej oraz sklepu online dla prowadzonej lub planowanej dziatalnosci. Nauka odbywa sie poprzez rozmowe na
zywo, éwiczenia oraz analize przyktadéw dotyczacych zarzadzania ofertg, komunikacjg marketingowa i sprzedaza online, co sprzyja
praktycznemu utrwalaniu kompetencji i eliminuje potrzebe korzystania z tradycyjnych materiatéw teoretycznych.

Informacje dodatkowe

¢ Podstawa prawna zwolnienia z VAT: art.113 ust. 1 i 9 ustawy o podatku od towaréw i ustug.

* Przerwy sa elastyczne i dostosowane do potrzeb uczestnikow

¢ Dostawca Ustug zapewnia dostepnos$¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe, Ustawg z dnia 19 lipca 2019 . 0
zapewnianiu dostgepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.
W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnien, przed zapisem na ustuge, prosimy o kontaki.

REALIZACJA PROJEKTOW:
Elzbieta Wolifiska realizuje projekty szkoleniowe w ramach wspétpracy z instytucjami rynku pracy tj.:

¢ Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu — Kierunek Rozwoj,
¢ Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie — Matopolski Pociag do Kariery,
e Wojewodzki Urzad Pracy w Szczecinie — Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe.

Warunki techniczne

Szkolenie bedzie prowadzone z wykorzystaniem platformy — komunikatora internetowego umozliwiajgcego zdalng realizacje spotkan
edukacyjnych w czasie rzeczywistym (w formie wideokonferencji, prezentacji i pracy grupowe;j).

Minimalne wymagania sprzetowe:
Aby w petni uczestniczy¢ w szkoleniu, Uczestnik powinien dysponowac:

e komputerem stacjonarnym lub laptopem (z systemem operacyjnym Windows 10 lub nowszym / macOS 10.13 lub nowszym),

e sprawng kamerg internetowg oraz mikrofonem (preferowane urzadzenia wbudowane lub zewnetrzne USB),

¢ urzadzeniem umozliwiajgcym komfortowa prace z dokumentami online — uczestnictwo przez telefon lub tablet z systemem Android/iOS nie
jest mozliwe ze wzgledu na praktyczny charakter zaje¢.

Minimalne wymagania dotyczace tacza internetowego:

e stabilne tacze internetowe o przepustowosci co najmniej 2 Mb/s (upload) i 4 Mb/s (download),
e zalecane jest korzystanie z potgczenia kablowego lub wysokiej jakosci Wi-Fi,
¢ rekomenduje sie zamkniecie innych aplikacji korzystajgcych z Internetu (np. pobierania plikéw) na czas szkolenia.

Kontakt

ELZBIETA WOLINSKA

E-mail info@elawolinska.pl
Telefon (+48) 516 686 426




