Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenia: Psychologia decyzyjnosci lidera 5 313,60 PLN brutto

ﬁ w warunkach wysokiej zmiennosci 4 320,00 PLN  netto

w Numer ustugi 2026/05/23/36960/3581196

APS Piotr Olgierd

& Ustuga szkoleniowa

221,40 PLN brutto/h
180,00 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

[ zdalna w czasie rzeczywistym

Sutkowski
Fkk ok ok 5075 {2 Zajecia grupowe
7 846 ocen @ 24:00 h

5 28.06.2026 do 30.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Ustuga skierowana jest do wtascicieli firm, kadry zarzadzajacej,
menedzeréw, lideréw zespotdéw, kierownikow projektow oraz oséb
przygotowujacych sie do objecia stanowisk kierowniczych. Szkolenie
adresowane jest do oséb odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji
strategicznych i operacyjnych w dynamicznym oraz zmiennym
$rodowisku biznesowym. Ustuga przeznaczona jest réwniez dla oséb
chcacych rozwija¢ kompetencije zwigzane z analizg sytuacji biznesowych,
zarzgdzaniem presja decyzyjna, komunikowaniem decyzji oraz
budowaniem odpowiedzialnej kultury decyzyjnej w organizaciji.

30

26-06-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzagdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga przygotowuje uczestnika do podejmowania swiadomych i adekwatnych decyzji menedzerskich w warunkach
wysokiej zmiennosci i niepewnosci, rozpoznawania mechanizmoéw psychologicznych wptywajacych na proces decyzyjny,



stosowania modeli i narzedzi wspierajgcych analize sytuacji biznesowych, zarzadzania presjg i emocjami w procesie
decyzyjnym oraz komunikowania decyzji w sposéb budujacy zaangazowanie i odpowiedzialno$é zespotu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Rozpoznaje psychologiczne
mechanizmy wptywajace na proces
podejmowania decyzji

Stosuje modele i narzedzia wspierajace
proces decyzyjny w srodowisku
biznesowym.

Zarzadza presja i emocjami w procesie
podejmowania decyzji.

Komunikuje decyzje w sposéb
wspierajacy zaangazowanie zespotu

Kryteria weryfikacji

analizuje wptyw emociji i presji na
proces decyzyjny

identyfikuje heurystyki i btedy
poznawcze wplywajace na decyzje

rozréznia decyzje wymagajace szybkiej
reakcji od decyzji wymagajacych
pogtebionej analizy

analizuje ryzyko i mozliwe
konsekwencje decyzji

dobiera adekwatne modele decyzyjne
do sytuacji zawodowej

wykorzystuje narzedzia wspierajace
analize sytuacji problemowych

stosuje techniki wspierajace regulacje
emoc;ji

dziata w warunkach niepewnosci i
ograniczonego czasu,

stosuje techniki wspierajace regulacje
emocji

angazuje zespo6t w proces
podejmowania decyz;ji.

uzasadnia decyzje w sposéb zrozumiaty

dla odbiorcéw

stosuje techniki komunikacyjne
ograniczajgce op6r wobec zmian

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

identyfikuje dobre praktyki

. . - . .. Obserwacja w warunkach
organizacyjne wspierajace jakos¢

symulowanych

decyzji

Wdraza rozwigzania wspierajace

odpowiedzialng kulture decyzyjng w proponuje dziatania ograniczajace Obserwacja w warunkach

organizacji ryzyko btedéw systemowych symulowanych
opracowuje plan wdrozenia wybranych Obserwacja w warunkach
rozwigzan w organizacji symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem metod interaktywnych i aktywizujgcych
uczestnikéw. Uczestnicy wykonujg ¢wiczenia indywidualne i grupowe, analizujg case studies, uczestniczag w symulacjach decyzyjnych
oraz realizujg zadania praktyczne zwigzane z podejmowaniem decyzji w srodowisku biznesowym o wysokim poziomie zmiennosci i
niepewnosci.

Modut 1 — Lider i proces decyzyjny w warunkach zmiennosci

¢ specyfika decyzji liderskich w $rodowisku VUCA,

e odpowiedzialnos¢ lidera za proces decyzyjny,

¢ typy decyzji i ich konsekwencje,

¢ diagnoza wtasnego stylu decyzyjnego,

* analiza wptywu srodowiska organizacyjnego na jako$¢ decyzji.

Modut 2 — Psychologia podejmowania decyzji



¢ mechanizmy psychologiczne wptywajace na decyzje,
e System 1 i System 2 wedtug Kahnemana,

¢ heurystyki i btedy poznawcze,

o efekt potwierdzenia, kotwiczenie, myslenie grupowe,
¢ analiza btedéw decyzyjnych w organizacjach.

Modut 3 — Modele i narzedzia wspierajgce decyzje

¢ framework Cynefin,

¢ analiza ryzyka i konsekwencji decyzji,

e drzewa decyzyjne i macierze ryzyka,

e dobor modeli decyzyjnych do sytuacji biznesowe;j,
¢ praktyczne wykorzystanie narzedzi analitycznych.

Modut 4 — Decyzje pod presjg i w warunkach niepewnosci

e wplyw stresu i emocji na proces decyzyjny,

¢ neurobiologia stresu,

¢ techniki regulacji emocjonalnej,

¢ podejmowanie decyzji przy ograniczonych danych,
e symulacje sytuacji kryzysowych i presji czasowe;.

Modut 5 - Komunikowanie decyzji i zarzgdzanie oporem

¢ komunikowanie decyzji strategicznych i operacyjnych,
¢ uzasadnianie decyzji w organizacji,

¢ reagowanie na opor i watpliwosci zespotu,

e angazowanie pracownikéw w proces decyzyjny,

¢ techniki budowania zaufania i odpowiedzialnosci.

Modut 6 — Kultura odpowiedzialnego decydowania

¢ dobre praktyki wspierajgce jakos¢ decyzji,

¢ analiza btedéw systemowych,

¢ kultura psychologicznego bezpieczenstwa,

e retrospektywy decyzyjne,

¢ delegowanie decyzji i odpowiedzialnos¢ lidera.

Modut 7 — Warsztaty praktyczne i wdrozeniowe

¢ analiza case studies,

e ¢wiczenia decyzyjne,

e symulacje biznesowe,

e opracowanie planéw wdrozeniowych,

e prezentacja i oméwienie rezultatow pracy uczestnikéw.

Walidacja efektow uczenia sie

e test teoretyczny,
e obserwacja w warunkach symulowanych.

Warunki organizacyjne:

W celu zapewnienia wysokiej efektywnosci procesu uczenia sie grupa uczestnikéw powinna wynosié¢ minimum 2 osoby. Realizacja zadan
i twiczen bedzie przeprowadzana w sposéb umozliwiajgcy stopniowe zwiekszanie poziomu trudnosci przy jednoczesnym dostosowaniu
ich do mozliwosci uczestnikow. Szkolenie przewiduje prace catej grupy, prace w podgrupach oraz realizacje zadan indywidualnych.

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia realizowane bedg metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, umozliwiajgcymi uczenie sie w
oparciu o do$wiadczenie oraz praktyczne ¢wiczenie kompetencji decyzyjnych. W trakcie szkolenia uczestnicy wykonujag ¢wiczenia
praktyczne, analizujg case studies, uczestnicza w symulacjach decyzyjnych oraz opracowujg rozwigzania mozliwe do zastosowania w
$rodowisku zawodowym.



Szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy komunikacyjnej umozliwiajacej interakcje
uczestnikéw z trenerem oraz prace warsztatowa online.

Zajecia teoretyczne: 8 godzin.
Zajecia praktyczne: 16 godzin.
Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia.
Szkolenie adresowane jest do:

e wiascicieli firm,

e kadry zarzadzajacej,

e menedzerdw,

e lideréw zespotow,

e kierownikéw projektow,

e 0s6b przygotowujgcych sie do objecia stanowisk kierowniczych,

e 0s6b odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji strategicznych i operacyjnych,
¢ 0s6b funkcjonujgcych w dynamicznym i zmiennym srodowisku biznesowym.

Ustuga skierowana jest rowniez do os6b, ktére chea:

¢ rozwija¢ kompetencje decyzyjne,

e zwiekszac skutecznos¢ podejmowania decyzji w warunkach niepewnosci,

¢ rozpoznawaé¢ mechanizmy psychologiczne wptywajgce na proces decyzyjny,
e rozwija¢ umiejetnos$¢ zarzadzania presjg i emocjami,

¢ doskonali¢ komunikowanie decyzji i angazowanie zespotu,

¢ budowaé kulture odpowiedzialnego podejmowania decyzji w organizaciji.

Walidacja efektdéw uczenia sie realizowana jest jako odrebny etap procesu ustugi rozwojowej, niezalezny od procesu ksztatcenia, bez
elementéw dydaktycznych oraz bez udzielania wskazéwek uczestnikom.

Walidacja obejmuje:

1. Test teoretyczny online (weryfikujgcy efekty wiedzy),
2. Zadanie praktyczne realizowane w formule obserwacji w warunkach symulowanych online.

a) Opis symulacji i przedmiotu obserwaciji

W ramach zadania praktycznego uczestnik bierze udziat w analizie sytuacji biznesowej wymagajacej podejmowania decyzji w warunkach
zmiennosci, niepewnosci oraz presji czasowej.

Zadanie polega na:

¢ analizie sytuacji problemowej,

* identyfikacji czynnikéw wptywajgcych na proces decyzyjny,

» doborze adekwatnych modeli i narzgdzi decyzyjnych,

e zaproponowaniu sposobu komunikowania decyzji,

e opracowaniu rozwigzan wspierajgcych skutecznos¢ procesu decyzyjnego w organizaciji.

Przedmiotem obserwacji jest faktyczne dziatanie uczestnika, w szczegélnosci:

e sposoéb analizy sytuacji,

¢ trafno$¢ proponowanych rozwigzan,

¢ adekwatnos$é doboru metod i narzedzi,

¢ sposéb podejmowania decyzji pod presja,

e sposoéb prezentacji i uzasadnienia proponowanych dziatan.

b) Sposéb realizacji walidacji online i dowody walidacyjne

Zadanie realizowane jest:

¢ na zywo w formule online (platforma komunikacyjna Zoom),
e w oparciu o scenariusz sytuacji zawodowej lub éwiczenie praktyczne.

Dowodami walidacyjnymi sa:



e arkusz oceny zadania praktycznego,

¢ protokdt walidacji podpisany przez walidatora,

e test teoretyczny,

¢ dokumentacja walidacyjna sporzadzona przez osobe walidujaca.

c) Progi zaliczenia

Test teoretyczny:
e minimum 60% poprawnych odpowiedzi.
Zadanie praktyczne:

e minimum 60% punktéw w arkuszu oceny obejmujgcym kryteria:
e poprawnos$¢ analizy sytuaciji,
e trafnosc¢ identyfikacji probleméw decyzyjnych,
¢ adekwatnos¢ proponowanych rozwigzan,
e poprawnos¢ doboru metod i narzedzi decyzyjnych,
¢ mozliwos$¢ wdrozenia proponowanych dziatan w organizacji.

d) Odrebnos¢ etapu walidac;ji

Walidacja realizowana jest jako oddzielny modut ustugi, bez elementéw szkoleniowych, bez omawiania odpowiedzi i bez informacji
zwrotnej o charakterze dydaktycznym.

Proces walidacji przeprowadzany jest wytgcznie przez osobe walidujacg, inng niz trener prowadzacy szkolenie.

Trener nie uczestniczy w procesie walidacji — nie ocenia, nie komentuje, nie udziela wskazéwek ani nie bierze udziatu w podejmowaniu
decyzji o zaliczeniu.

Wyniki walidacji dokumentowane sg w formie:

e arkuszy ocen,

¢ protokotu walidacji,

¢ testdéw teoretycznych,

¢ podpisanych przez osobe walidujaca.

Efekty o charakterze wiedzy weryfikowane sg testem teoretycznym.
Efekty o charakterze umiejetnosci weryfikowane sg zadaniem praktycznym realizowanym w warunkach symulowanych.

Kazdy efekt uczenia sig zostat przypisany do konkretnego elementu walidacji, co zapewnia jednoznaczne potwierdzenie osiggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie.

Warunkiem ukoniczenia ustugi rozwojowej jest:

e udziat w 100% zaje¢,
¢ uzyskanie pozytywnego wyniku walidacji efektéw uczenia sig.

Zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi wydawane jest po spetnieniu obu powyzszych warunkéw.

W przypadku niezaliczenia walidacji uczestnik nie uzyskuje potwierdzenia kompetenciji, niezaleznie od spetnienia wymogu frekwenciji.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 21



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Modut

1 - Lideri

proces

decyzyjny w

warunkach Zajecia
zmiennosci

(wyktad, chat,
wspoétdzieleni

e ekranu)

- Przerwa

Modut
2 —_

Psychologia
podejmowani
a decyzji
(wyktad,
¢éwiczenia,
chat,
wspotdzieleni
e ekranu)

Zajecia

4721 Przerwa

Modut
2 -

Heurystyki i

btedy

poznawcze -

warsztaty i Zajecia
case studies

(wiczenia,

chat,

wspotdzieleni

e ekranu)

6221 K Przerwa

Modut

3 - Modele i

narzedzia

wspierajace

decyzje Zajecia
(wyktad,

éwiczenia,

wspotdzieleni

e ekranu)

Prowadzacy

Malwina
Wisniewska

Malwina
Wisniewska

Malwina
Wisniewska

Malwina
Wisniewska

Data realizacji
zajeé

28-06-2026

28-06-2026

28-06-2026

28-06-2026

28-06-2026

28-06-2026

28-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

12:15

12:45

14:45

15:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:15

12:45

14:45

15:00

16:00

Liczba godzin

02:00

00:15

02:00

00:30

02:00

00:15

01:00



Przedmiot /
temat

Modut

3 — Narzedzia
analizy ryzyka
i modele
decyzyjne
(wyktad,
¢éwiczenia,
wspoétdzieleni
e ekranu)

aD-

Modut
4 - Decyzje
pod presjg i w
warunkach
niepewnosci
(wyktad,
¢éwiczenia,
chat,
wspotdzieleni
e ekranu)

o B

Modut
4 - Symulacje
sytuacji
kryzysowych i
pres;ji
czasowej
(éwiczenia,
symulacje,
chat,
wspotdzieleni
e ekranu)

s B

Modut
5 —_
Komunikowan
ie decyzji i
zarzadzanie
oporem
(wyktad,
éwiczenia,
chat)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Malwina
Wisniewska

Malwina
Wisniewska

Malwina
Wisniewska

Malwina
Wisniewska

Data realizacji
zajeé

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

12:15

12:45

14:45

15:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:15

12:45

14:45

15:00

16:00

Liczba godzin

02:00

00:15

02:00

00:30

02:00

00:15

01:00



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

Modut
5 _

Angazowanie

zespotu w

proces Zajecia
decyzyjny

(wyktad,

¢éwiczenia,

chat)

Malwina
Wisniewska

Modut

6 — Kultura

odpowiedzial

nego

decydowania Zajecia
(wyktad,

wspotdzieleni

e ekranu,

chat)

Malwina
Wisniewska

Przerwa -

72 B

2D Modut

7 — Warsztaty
praktyczne i
analiza case

- L Malwina
studies Zajecia

L . Wisniewska
(¢wiczenia,

symulacje,
wspotdzieleni
e ekranu)

Przerwa -

221 B

Modut
7 —_

Opracowanie
planéw

- - Malwina
wdrozeniowyc Zajecia

L. R Wisniewska
h (éwiczenia,

chat,
wspoétdzieleni
e ekranu)

arm-

Walidacja -

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
30-06-2026 08:00
30-06-2026 09:30
30-06-2026 10:30
30-06-2026 10:45
30-06-2026 12:15
30-06-2026 13:00
30-06-2026 14:30

Liczba godzin

24:00

Godzina
zakonczenia

09:30

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

16:00

Liczba godzin

01:30

01:00

00:15

01:30

00:45

01:30

01:30



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin zaje¢ 19:30
w tym suma godzin walidaciji 01:30
w tym suma przerw 03:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 28:00

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5313,60 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 320,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 221,40 PLN
Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 24:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



O Malwina Wisniewska

mgr Malwina Wisniewska — trenerka i specjalistka ds. rozwoju kompetencji zawodowych

‘ ' Malwina Wisniewska posiada blisko 20-letnie doswiadczenie zawodowe w obszarach administracji,
sprzedazy, zarzadzania jakoscig, kadr i organizacji pracy. Jest magistrem rachunkowosci i finanséw
ze specjalizacjg psychologia ustug finansowych, absolwentka studiéw podyplomowych z
przygotowania pedagogicznego oraz zarzadzania bezpieczeristwem i higieng pracy.
Od wielu lat prowadzi szkolenia i warsztaty realizowane w ramach projektéw wspétfinansowanych
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz programéw rozwojowych dla oséb dorostych. Specjalizuje sie w
szkoleniach z zakresu administracji biurowej, zarzadzania zasobami ludzkimi, doradztwa
zawodowego, komunikacji interpersonalnej, obstugi klienta, sprzedazy oraz rozwoju kompetencji
spotecznych i zawodowych.
Posiada kwalifikacje Audytora Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig oraz doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen z zakresu BHP i systemdw zarzgdzania jakoscia. Laczy wiedze merytoryczng z
praktyka biznesowa zdobytg podczas pracy na stanowiskach specjalistycznych, kierowniczych oraz
w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.
W pracy szkoleniowej koncentruje sie na praktycznym przekazywaniu wiedzy, aktywizacji
uczestnikow oraz rozwijaniu kompetencji niezbednych do efektywnego funkcjonowania na rynku
pracy i w srodowisku zawodowym.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnikom zostang przekazane materiaty dydaktyczne w postaci prezentacji PowerPoint.

Materiaty zgodne ze standardem WCAG 2.1.

Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem szkolenia moze by¢ osoba petnoletnia, posiadajgca co najmniej wyksztatcenie $rednie, aktualnie petnigca lub
przygotowujaca sie do petnienia funkcji wtasciciela firmy, cztonka kadry zarzadzajgcej, menedzera, lidera zespotu lub kierownika projektu,
badz bedaca specjalistg funkcjonujgcym w $rodowisku zawodowym wymagajgcym podejmowania decyzji i zarzgdzania zespotem.

Informacje dodatkowe

W przypadku os6b z dofinansowaniem powyzej 70% ustuga zwolniona z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 litera a) ustawy o VAT i § 3
ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2025r., poz. 832)

Organizator zapewnia dostepno$é osobom ze szczegdlnymi potrzebami podczas realizacji ustug rozwojowych zgodnie z Ustawg z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2022 poz. 2240) oraz ,Standardami dostepnosci
dla polityki spdjnosci 2021-2027".

W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnien prosimy o kontakt pod numerem 500 026 554 lub mailem na
psulkowski@gmail.com przed zapisem na ustuge!

Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi. Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem platformy ZOOM.US.



1. W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustugi, uczestnik powinien dysponowaé: urzagdzeniem majacym dostep do sieci Internet
(komputer, smartfon, tablet), zdolnym do odbioru dzwieku (gtosniki, stuchawki), zdolnym do przekazywania dzwieku (mikrofon) w celu interakcji
pomiedzy trenerem a uczestnikiem, przegladarkg Windows: IE 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+, Mac: Safari 7+, Firefox 27+, Chrome 30+.

2. Minimalna wymagana szybko$¢ potgczenia internetowego w celu korzystania z webinariéw wynosi 2 Mb/s (zalecane potaczenie
szerokopasmowe).

3. Dotgczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika przed analizg oraz wpisanie imienia i nazwiska.
Waznos$¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakonczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze znajduja sie pod tym linkiem: https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362023-
System-Requirements-for-PC-Mac-and-Linux

Kontakt

m E-mail psulkowski@gmail.com

Telefon (+48) 500 026 554

PIOTR SULKOWSKI



