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ODPOWIEDZIALNOS
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75 ocen

Odpowiedzialne komunikowanie w
zakresie zrownowazonego rozwoju, w tym
identyfikowanie greenwashingu w
komunikacji przedsiebiorstwa i

przeciwdziatanie zjawisku greenwashingu.

Numer ustugi 2026/05/04/206556/3537413

© warszawa

& Ustuga szkoleniowa
mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

{8 Zajecia grupowe

© 48:00h

£ 03.08.2026 do 25.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Marketing

14 145,00 PLN brutto
11 500,00 PLN netto
294,69 PLN brutto/h
239,58 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

Szkolenie skierowane jest do oséb odpowiedzialnych za komunikacje w

przedsigbiorstwie, w szczegdlnosci dla pracownikéw dziatéw marketingu,

0s6b wspotpracujacych z klientami i kontrahentami, menedzerow,

wiascicieli. Ponadto kompetencja bedzie przydatna dla oséb zajmujacych
sie zakupami/zamdwieniami w przedsiebiorstwie.

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 25
Data zakonczenia rekrutacji 02-08-2026

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie

rzeczywistym)

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Przygotowanie oséb do samodzielnego analizowania przekazéw marketingowych pod katem rzetelnosci informac;ji
dotyczacych prosrodowiskowych aspektéw produktéw i ustug, identyfikowania sygnatéw ostrzegawczych oraz



nieuczciwych praktyk przedsiebiorcéw, wykrywania naruszen przepisow w zakr. greenwashingu, a takze planowania i
realizowania dziatan oraz strategii przeciwdziatania greenwashingowi w przedsiebiorstwie, zgodnie z obowigzujgcymi
regulacjami prawnymi, standardami rynkowymi, w tym roli UOKiK.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

omawia regulacje krajowe i unijne w

kontekscie odpowiedzialnej

komunikaciji Test teoretyczny
marketingowej w obszarze

zrbwnowazonego rozwoju

Omawia krajowe i unijne regulacje

. Test teoretyczny
Analizuje uwarunkowania prawne prawne dotyczace greenwashingu
dotyczace komunikacji marketingowej
w obszarze zréwnowazonego rozwoju opisuje obowiazki przedsiebiorstw w
zakresie komunikowania w obszarze Test teoretyczny

zréwnowazonego rozwoju

opisuje zakres odpowiedzialnosci
prawnej wobec konsumentéw zwigzanej
z komunikowaniem w obszarze
zrbwnowazonego rozwoju

Test teoretyczny

Wyjasnia definicje greenwashingu Test teoretyczny

Omawia rézne formy greenwashingu Test teoretyczny

(np. greencrowding, greenlighting,

greenshifting, greenlabeling,

greenrinsing, greenhushing) Analiza dowodéw i deklaracji

Wskazuje przyczyny wystepowania i

. . Test teoretyczny
stosowania greenwashingu

Podaje przyktady dziatan o charakterze

Charakteryzuje zjawisko greenwashingu  greenwashingu z réznych branz Analiza dowodéw i deklaracii

Wymienia najczesciej stosowane
. . . Test teoretyczny
techniki i praktyki greenwashingu

Omawia wptyw dziatan o charakterze

Test teoretyczn
greenwashingu na zaufanie klientow yezny

Opisuje konsekwencje stosowania Test teoretyczny

greenwashingu dla przedsiebiorstwa

(np. wizerunkowe, finansowe, prawne) Analiza dowodéw i deklaracji



Efekty uczenia sie

Analizuje komunikaty marketingowe
pod katem rzetelnosci informaciji
odnoszacych sie do
prosrodowiskowych aspektéw
produktéw i ustug

Analizuje zgodnos$¢ produktéw i ustug z
informacjami zawartymi w komunikacji
marketingowe;j

Kryteria weryfikacji

Wymienia typowe sformutowania
stosowane w jezyku greenwashingu

Wskazuje w komunikatach
marketingowych (np. w reklamach, na
etykietach) hasta, sformutowania,
oznaczenia, grafiki, ktére moga
$wiadczy¢ o greenwashingu

Opisuje przyktady komunikatéw
marketingowych bedacych dziataniami
o charakterze greenwashingu

Rozpoznaje komunikaty marketingowe
bedace greenwashingiem

Wskazuje kryteria pomagajace
zidentyfikowaé niezgodnos¢ produktu,
ustugi

lub dziatalnosci z komunikacja
marketingowa

Identyfikuje rzeczywiste cechy
produktu, ustugi lub dziatalnosci
niezgodne z

opisem

Wymienia metody poszukiwania
dowodéw na potwierdzenie cech
produktu,

ustugi lub dziatalnosci

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

wyjasnia znaczenie oznaczen

odnoszacych sie do zgodnosci

produktu, ustugi Test teoretyczny
lub dziatalno$ci z zasadami

zrébwnowazonego rozwoju

wymienia przyktadowe oznaczenia,

certyfikaty i znaki jakosci

potwierdzajace

zgodnosé produktu, ustugi lub Test teoretyczny
dziatalnosci z zatozeniami

zintegrowanego

rozwoju
Analizuje oznaczenia, certyfikaty i znaki
jakosci w zakresie zréwnowazonego omawia kryteria Swiadczace o
rozwoju wiarygodnosci certyfikatow i znakéw
jakosciw Test teoretyczny

zakresie zgodnosci z zasadami
zréwnowazonego rozwoju

wymienia certyfikaty i znaki jakosci,

ktére nie spetniajg kryteriow

- . - Test teoretyczny
$wiadczacych o wiarygodnosci

certyfikatu lub znaku jakosci

opisuje sposoby weryfikowania
wiarygodnosci oznaczen, certyfikatow i
znakow jakosci w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju

Test teoretyczny

podaje przyktady dziatan zgodnych z
L . . Test teoretyczny
zatozeniami zréwnowazonego rozwoju
Analizuje dziatania podmiotu w
kontekscie postepowania zgodnie z
zatozeniami
zrbwnowazonego rozwoju

wskazuje przyktady dziatan, ktére moga
swiadczy¢ o stosowaniu przez Test teoretyczny
podmiot greenwashingu

wymienia narzedzia do wykrywania

s . Analiza dowodéw i deklaraciji
dziatan o charakterze greenwashingu



Efekty uczenia sie

Stosuje strategie unikania
greenwashingu

Realizuje dziatania z zakresu
przeciwdziatania greenwashingowi

Kryteria weryfikacji

opisuje metody minimalizowania ryzyka
wystepowania greenwashingu w
komunikacji marketingowej
przedsigbiorstwa

opisuje przyktady odpowiedzialnej i
transparentnej komunikacji
marketingowej w obszarze
zréwnowazonego rozwoju

omawia standardy i dobre praktyki
dotyczace odpowiedzialnej i
transparentnej komunikacji
marketingowej w obszarze
zrébwnowazonego

rozwoju

wymienia dziatania i mechanizmy
sprzyjajace budowaniu odpowiedzialnej
i

transparentnej komunikacji
marketingowej w obszarze
zrébwnowazonego

rozwoju

okresla kryteria wyboru dostawcow,
wykonawcoéw, ustugodawcoéw w sposéb
majacy na celu unikniecie dziatan o
charakterze greenwashingu

okresla cechy produktéw, ustug,
prowadzonych dziatan w sposéb
majacy na

celu unikniecie dziatan o charakterze
greenwashingu

rozpoznaje sygnaty ostrzegawcze,
nieuczciwe praktyki przedsiebiorcow i
naruszenia przepiséw w zakresie
greenwashingu

wymienia instytucje, ktére przyjmuja
zgtoszenia w zakresie stosowania
greenwashingu

opisuje role Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw oraz innych
instytucji w przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom o charakterze
greenwashingu

opisuje procedury zgtaszania dziatan
majacych znamiona greenwashingu

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

DZIEN 1 (8 godzin)

1.

Rozpoznanie wstepne i wprowadzenie

Diagnoza poziomu wiedzy i doswiadczen uczestnikdw.
Przedstawienie celow, metod pracy i struktury szkolenia.
Integracja grupy, ustalenie zasad i oczekiwan.

. Regulacje i kontekst prawny

Przeglad kluczowych regulacji krajowych dotyczacych komunikaciji i informaciji.
Przepisy UE dotyczace przekazu ekologicznego i ochrony konsumenta.
Omowienie nadchodzacych zmian w prawie zwigzanych z komunikacja srodowiskowa.

. Etyka i odpowiedzialno$¢ komunikacyjna

Idea odpowiedzialnej komunikacji: definicje i zasady.
Przyktady dobrych i ztych praktyk.
Analiza btedéw i naduzy¢ — studium przypadkéw.

. Cwiczenia praktyczne

Praca z tekstami prawnymi i regulacyjnymi.
Rozpoznawanie ryzyka i niejasnosci w przekazach.
Dyskusja nad problemami etycznymi w komunikacji marki.

DZIEN 2 (8 godzin)

1. Podstawy greenwashingu

2.

Czym jest greenwashing — analiza pojecia i jego funkcji w marketingu.

Wyjasnienie réznych odmian greenwashingu: greencrowding, greenhushing, greenlighting, greenlabelling, greenshifting itd.

Greenwashing w wybranych branzach

Przeglad specyfiki branz podatnych na uproszczenia ekologiczne.



Analiza przyktadéw kampanii i opisow produktéw.

3. Konsekwencje greenwashingu

Utrata zaufania konsumentow.
¢ Ryzyka prawne i regulacyjne.

Reputacyjne i biznesowe skutki btedéw komunikacyjnych.

4. Warsztaty analityczne

Identyfikowanie sygnatéw greenwashingu.
¢ Praca na kampaniach branzowych.
Praktyczna diagnoza przekazéw pod katem zgodnosci i rzetelnosci.

DZIEN 3 (8 godzin)
1. Wprowadzenie do analizy komunikaciji

¢ Modele analityczne i kryteria oceny komunikatéw.
Identyfikacja wzorcéw i schematéw mylgcych odbiorcow.

2. Greenwashing w komunikatach marketingowych

Przeglad typowych strategii wprowadzajacych w btad.
Przyktady z realnych kampanii (opisowe).

3. Analiza tresci reklamowych

¢ Ocena opiséw produktow, haset marketingowych i materiatow wizualnych.
¢ Najczgstsze ,punkty ryzyka” w komunikacji ekologiczne;j.

4. Narzedzia oceny ryzyka komunikacyjnego

e Tworzenie mapy ryzyka i katalogu stabosci.
e Ocena procesu komunikacyjnego w organizaciji.

5. Warsztaty

 Cwiczenia: formutowanie przekazéw ekologicznych bez greenwashingu.
e Korekta i uspdjnianie przyktadowych materiatéw.

DZIEN 4 (8 godzin)
1. Systemy certyfikacji

¢ Rodzaje certyfikatow srodowiskowych i jakosciowych.
e Ro&znice miedzy certyfikacjg prywatng a panstwowa.
e Jak czytac kryteria certyfikacji.

2. Wiarygodnos$¢ oznaczen

e Co sprawia, ze oznaczenie jest rzetelne i uznawane?
e Jak odroznic¢ legitne certyfikaty od pseudoznakéw i fatszywych etykiet.

3. Analiza rzeczywistych certyfikatow

e Studium przyktadéw — przeglad najpopularniejszych znakdw.
« Cwiczenia: rozpoznawanie sygnatéw nieuczciwych oznaczen.

4. Warsztat: Weryfikacja przekazéw wtasnych

¢ Przeglad materiatéw uczestnikéw (jesli dostepne) lub przyktadowych tresci.
Diagnoza potencjalnych nieprawidtowosci.
e Proponowanie korekt i usprawnien.

DZIEN 5 (8 godzin)

1. Standardy dobrej komunikacji



Zestaw wytycznych branzowych.
¢ Normy etyczne i transparentno$¢ w komunikacji o ekologii.

2. Techniki zapobiegania greenwashingowi

Kontrola tresci i proceséw komunikacyjnych.
e Zasady formutowania jasnych, mierzalnych i zgodnych z faktami komunikatow.

3. Warsztat: tworzenie strategii komunikacji

¢ Formatowanie przekazu ekologicznego.
¢ Budowanie schematéw zgodnosci i wewnetrznych procedur.

4. Prezentacja i omoéwienie rezultatéw

e Wspdlna analiza propozycji strategii uczestnikéw.
Informacja zwrotna i wytyczne do rozwoju.

DZIEN 6 (8 godzin)
1. Pogtebiona analiza ryzyka

¢ Rozpoznawanie stabych miejsc w systemie komunikacji marki.
e Ocena dziatan konkurencji i benchmarkéw branzowych.
e Sposdb realizacji zaje¢ zdalnych w czasie rzeczywistym: rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu

2. Studium poréwnawcze komunikacji

¢ Analiza odrebnosci miedzy sektorami.
« |dentyfikacja najlepszych praktyk w réznych branzach.
e Sposob realizacji zaje¢ zdalnych w czasie rzeczywistym: rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu.

3. Monitorowanie komunikacji

» Narzedzia kontroli jakos$ci przekazow.
e Systemy raportowania i reagowania na btedy.
e Sposéb realizacji zaje¢ zdalnych w czasie rzeczywistym: rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu

4. Tworzenie wytycznych i procedur

e Opracowanie checklist i instrukcji wewnetrznych.
¢ Projektowanie dtugoterminowej strategii odpowiedzialnej komunikacji.
e Sposob realizacji zaje¢ zdalnych w czasie rzeczywistym: rozmowa na zywo, ¢wiczenie praktyczne

5. Warsztat: przeksztatcanie tresci

e Edytowanie marketingu tak, aby stat sie w petni zgodny z etyka i regulacjami.
e Tworzenie przejrzystych opiséw i haset.
e Sposob realizacji zaje¢ zdalnych w czasie rzeczywistym: rozmowa na zywo, ¢wiczenie praktyczne

6. Walidacja

¢ Test teoretyczny w formie pisemne;j.
e Zadanie praktyczne - studium przypadku w formie pisemnej
e Sposob realizacji zaje¢ zdalnych w czasie rzeczywistym: testy, ¢wiczenia

Catkowita liczba godzin: 48 godzin, w tym:

e zajecia praktyczne: 29 godziny

e zajecia teoretyczne: 11 godzin

e czas przeznaczony na walidacje wynosi: 2 godziny.
® Czas przeznaczony na przerwy wynosi: 6 h

W trakcie realizacji ustugi wykorzystywane sg metody pozwalajgce na rozwdj umiejetnosci uczestnikéw, w szczegdlnosci case study
(analizy przypadkow) oraz ¢wiczenia do samodzielnego i grupowego wykonania, co powoduje, ze zajecia o charakterze praktycznym
stanowig dominujaca cze$é programu szkolenia.



Za wyjatkiem Walidacji, wszystkie pozostate zajecia odbywajg sie stacjonarnie w godz. 8:00-16:00, w tym 2 przerwy po 15 min i 1przerwa
30 min (wliczone w czas szkolenia) - tacznie 40 godzin.

Ostatniego dnia zajecia w godzinach 8.00-14.00 odbywaja sie stacjonarnie, natomiast Walidacja obywa sie zdalnie w czasie
rzeczywistym.

Szkolenie odbywa sie w godzinach zegarowych (1 godzina szkolenia = 60 minut)

Sala szkoleniowa

Spetnia standardy jakosci w zakresie realizacji ustugi szkoleniowej, dostosowana jest do liczby uczestnikéw ustugi.
Wyposazona jest w:

¢ sprzet komputerowy dla trenera z dostepem do internetuy,

e oprogramowanie umozliwiajgce prezentowanie tresci oraz komunikacje zdalng,

e rzutnik, ekran,

e materiaty pomochnicze: flipchart, flamastry, karteczki samoprzylepne lub tablice interaktywne typu Miro,
e materiaty dla uczestnikéw ustugi,

¢ dostep do aktéw prawnych w zakresie zielonej transformacii.

W trakcie realizacji czesci warsztatowej uczestnicy bedg dzieleni na mniejsze grupy robocze, dostosowane liczebnie do wielkosci grupy
szkoleniowej, w celu zapewnienia efektywnej pracy i mozliwosci indywidualnego zaangazowania. Kazdy uczestnik bedzie miat
zapewnione stanowisko pracy wyposazone w dostep do materiatow szkoleniowych oraz narzedzi niezbednych do realizacji ¢wiczen
praktycznych.

Walidacja
Walidacja wliczona jest w czas i cene szkolenia.

Ustuga konczy sie weryfikacjg nabytych przez uczestnikéw ustugi efektéw uczenia sie, przeprowadzong zgodnie ze standardami
okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw
$wiadczacych ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1686).

Walidacja jest przeprowadzana po zakonczeniu realizacji ustugi szkoleniowej i stanowi odrebny proces od procesu ksztatcenia. Walidacja
zostanie przeprowadzona w formule zdalnej w czasie rzeczywistym.

Proces walidacji obejmuje:

1) test teoretyczny w formie pisemne;j

2) zadanie praktyczne — studium przypadku w formie pisemnej.
Test teoretyczny (w formie pisemnej)

e (Czes$¢ zamknieta — 15 pytan jednokrotnego wyboru
e Cze$c¢ opisowa (otwarta) — 3 pytania problemowe

Studium przypadku
Uczestnik analizuje opis rzeczywistej lub modelowej sytuacji biznesowej zawierajgcej elementy komunikacji Srodowiskowe;j.
Zakres oceny:

e e identyfikacja potencjalnych dziatan o charakterze greenwashingu,
e ocena zgodnosci komunikacji z regulacjami i zasadami zréwnowazonego rozwoju,
e zaproponowanie dziatain naprawczych i rekomendacji.

Kryteria zaliczenia studium przypadku:

e e poprawne rozpoznanie minimum 2 sygnatéw ostrzegawczych,
* |ogiczne i merytoryczne uzasadnienie oceny,
¢ sformutowanie realnych i zgodnych z przepisami rekomendacji.

Czas trwania walidacji

e o Testteoretyczny: 30 minut
e Studium przypadku: 30 minut



Sposob dokumentowania wynikéw

e o arkusz oceny testu,

e arkusz oceny studium przypadku,

e protokét z walidaciji.

Ocena walidacji dokonywana bedzie na podstawie analizy przygotowanych prac uczestnikdw, zgodnie z przyjetymi kryteriami walidaciji.

Test teoretyczny uznaje sie za zaliczony po uzyskaniu co najmniej 60% poprawnych odpowiedzi (zgodnie z kluczem odpowiedzi).

Zadanie praktyczne oceniane jest w systemie zaliczone/niezaliczone na podstawie spetnienia kryteriow merytorycznych.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 46

Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Rozpoznani

e wstepne i Zajecia
wprowadze

nie

- Przerwa

Regulacje i
kontekst
prawny

Zajecia

- Przerwa

Etyka
i

odpowiedzi

., Zajecia
alnos¢
komunikac

yjna
- Przerwa

Cwiczenia Zajecia
praktyczne

Podstawy
greenwashi
ngu

Zajecia

- Przerwa

Prowadzacy

Janusz
Wardak

Janusz
Wardak

Janusz
Wardak

Janusz
Wardak

Janusz
Wardak

Data
realizacji
zajeé

03-08-2026

03-08-2026

03-08-2026

03-08-2026

03-08-2026

03-08-2026

03-08-2026

04-08-2026

04-08-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

09:45

12:00

12:30

14:00

14:15

08:00

09:30

Godzina
zakonczenia

09:30

09:45

12:00

12:30

14:00

14:15

16:00

09:30

09:45

Liczba
godzin

01:30

00:15

02:15

00:30

01:30

00:15

01:45

01:30

00:15

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
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i

@

Greenwashi
ngw
komunikata
ch
marketingo
wych -
analiza
tresci

@D

Narzedzia
oceny
ryzyka
komunikac
yjnego

@m-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Janusz
Wardak

Janusz
Wardak

Janusz
Wardak

Maciej
Kaniowski

Maciej
Kaniowski

Maciej
Kaniowski

Data
realizacji
zajeé

04-08-2026

04-08-2026

04-08-2026

04-08-2026

04-08-2026

17-08-2026

17-08-2026

17-08-2026

17-08-2026

17-08-2026

17-08-2026

Godzina
rozpoczecia

09:45

12:00

12:30

14:00

14:15

08:00

09:30

09:45

12:00

12:30

14:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:30

14:00

14:15

16:00

09:30

09:45

12:00

12:30

14:00

14:15

Liczba
godzin

02:15

00:30

01:30

00:15

01:45

01:30

00:15

02:15

00:30

01:30

00:15

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Warsztaty

Systemy
certyfikacji

em-

Wiarygodno
§¢
oznaczen

Em-

Analiza
rzeczywisty
ch
certyfikatd
w

-

Warsztat:
weryfikacja
przekazow
wiasnych

Standardy
dobrej
komunikac;j
i

Metody i
techniki
unikania
greenwashi
nguw
codziennej
komunikac;j
i

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Data
Prowadzacy realizacji

zajeé

Maciej

. . 17-08-2026
Kaniowski
Maciej

. . 18-08-2026
Kaniowski
- 18-08-2026
Maciej

. . 18-08-2026
Kaniowski
- 18-08-2026
Maciej 18-08-2026
Kaniowski
- 18-08-2026
Maciej

. . 18-08-2026
Kaniowski
Radostaw

. 24-08-2026

Koszewski
Radostaw —» 1 08-2026
Koszewski
- 24-08-2026

Godzina
rozpoczecia

14:15

08:00

09:30

09:45

12:00

12:30

14:00

14:15

08:00

09:00

09:30

Godzina
zakonczenia

16:00

09:30

09:45

12:00

12:30

14:00

14:15

16:00

09:00

09:30

09:45

Liczba
godzin

01:45

01:30

00:15

02:15

00:30

01:30

00:15

01:45

01:00

00:30

00:15

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Techniki
zapobiegan
ia
greenwashi
ngowi

en-

Warsztat:
tworzenie
strategii
komunikacj
i

em-

Prezentacja
i
omowienie
rezultatow

Pogtebiona
analiza
ryzyka

Studium
poréwnawc
ze
komunikac;j
i

em-

Monitorowa
nie
komunikacj
i

Tworzenie
wytycznych
i procedur

@m-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Radostaw
Koszewski

Radostaw
Koszewski

Radostaw
Koszewski

Radostaw
Koszewski

Radostaw
Koszewski

Radostaw
Koszewski

Radostaw
Koszewski

Data
realizacji
zajeé

24-08-2026

24-08-2026

24-08-2026

24-08-2026

24-08-2026

25-08-2026

25-08-2026

25-08-2026

25-08-2026

25-08-2026

25-08-2026

Godzina
rozpoczecia

09:45

12:00

12:30

14:00

14:15

08:00

08:30

09:15

09:30

10:45

12:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:30

14:00

14:15

16:00

08:30

09:15

09:30

10:45

12:00

12:30

Liczba
godzin

02:15

00:30

01:30

00:15

01:45

00:30

00:45

00:15

01:15

01:15

00:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci

Warsztat: Zaieci

ajecia

przeksztatc e

anie tresci

- Przerwa

- Walidacja

- Walidacja
Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Radostaw
Koszewski

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data
realizacji
zajeé

25-08-2026

25-08-2026

25-08-2026

25-08-2026

Godzina
rozpoczecia

12:30

13:45

14:00

15:00

Liczba godzin

48:00

40:00

02:00

06:00

56:00

Godzina
zakonczenia

13:45

14:00

15:00

16:00

Liczba
godzin

01:15

00:15

01:00

01:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Nie

Nie

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Cena

14 145,00 PLN

11 500,00 PLN




Koszt osobogodziny brutto 294,69 PLN

Koszt osobogodziny netto 239,58 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 48:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

O
)

123

Janusz Wardak

Trener posiada przygotowanie trenerskie (Szkota Treneréw Biznesu Grupy SET) oraz wyksztatcenie
menedzerskie (studia podyplomowe SGH). Posiada ponad 10-letnie doswiadczenie praktyczne w
obszarze komunikacji marketingowej zwigzanej ze zréwnowazonym rozwojem, obejmujace analize
przekazow srodowiskowych przedsiebiorstw, interpretacje komunikatéw ESG oraz identyfikowanie
ryzyk komunikacyjnych, w tym greenwashingu.

Zrealizowat ponad 300 godzin ustug szkoleniowych dla przedsiebiorstw, w tym ponad 100 godzin w
zakresie odpowiedzialnej komunikacji, ekologii i zréwnowazonego rozwoju (m.in. KSB Polska,
DECCO S.A., Aesculap Chifa — B. Braun, IBM BTO, Pfizer).

Doswiadczenie obejmuje prowadzenie szkolen z analizy komunikatéw marketingowych pod katem
rzetelnosci informacji Srodowiskowej oraz przygotowywania komunikacji zgodnej z zasadami
transparentnosci. Kompetencje spetniajg wymagania §6 rozporzadzenia MFiPR z dnia 28.07.2023 .
w sprawie rejestru podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe.

223

Radostaw Koszewski

Prof. Radostaw Koszewski jest cztonkiem Prezydium Rady Gtéwnej Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
kierownikiem Zaktadu Prawa gospodarczego i Polityki Gospodarczej Politechniki Warszawskiej. W
przesztosci byt asystentem w Katedrze Marketingu Central Connecticut State University (USA),
prowadzit zajecia w Rotterdam School of Management, Erasmus University (Holandia), dyrektorem
IESE Business School, University of Navarra. Od ponad 3 lat na Politechnice Warszawskiej prowadzi
zajecia z Marketingu, Innowacyjnosci przedsiebiorstw, Ekonomii, Zarzadzania operacjami oraz
seminaria doktoranckie, realizujgc tgcznie ok. 180 godzin dydaktycznych. W obszarze komunikacji
marketingowej i zréwnowazonego rozwoju prowadzi zajecia w wymiarze min. 30 godzin
dydaktycznych w semestrze. Od 1996 r. zrealizowat ponad 300 dni szkoleniowych i seminariéw dla
kadry menedzerskiej oraz instytucji publicznych.

3z3

Maciej Kaniowski



Maciej Kaniowski jest menedzerem wyzszego szczebla i trenerem biznesu z ponad 20-letnim
doswiadczeniem w zarzgdzaniu operacyjnym, transformacji organizacyjnej oraz budowaniu
efektywnosci biznesowej w miedzynarodowych organizacjach. Petnit funkcje zarzadcze m.in. w
AVON jako Chief Operating Officer i Chief Supply Chain Officer, a takze w Bakalland oraz Mars Inc.,
odpowiadajgc za operacje o duzej skali oraz zarzgdzanie zmiang i komunikacjg w organizacjach.
Posiada praktyczne doswiadczenie w obszarze komunikacji organizacyjnej, zarzadzania zmiang
oraz budowania odpowiedzialnych i transparentnych modeli operacyjnych, w tym w kontekscie
zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci biznesu. W swojej dziatalnosci koncentruje si¢ m.in.
na wspieraniu organizacji w zakresie spoéjnej i wiarygodnej komunikacji dziatan oraz ograniczania
ryzyk zwigzanych z niespdjnym lub wprowadzajgcym w btad przekazem (greenwashing).

Jako trener i prelegent realizuje ustugi rozwojowe w formie warsztatéw, mentoringu i wystgpien
eksperckich, prowadzac m.in. zajecia w ramach programéw rozwojowych London Business School
oraz Queen Hedvig Academy. W latach 2013-2026 zrealizowat ponad 30 wystgpien i warsztatéw dla
kadry menedzerskiej, obejmujacych tematyke transformacji organizacyjnej, komunikacji oraz
odpowiedzialnego zarzadzania.

Posiada doswiadczenie w realizacji ustug rozwojowych przekraczajgce 100 godz.. Spetnia
wymagania okreslone w §6 rozporzadzenia Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia
28.07.2023

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy na szkoleniu otrzymajg komplet materiatéw szkoleniowych obejmujacy:

¢ Skrypt szkoleniowy zawierajgcy miedzy innymi: instrukcje pracy z 'case study' wyjasniajaca prace wtasng przed zajeciami, prace w
grupach oraz sesje plenarng z udziatem profesora; podstawowe pojecia, oméwienie regulacji krajowych i unijnych, opis form
greenwashingu oraz przyktady odpowiedzialnej komunikacji.

e Case study (po polsku: studium przypadku) szczegétowy opis i analiza konkretnego, rzeczywistego przypadku, ktéry stuzy do nauki,
wyciggania wnioskdw lub pokazania dobrych (i ztych) praktyk.

e Zestaw ¢wiczen i kart pracy, w tym: analiza rzeczywistych komunikatéw marketingowych, karty do oceny zgodnos$ci produktéw z
przekazem marketingowym.

e Materialy pomocnicze i zrédta, m.in. wykaz wiarygodnych certyfikatéw i oznaczer ekologicznych (COSMOS, ECOCERT, Vegan
Society, PETA Approved), lista instytucji kontrolnych (UOKIK, KE), zestawienie aktéw prawnych i dyrektyw dotyczacych odpowiedzialnej
komunikaciji.

¢ Materialy multimedialne: prezentacja trenera (PDF), przyktady kampanii i reklam (case study branzowe),

¢ Materiaty podsumowujace, w tym test samooceny wiedzy, ankieta ewaluacyjna oraz zestawienie dobrych praktyk
komunikacji marketingowej w duchu zréwnowazonego rozwoju

Informacje dodatkowe

Szkolenie praktyczno-warsztatowe: case study i éwiczenia na realnych komunikatach. Rozpoznawanie greenwashingu i rzetelna
komunikacja.

Dostawca ustugi zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

W przypadku finansowania ze srodkéw publicznych w przynajmniej 70% - cena netto=brutto. Stawka vat zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 ¢
ustawy o vat, lub paragraf 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013. W przypadku finansowania ponizej 70% ze
srodkéw publicznych, doliczony zostanie vat 23% do ceny netto.

Obecno$¢ uczestnikdw bedzie rejestrowana — prowadzona bedzie lista obecnosci; w przypadku ustug zdalnych potwierdzeniem moga byé
raporty z logowania.

Po zakoniczeniu udziatu w szkoleniu z min. 80% obecnoscig oraz pozytywnej walidacji, uczestnik otrzyma certyfikat i zaswiadczenie o
ukonczeniu ustugi.



Warunki techniczne

W sytuacji, gdy ustuga realizowana jest w formie zdalnej, w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem platformy komunikaciji elektronicznej
Zoom, warunkiem udziatu w ustudze jest posiadanie przez uczestnika urzadzenia koricowego (komputer lub urzadzenie mobilne)
wyposazonego w kamere internetowg oraz mikrofon, a takze zapewnienie stabilnego dostepu do sieci Internet o minimalnej
przepustowosci 2 Mb/s.

Dopuszcza sie réwniez udziat uczestnika za posrednictwem grupowego punktu dostepowego, tj. wspdlnego stanowiska komputerowego
zlokalizowanego w jednej sali, umozliwiajgcego jednoczesny udziat kilku uczestnikéw w zajeciach prowadzonych online w czasie
rzeczywistym.

Uczestnik zobowigzany jest do korzystania z aktualnej wersji przegladarki internetowej lub aplikacji Zoom, spetniajgcej wymagania
techniczne umozliwiajgce udziat w zajeciach online. Odpowiedzialno$¢ za spetnienie powyzszych warunkéw technicznych lezy po stronie
uczestnika lub podmiotu zapewniajgcego grupowy punkt dostepowy i jest niezbedna do prawidtowe;j realizacji ustugi.

W przypadku korzystania z grupowego punktu dostepowego potwierdzenie udziatu uczestnikéw w ustudze odbywa sie zgodnie z
zasadami dokumentowania obecnosci przewidzianymi dla udziatu w jednej lokalizacji, umozliwiajgcymi identyfikacje uczestnika oraz
czasu jego uczestnictwa w zajeciach.

Adres

ul. Senatorska 13/15
00-075 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail wkoszewska@queenhedvig.eu

Telefon (+48) 503 180 516

WIOLETTA KOSZEWSKA



