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Szkolenie z zakresu wykorzystania
narzedzi oraz rozwigzan sztucznej
inteligencji (Al) w pracy biurowej zgodnie z
zasadami zrbwnowazonego rozwoju
(kwalifikacje).

Numer ustugi 2026/04/14/198027/3486989

© Sosnowiec

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

®© 18:00h

5 04.07.2026 do 05.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

5263,16 PLN brutto
5263,16 PLN netto
292,40 PLN brutto/h
292,40 PLN netto/h
133,33 PLN cena rynkowa @

Informatyka i telekomunikacja / Bazy danych

Szkolenie skierowane jest do os6b dorostych, ktére z wiasnej inicjatywy

chca zdoby¢ kwalifikacje w zakresie wykorzystania sztucznej inteligencji
(Al) w srodowisku pracy biurowej, w szczegdlnosci ChatGPT. Adresatami
sg osoby zainteresowane jednoczesnym rozwijaniem kompetencji

cyfrowych i zielonych, w szczegélnosci w obszarze odpowiedzialnego
korzystania z technologii, ograniczania zuzycia papieru, eko-zarzadzania

danymi, optymalizacji proceséw oraz wdrazania rozwigzan zgodnych z

zasadami zrGwnowazonego rozwoju. Szkolenie dedykowane jest
uczestnikom wykonujgcym rézne funkcje zawodowe, w tym: wirtualnym
asystentom, pracownikom administracyjnym, biurowym, osobom
bezrobotnym, ktére chcag zdoby¢ wiedze umozliwiajacg im samodzielne
korzystanie z tych narzedzi. Ustuga przeznaczona jest dla osob, ktére
posiadajg co najmniej podstawowg sprawnos¢ cyfrowa.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 03-07-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

18

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik szkolenia zostanie przygotowany do samodzielnego i odpowiedzialnego wykorzystywania narzedzi oraz
rozwigzan sztucznej inteligencji (Al) w pracy biurowej, z uwzglednieniem zasad zréwnowazonego rozwoju,
bezpieczenstwa danych, efektywnosci zasobdw oraz zielonych kompetencji. Ustuga przygotowuje do walidacji i
uzyskania kwalifikacji miedzynarodowych: ,Specjalista ds. sztucznej inteligenciji (Al) - [G]” w oparciu o Global
Competence Certification Standard.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozréznia podstawowe algorytmy
uczenia maszynowego, ich
charakterystyke,

zastosowania i ograniczenia w praktyce

Wyjasnia zagadnienia etyki sztucznej
inteligenciji, bias algorytmiczny,
bezpieczeristwo danych oraz
odpowiedzialnos¢ Al

Charakteryzuje architektury sieci
neuronowych, ich budowe, funkcje
aktywacji

oraz zastosowania w réznych
domenach

Opisuje procesy przetwarzania danych,

czyszczenia, normalizacji oraz
przygotowania zbioréw do trenowania
modeli Al

Implementuje modele uczenia

maszynowego przy uzyciu popularnych

bibliotek
programistycznych i narzedzi Al

Przygotowuje zbiory danych do
modelowania poprzez czyszczenie,
transformacje, feature engineering i
normalizacje

Kryteria weryfikacji

1. Wymienia co najmniej pie¢
algorytmow uczenia maszynowego i
opisuje ich gtéwne cechy

2. Wskazuje réznice miedzy
algorytmami nadzorowanymi a
nienadzorowanymi na konkretnych
przyktadach

1. Opisuje co najmniej trzy zagrozenia
etyczne wynikajace ze stosowania
systemow Al

2. Charakteryzuje wptyw bias
algorytmicznego na decyzje systemu i
spoteczenstwo

1. Klasyfikuje rodzaje sieci
neuronowych i wyjasnia ich strukture na
wybranych przyktadach

2. Opisuje role funkcji aktywacji w
przetwarzaniu informacji przez sie¢
neuronowa

1. Wyjasnia znaczenie kazdego etapu
przygotowania danych dla jakosci
modelu Al

2. Wymienia co najmniej cztery
problemy mogace wystepowaé w
surowych danych i sposoby ich
rozwigzania

1. Buduje dziatajacy model predykcyjny
w wybranej bibliotece i osigga
zadowalajaca doktadnosé

2. Przeprowadza walidacje modelu,
analizuje metryki i wprowadza
ulepszenia

1. Wykonuje kompleksowe czyszczenie
rzeczywistego zbioru danych,
dokumentujac dokonane zmiany

2. Tworzy nowe cechy zmiennych
majace wptyw na doktadnosé modelu

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Opracowuje systemy Al z
uwzglednieniem aspektow
zréwnowazonego rozwoju,
efektywnosci zasobdw i
odpowiedzialnosci

Monitoruje dziatanie wdrozonych
systemoéw Al, analizuje metryki,
identyfikuje

problemy i wprowadza korekcje

Komunikuje sie jasno i zrozumiale na
temat zagadnien sztucznej inteligencji z
osobami o réznym poziomie
zaawansowania

Ocenia wptyw spoteczny i etyczny
swoich decyzji oraz dziatan
podejmowanych

w procesie wdrazania systemow Al

Wspotpracuje efektywnie w
zréznicowanych zespotach, respektuje
rézne

perspektywy i wspiera wspélne cele
projektowe

Wykazuje gotowos$¢ do uczenia sie,
adaptacji wobec zmian
technologicznych i

doskonalenia swoich kompetencji
zawodowych

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

1. Projektuje rozwigzanie Al, ktére
minimalizuje zuzycie energii
obliczeniowej przy zachowaniu wysokiej
doktadnosci

2. Implementuje mechanizmy
monitorowania i zmniejszania bias w
opracowanym systemie

1. Ustala odpowiednie metryki oceny
dla konkretnego problemu biznesowego
2. Przeprowadza analize przyczyn
pogorszenia si¢ wydajnosci modelu i
proponuje dziatania naprawcze

1. Wyjasnia skomplikowane koncepcje
Al w prosty sposéb dla interesariuszy
bez doswiadczenia technicznego

2. Przygotowuje raport z wynikami
projektu Al zawierajacy wizualizacje i
jasne wnioski

1. Identyfikuje potencjalne zagrozenia
etyczne w zaproponowanym
rozwigzaniu Al i sugeruje udoskonalenia
2. Dokumentuje ocene wptywu swojego
systemu na rézne grupy spoteczne i
$rodowisko

1. Aktywnie uczestniczy w spotkaniach
zespotu, dzieli sie wiedza i stucha opinii
kolegéw

2. Wspiera cztonkéw zespotu w
rozwigzywaniu probleméw technicznych
i wspdlnie osigga zatozone cele

1. Uczestniczy w szkoleniach, studiuje
nowe metody Al i integruje wiedze w
SWojg prace

2. Samodzielnie identyfikuje luki w
swoich kompetencjach i podejmuje
dziatania rozwojowe

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK



Strona internetowa Instytucji Certyfikujacej: https://standardgccs.com/

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://icvc.eu

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.
Nazwa Podmiotu certyfikujacego Talent Odyssey Ltd

Program

Dla celu edukacyjnego szkolenie adresowane jest do os6b dorostych, ktére z wtasnej inicjatywy chcg rozpoczgé nauke korzystania z
narzedzi sztucznej inteligencji (Al), w pracy biurowej, z uwzglednieniem zasad zréwnowazonego rozwoju, bezpieczenstwa danych,
efektywnosci zasobow oraz zielonych kompetencji. Uczestnik zdobywa wiedze i umiejetnosci pozwalajgce na samodzielny dobér narzedzi
Al do zadan biurowych, analize jakosci danych i wynikdw generowanych przez Al, ocene ryzyk etycznych i Srodowiskowych oraz
wdrazanie rozwigzan wspierajgcych ograniczenie zuzycia papieru, energii i zasobow w organizacji. Szkolenie jest realizowane w
godzinach zegarowych, obejmuje 16 godzin zegarowych, w tym 4 godziny zaje¢ teoretycznych i 11 godzin praktycznych, 1 godzina
walidacji realizowanych w ciggu dwéch dni w formie stacjonarnej. Uczestnicy majg zapewnione stanowisko z miejscem siedzgcym,
stotem roboczym oraz dostep do potgczenia Internetowego. Uczestnicy podczas szkolenia pracujg na wtasnych smartfonach i
komputerach (laptopach); w przypadku braku wtasnych urzadzen organizator zapewnia sprzet niezbedny do realizacji szkolenia. Przerwy
sg wliczone w czas trwania ustugi. Walidacja odbywa sie w trakcie szkolenia. Ustuga przygotowuje do walidacji i uzyskania kwalifikacji
miedzynarodowych: ,Specjalista ds. sztucznej inteligenciji (Al) - [G]” w oparciu o Global Competence Certification Standard.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 13

Data realizaciji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L . ; X
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Wprowadzenie

do sztucznej

inteligencji i EWELINA
zielonych CETERA
kompetencji w

pracy
biurowej|Wyktad

04-07-2026 08:00 10:00 02:00

Podstawy

uczenia

maszynowego i
odpowiedzialneg EWELINA
o wykorzystania CETERA
narzedzi Al w

srodowisku pracy
biurowej|Wyktad

04-07-2026 10:00 10:45 00:45

Przerwa EWELINA

(15 minut) CETERA 04-07-2026 10:45 11:00 00:15



Przedmiot / temat Prowadzacy

&3 Al w pracy

biurowej a

oszczednosé EWELINA
czasu, papieru i CETERA
zasobow|

Cwiczenia

Przerwa EWELINA
(15 minut) CETERA

@D

efektywne

zarzadzanie

danymi, jakoscia EWELINA
informac;ji i CETERA
bezpieczne

wykorzystanie Al|

Cwiczenia

Odpowiedzialne

wykorzystanie Al

w pracy biurowej EWELINA
zgodnie z CETERA
zasadami

zrébwnowazonego

rozwoju | Wyktad

@A v

automatyzac;ji
tworzenia tresci i
dokumentow

EWELINA
biurowych

. CETERA
zgodnie z

zasadami eko-
efektywnosci |
Cwiczenia

Przerwa EWELINA
(15 minut) CETERA

Przerwa EWELINA
(15 minut) CETERA

GED A w

analizie
informac;ji i
organizacji pracy
biurowej zgodnie
z zasadami
zrbwnowazonego
rozwoju |
Cwiczenia

EWELINA
CETERA

Data realizacji
zajeé

04-07-2026

04-07-2026

04-07-2026

05-07-2026

05-07-2026

05-07-2026

05-07-2026

05-07-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

13:00

13:15

08:00

09:00

10:45

11:00

11:15

Godzina
zakonczenia

13:00

13:15

16:00

09:00

10:45

11:00

11:15

14:00

Liczba godzin

02:00

00:15

02:45

01:00

01:45

00:15

00:15

02:45



Przedmiot / temat Prowadzacy

Warsztat

wdrozeniowy:
wykorzystanie Al
w pracy biurowej
zgodnie z
zasadami
zrbwnowazonego
rozwoju |
Cwiczenia

EWELINA
CETERA

Walidacja|Test -
teoretyczny

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji Godzina Godzina i .
Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
05-07-2026 14:00 15:00 01:00
05-07-2026 15:00 16:00 01:00
Cena
5263,16 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

5263,16 PLN

292,40 PLN

292,40 PLN

50,00 PLN

50,00 PLN

300,00 PLN

300,00 PLN



O EWELINA CETERA

Posiada 16-letnie doswiadczenie w zarzadzaniu projektami, marketingiem, sprzedazg i procesami
operacyjnymi. Specjalizuje sie w wykorzystaniu sztucznej inteligencji w biznesie, automatyzacji
dziatan sprzedazowych i marketingowych oraz w optymalizacji i digitalizacji proceséw operacyjnych
(m.in. zarzadzanie dokumentacjg). Absolwentka studiéw menedzerskich (MBA, Wyzsza Szkota
Biznesu w Dabrowie Gérniczej, 2014) oraz studiéw podyplomowych Polish Open University/Oxford
Brookes University (2010) z zakresu zarzagdzania marketingiem. Prowadzgca posiada
doswiadczenie zdobyte w ostatnich 5 latach tj. czynnie uczestniczy w projektach opartych o
rozwigzania Al, specjalizuje sie w praktycznym zastosowaniu narzedzi sztucznej inteligenc;ji, takich
jak ChatGPT. Posiada aktualne kwalifikacje nabyte w ciggu ostatnich 5 lat. Wybrane kwalifikacje i
szkolenia z okresu 2021-2025: (2024): Me+Al Program, Creating Advanced Texts Using ChatGPT,
Image Generation, Voice Generation, Text Generation — Meta Layers, Building Your Own GPTs,
(2025)Process Optimization with Al, 3D+Al ,Zaswiadczenie ,Sztuczna inteligencja a prawo
(2025),Zaswiadczenie ,Cyberbezpieczenstwo w pigutce (2025),Program ,Umiejetnosci Jutra 2.0” -
Google i SHG (2025).Posiada aktualne kwalifikacje zdobyte w okresie ostatnich 5 lat oraz
doswiadczenie w realizacji projektow z zakresu praktycznego podejscia do zrbwnowazonego
rozwoju (ESG), integrujacych kompetencje cyfrowe i zielone.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg zestaw szablonéw promtéw do samodzielnej pracy.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie grupowe. Maksymalnie 12 oséb w grupie; praca w podgrupach 2—4 os. podczas ¢wiczen
Forma zajec¢: ¢wiczenia praktyczne, warsztaty.
Walidacja zaplanowana w ostatnim dniu i wliczona w czas trwania ustugi.

W szkoleniu mogg wzig¢ udziat osoby petnoletnie.

Informacje dodatkowe

Podstawa zwolnienia ustugi z VAT: Art. 43 ust. 1 pkt 29 Ustawy o VAT.

Dostawca Ustug zapewnia dostepnos¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Funduszy i Polityki
Regionainej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotow swiadczacych ustugi rozwojowe, Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.

W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnier, przed zapisem na ustuge, prosimy o kontakt

Dostawa Ustug zapewni osobie ze szczegdlnymi potrzebami na jej wniosek materiaty dydaktyczne dostosowane do jej potrzeb.

Oznaczenie ,G" w nazwie kwalifikacji ,Specjalista ds. sztucznej inteligenciji (Al) [G]" stanowi skrét od stowa Green tj. Zielony i wskazuije,
ze kwalifikacja obejmuje réwniez zakres zielonych kompetencji, w tym zagadnienia zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem i efektywnym
gospodarowaniem zasobami.

Adres

ul. Krzysztofa Kamila Baczynskiego 25A



41-203 Sosnowiec

woj. Slaskie

Ustuga szkoleniowa realizowana bedzie w sali konferencyjnej w Sosnowcu (budynek Drukarnia Polska Press). Sala
zapewnia warunki do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w formie warsztatowej, w tym odpowiednig powierzchnieg,
os$wietlenie, wentylacje i dostep do $wiatta dziennego. Kazdy uczestnik ma zapewnione stanowisko z miejscem
siedzgcym, stotem roboczym oraz warunki techniczne umozliwiajgce korzystanie z narzedzi - dostep do potgczenia
internetowego. Sala wyposazona jest w projektor multimedialny, ekran, tablice oraz dostep do gniazd zasilania. W

obiekcie znajduje sie zaplecze sanitarne i socjalne. Obiekt jest dostepny architektonicznie dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

o Obiekt jest dostepny architektonicznie dla os6b z niepetnosprawnosciami.

Kontakt

: Ewelina Cetera
ﬁ E-mail kontakt@europeanskillspartners.pl

Telefon (+48) 793 033 528



