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Informacje podstawowe

Kategoria Styl zycia / Uroda

Grupe docelowa szkolenia stanowig kosmetolodzy i kosmetyczki, ktérzy
chca podniesé swoje kwalifikacje oraz poszerzy¢ zakres $wiadczonych
ustug o nowoczesne i wysokodochodowe procedury zabiegowe. Program
skierowany jest réwniez do oséb planujgcych otwarcie wtasnego gabinetu
beauty, ktére potrzebujg kompleksowej wiedzy zaréwno z zakresu
wykonywania zabiegéw, jak i organizacji oraz prowadzenia dziatalnosci.
Szkolenie dedykowane jest takze wtascicielom salonéw kosmetycznych i
gabinetéw estetycznych pragngcym rozwing¢ oferte, zwiekszyé

Grupa docelowa ustugi

konkurencyjno$¢ na rynku oraz wprowadzi¢ procedury premium.
Uczestnikami moga by¢ ponadto osoby, ktérych celem jest zwiekszenie
rentownosci ustug, budowanie stabilnej bazy klientéw oraz $wiadome
skalowanie biznesu w branzy beauty.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 1

Data zakonczenia rekrutacji 01-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym szkolenia jest przygotowanie uczestnika do samodzielnego i $wiadomego prowadzenia dziatalnosci
w branzy beauty. Uczestnik zdobywa wiedze z zakresu tworzenia modelu biznesowego, budowania oferty ustugowe;j,
ustalania strategii cenowej, planowania finanséw oraz dziatarn marketingowych. Szkolenie rozwija umiejetnosci
organizacji pracy, obstugi klienta oraz podejmowania decyzji wspierajgcych rentownos¢ i stabilny rozwoj firmy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik posiada wiedze z zakresu

Kryteria weryfikacji

+ charakteryzuje budowe i funkcje skory
+ opisuje procesy starzenia skory
+ wyjasnia mechanizmy regeneraciji i

Metoda walidacji

lanowania i organizowania Wywiad swobodn
ZZiaiaInos'ci w l?rani beaut przebudowy tkanek ’ ’
y Y + wskazuje role fibroblastow i kolagenu
w terapiach stymulujgcych
. 3 dokonuje kalkulacji kosztéw ustugi
Uczestnik potrafi zaplanowac¢ oferte L. . .
) ustala cene z uwzglednieniem marzy Wywiad swobodny
ustugowa oraz strategie cenowa. i
tworzy przyktadowy pakiet ustug
+ opracowuje zarys strategii
marketingowej
Uczestnik potrafi zaplanowaé¢ g j .
S . + wskazuje kanaty promocji .
podstawowe dziatania marketingowe w . Wywiad swobodny
. dopasowane do grupy docelowej
branzy beauty. . . - .
+ proponuje dziatania budujace
lojalnos¢ klienta
+ wymienia podstawowe obowigzki
Uczestnik zna podstawowe obowiazki formalne
prawne i organizacyjne przedsigebiorcy + opisuje zasady prowadzenia Wywiad swobodny

w branzy beauty.

dokumentac;ji

+ wskazuje podstawowe ryzyka prawne

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Modut | — Rynek i fundamenty biznesu beauty

Specyfika rynku beauty

Analiza lokalnej konkurencji

Okreslenie grupy docelowej

Budowanie przewagi konkurencyjnej
Tworzenie modelu biznesowego

Formy prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej

Pozycjonowanie marki

Modut Il = Tworzenie oferty i strategia cenowa

Budowanie spdjnej oferty ustugowej

Tworzenie pakietow i programéw lojalnosciowych
Strategia cenowa w branzy beauty

Kalkulacja kosztéw statych i zmiennych

Analiza rentownosci ustug

Najczestsze btedy w wycenie ustug

Budowanie oferty wysokomarzowej

Modut Il — Zarzgdzanie finansami

Podstawy budzetowania w matej firmie
Prognozowanie przychodéw

Kontrola kosztéw

Planowanie inwestycji

Zarzadzanie ptynnoscia finansowa
Wspotpraca z biurem rachunkowym

Podstawowe obowigzki podatkowe przedsiebiorcy

Modut IV — Marketing i sprzedaz ustug beauty

Tworzenie strategii marketingowej
Budowanie marki osobistej

Komunikacja w social media



Tworzenie tresci eksperckich

Pozyskiwanie nowych klientéw

Budowanie lojalnosci klientow

Sprzedaz pakietowa i zwigkszanie wartosci koszyka klienta

Standard obstugi klienta

Modut V — Organizacja pracy i zarzgdzanie gabinetem

Planowanie grafiku pracy
Standaryzacja obstugi klienta
Tworzenie procedur wewnetrznych
Optymalizacja czasu pracy
Budowanie zespotu

Delegowanie zadan

Rozwdj i motywowanie pracownikéw

Modut VI — Aspekty prawne i bezpieczenstwo prowadzenia dziatalnosci

Rejestracja dziatalnosci

Obowigzki przedsiebiorcy

Ochrona danych osobowych (RODO)
Dokumentacja w gabinecie

Umowy z pracownikami i wspétpracownikami
Odpowiedzialnos¢ cywilna

Ubezpieczenie dziatalnosci

Czes¢ warsztatowa

Analiza indywidualnego pomystu biznesowego uczestnika
Tworzenie uproszczonego modelu biznesowego
Opracowanie struktury oferty

Kalkulacja przyktadowych cen ustug

Przygotowanie planu marketingowego

Symulacja rozmowy sprzedazowej

Analiza przypadkdéw biznesowych

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Zapewniamy modelki, na ktérych bedg wykonywane zabiegi.
Godzina zajec¢ jest rownoznaczna z godzing dydaktyczng (45 minut).
Przerwy nie sg wliczane w czas trwania szkolenia.

Szkolenie odbedzie sie w odpowiednio wyposazonym gabinecie kosmetologicznym.



Kazdemu z uczestnikdw zostanie przydzielone osobne stanowisko pracy.
Harmonogram jest orientacyjnym czasem realizacji poszczegdlnych etapéw kursu.
Godziny realizacji poszczeg6lnych czesci moga ulec zmianie.

Walidacja

Szkolenie zakonczy sie walidacja.

Warunkiem ukonczenia szkolenia jest obecnos¢ za zajeciach i zaliczenie praktyczne.

Walidacje beda przeprowadzane dwoma sposobami. Pierwszg metodg bedzie 15-minutowy wywiad swobodny przeprowadzany z kazda
uczestniczkg w celu sprawdzenia wiedzy teoretycznej. Nastepnie trener przystagpi do obserwacji pracy kursantek w warunkach symulowanych,
aby oceni¢ ich indywidualne umiejetnosci w zakresie wykonywanych zabiegdw. Na ten etap walidacji przewidziano 15 minut. Sumarycznie na
jedng osobe przypada 30-minutowa walidacji, na ktérg sktada sie 15 minut weryfikacji wiedzy teoretycznej oraz 15 minut na sprawdzenie
umiejetnosci praktycznych.

W harmonogramie uwzgledniono czas walidacji na 1 uczestnika (15 min. wywiad swobodny, 15 min. obserwacja w warunkach symulowanych).
Osoba przeprowadzajgca walidacje nie bierze udziatu w catej czesci edukacyjnej szkolenia.
Zwolnienie z VAT

Ustuga zwolniona z VAT na podstawie §3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013r. w sprawie zwolnier od
podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U.2013 poz. 1722 z pdzniejszymi zmianami).

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 11

Data realizaciji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Omowienie

celu szkolenia i Marta Piorun 02-06-2026 09:00 09:30 00:30
zasad pracy

Modut | -

Fundamenty Marta Piorun 02-06-2026 09:30 10:30 01:00
biznesu beauty

EEEE) Modut Il -

Oferta i strategia Marta Piorun 02-06-2026 10:30 12:30 02:00
cenowa

@D Modut il -

Zarzadzanie Marta Piorun 02-06-2026 12:30 13:30 01:00
finansami
Przerwa Marta Piorun 02-06-2026 13:30 14:00 00:30

Modut IV -

Marketing i Marta Piorun 02-06-2026 14:00 15:30 01:30
sprzedaz



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L . ; .
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Sprzedaz

ustug i obstuga Marta Piorun 02-06-2026 15:30 17:00 01:30
klienta

Modut V -

Organizacja

pracy i Marta Piorun 02-06-2026 17:00 19:00 02:00
zarzadzanie

gabinetem

Modut VI -

Marta Piorun 02-06-2026 19:00 20:00 01:00
Aspekty prawne

Podsumowanie Marta Piorun 02-06-2026 20:00 20:30 00:30
szkolenia

Walidacja - 02-06-2026 20:30 21:00 00:30

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 000,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 375,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 375,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Marta Piorun

‘ ' Wtascicielka gabinetu kosmetologicznego "Zastrzyk Kobiecosci" prowadzonego od 2020 roku. Z
kosmetologig estetyczng zwigzana od 2019 roku. Specjalizuje sie w modelowaniu ust i wolumetrii -
kazdego dnia wykonuje zabiegi poprawiajgce komfort zycia klientow. Nieustannie poszerza swoje



kwalifikacje poprzez uczestnictwo w réznego typu szkoleniach, konferencjach i wydarzeniach
branzowych. Ukonczyta studia z zakresu zarzgdzania. Obecnie studentka Il roku pielegniarstwa. Od
wielu lat prowadzi kursy z kosmetologii i medycyny estetycznej, dzielgc sie z innymi swoja
specjalistyczng wiedzg i bogatym doswiadczeniem.

Na przestrzeni ostatnich 5 lat odbyta szereg szkolen u najlepszych specjalistéw zaréwno w Polsce,
jaki za granica:

IX 2019 - Szkolenie z zaawansowanych technik powiekszania ust kwasem hialuronowym (Centrum
Upiekszania Twarzy);

VI 2020 - Lipolytic mesotherapy treatments (Estetyczna Akademia);

I1 2020 - Training in lip contour;

IX 2020 - Modelowanie ust poziom masterclass (Medestetic Katarzyna Furmaniak);

VIIl 2020 - Wypetniacze IlI stopnia (Instytut Zdrowia i Urody, Anna Mazur);

IX 2020 - Rzezbienia ust na ptasko (Shadow Lines Marta Szuter);

VI 2021 — Szkolenie z obstugi urzadzenia Bloomea Paris;

IX 2021 - Powiktania i metody im zapobiegania w kosmetologii i medycynie estetycznej (Warsaw
Aesthetic Academy);

XII 2021 - Pierwsza pomoc, powiktania po zabiegach.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Kazdy uczestnik otrzymuje materiaty szkoleniowe obejmujgce: wzér uproszczonego modelu biznesowego, arkusz kalkulacji kosztéw i cen
ustug, schemat planu marketingowego oraz checkliste formalno-prawna dla przedsigbiorcy w branzy beauty.

Po ukoniczeniu szkolenia uczestnik otrzymuje zaswiadczenie potwierdzajgce udziat w szkoleniu.

Informacje dodatkowe

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub

w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo. Ustuga
rozwojowa nie jest $wiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w
ramach danego projektu.

Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego swiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcéw ustug, ktérzy delegujg na
ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla
Przedsigbiorcy, ktéry wczesniej wystgpowat w roli Dostawcy tych ustug.

Cena nie obejmuje kosztéw bezposrednio niezwigzanych z ustugg rozwojowa, w szczegolnosci kosztow srodkdw trwatych, przekazywanych
uczestnikom(-czkom) projektu, kosztéw dojazdu i zakwaterowania.

Adres

ul. Stupecka 4
02-309 Warszawa

woj. mazowieckie

Szkolenie prowadzone w odpowiednio wyposazonym gabinecie kosmetologicznym.
Brak udogodnien dla oséb niepetnosprawnych.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi



e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail martapiorun5@gmail.com

Telefon (+48) 534 454 464

Marta Piorun



