Mozliwos$¢ dofinansowania

Komunikacja i zaangazowanie
pracownikéw w cyfrowym srodowisku

pracy
Numer ustugi 2026/03/11/205190/3399141

2 688,00 PLN brutto
2 688,00 PLN netto
168,00 PLN brutto/h
168,00 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Dr Agata © Torun
Wisniewska-Szatek

) & Ustuga szkoleniowa
Consulting

¥ stacjonarna
® 16:00h
£ 16.09.2026 do 17.09.2026

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do oséb zarzadzajgcych zespotami
pracowniczymi oraz petnigcych funkcje koordynacyjne w organizacjach
wykorzystujgcych narzedzia cyfrowe w procesach pracy, w szczegdlnosci:
kierownikoéw, lideréow zespotéw, brygadzistéw, mistrzéw produkcji,

Grupa docelowa ustugi menedzeréw operacyjnych oraz koordynatoréw projektéw.

Szkolenie skierowane jest réwniez do os6b zaangazowanych w realizacje
dziatan zwigzanych z zielong transformacja i gospodarka o obiegu
zamknietym oraz pracownikéw wspierajgcych budowanie zaangazowania
i efektywnej komunikacji w zespotach rozproszonych lub hybrydowych.

Minimalna liczba uczestnikow 6

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 15-09-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna



Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do samodzielnego prowadzenia skutecznej komunikacji oraz

budowania zaangazowania pracownikéw w cyfrowym $rodowisku pracy w kontekscie zielonej transformacji i gospodarki

o obiegu zamknietym, poprzez rozwoj umiejetnosci jasnego przekazywania celéw srodowiskowych, doboru
odpowiednich narzedzi komunikacyjnych, angazowania zespotu w inicjatywy ESG oraz wspierania wspotpracy i
przeptywu informacji w realizacji dziatan na rzecz zrébwnowazonego rozwoju

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik opisuje znaczenie
komunikacji w cyfrowym srodowisku
pracy w kontekscie zielonej
transformaciji i GOZ

Uczestnik identyfikuje czynniki
wptlywajace na zaangazowanie
pracownikéw w dziatania
proekologiczne

Uczestnik dobiera odpowiednie kanaty i
narzedzia komunikacji cyfrowej do
sytuaciji

Uczestnik formutuje jasne i zrozumiate
komunikaty dotyczace dziatan
Srodowiskowych

Uczestnik angazuje pracownikéw w
dziatania zwigzane z zielong
transformacja

Kryteria weryfikacji

wyjasnia role komunikacji w realizacji
celéw ESG na poziomie zespotu

wskazuje minimum 3 wyzwania
komunikacyjne zwigzane z wdrazaniem
dziatan srodowiskowych

wymienia co najmniej 3 czynniki
wptlywajace na poziom zaangazowania
pracownikéw

analizuje przyktad i poprawnie wskazuje
elementy zwiekszajace lub obnizajace
zaangazowanie

dobiera wiasciwy kanat komunikacji do
co najmniej 2 réznych scenariuszy (np.
informacja operacyjna vs. strategiczna
ESG)

uzasadnia wybor narzedzia
komunikacyjnego w odniesieniu do celu
i odbiorcy komunikatu

przygotowuje komunikat wyjasniajacy
cel inicjatywy ESG w sposé6b
dostosowany do odbiorcéw

stosuje co najmniej 2 zasady skutecznej
komunikacji w przygotowanym
komunikacie

proponuje minimum 2 dziatania
zwiekszajace udziat pracownikéw w
inicjatywach srodowiskowych

wskazuje sposoby wykorzystania
narzedzi cyfrowych do budowania
zaangazowania zespotu

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

identyfikuje minimum 2 dziatania
usprawniajace przeptyw informacji w
Uczestnik wspiera wspétprace i zespole
przeptyw informacji w zespole w

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

srodowisku cyfrowym
opisuje role lidera w budowaniu Test teoretyczny z wynikiem

wspotpracy przy realizacji celéw ESG generowanym automatycznie

opracowuje plan komunikacji

_ - Test teoretyczny z wynikiem
zawierajacy minimum 2 konkretne yezny z Wy

generowanym automatycznie

dziatania

Uczestnik planuje dziatania

komunikacyjne wspierajace zielong

transformacje okresla mierniki skutecznosci dziatan
komunikacyjnych (np. poziom Test teoretyczny z wynikiem
zaangazowania, udziat pracownikéw w generowanym automatycznie

inicjatywach)

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Wprowadzenie do komunikacji w cyfrowym srodowisku pracy

e ¢ znaczenie komunikacji w nowoczesnych organizacjach realizujgcych cele srodowiskowe
e zmiany w sposobie komunikowania sie w organizacjach cyfrowych a transformacja ekologiczna
¢ rola komunikacji w realizacji strategii ESG i GOZ
e rola lidera w komunikowaniu celéw srodowiskowych i angazowaniu zespotu

2. Zaangazowanie pracownikéw w organizacji odpowiedzialnej Srodowiskowo



e o czym jest zaangazowanie pracownikow w konteks$cie zrownowazonego rozwoju
¢ czynniki wptywajace na zaangazowanie w dziatania proekologiczne
¢ wptyw komunikacji na motywacje do udziatu w inicjatywach ESG i GOZ
¢ budowanie poczucia sensu i wptywu pracownikéw na srodowisko

3. Wyzwania komunikacyjne w cyfrowym srodowisku pracy

e bariery komunikacyjne w komunikacji online przy wdrazaniu zmian srodowiskowych
* ryzyko nieporozumien (np. niezrozumienie celéw ESG, greenwashing)
e przecigzenie informacyjne a komunikacja inicjatyw ekologicznych
e dobre praktyki komunikacji cyfrowej wspierajacej transformacje

4. Kanaly i narzedzia komunikacji cyfrowej w zielonej transformacji

e o wykorzystanie komunikatoréw i platform do komunikacji dziatan ESG
¢ spotkania online jako narzedzie angazowania w inicjatywy srodowiskowe
¢ dobdr kanatu komunikacji do typu informacji (operacyjne vs. strategiczne ESG)
e cyfrowe narzedzia wspierajgce transparentnos$¢ dziatan srodowiskowych

5. Skuteczna komunikacja lidera z zespotem

e ¢ jasne formutowanie komunikatéw dotyczgcych zmian srodowiskowych
e przekazywanie celéw, oczekiwan i wynikow dziatan ESG
¢ unikanie niezrozumienia i oporu poprzez wtasciwg narracje
e wspieranie dialogu i informacji zwrotnej w tematach srodowiskowych

6. Budowanie zaangazowania pracownikéw w srodowisku cyfrowym

e ¢ wzmacnianie udziatu pracownikéw w inicjatywach proekologicznych
e angazowanie zespotu w dziatania GOZ (np. redukcja odpaddw, optymalizacja zasobdéw)
¢ wykorzystanie narzedzi cyfrowych do aktywizowania pracownikéw
¢ dobre praktyki zwiekszania zaangazowania w dziatania ESG

7. Wspieranie wspotpracy i przeptywu informacji w zespole

e o tworzenie cyfrowego srodowiska sprzyjajgcego wspotpracy przy projektach srodowiskowych
e rola lidera w budowaniu wspétodpowiedzialno$ci za cele ekologiczne
 rozwijanie kultury dzielenia sie wiedzg (np. dobre praktyki GOZ)
e wspétpraca miedzy dziatami w realizacji celow ESG

8. Planowanie dziatan komunikacyjnych w zespole

e o identyfikacja potrzeb komunikacyjnych w kontekscie zielonej transformacji
¢ planowanie dziatan zwiekszajgcych zaangazowanie w inicjatywy srodowiskowe
e dobo6r narzedzi i komunikatéw do réznych grup pracownikéow
e przygotowanie planu wdrozenia komunikacji ESG/GOZ w praktyce

9. Podsumowanie szkolenia i wnioski do wdrozenia

e o omowienie kluczowych wnioskéw dotyczacych komunikacji i zaangazowania
* identyfikacja dziatan mozliwych do wdrozenia (quick wins i dziatania strategiczne)
e opracowanie indywidualnych rekomendacji dla uczestnikéw
¢ ewaluacja szkolenia

B s e e e e e T e e e e

Ustuga jest prowadzona w sali z uktadem stotoéw w podkowe, ze zmiennym podziatem grupy na zespoty 2 i 5 osobowe, dostosowanym do
przeprowadzanych ¢wiczen.

Walidacja ustugi prowadzona jest na zakoniczenie ustugi, poprzez test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie

Ustuga jest realizowana w godzinach dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna = 45 minut zegarowych) w podziale na 10 godzin zaje¢
praktycznych i 6 godzin teoretycznych

Przerwy w ustudze nie sg wliczone w czas ustugi rozwojowej



W trakcie realizacji ustugi rozwojowej, przeprowadzana bedzie weryfikacje postepéw oraz ocena osiggniecia efektéw uczenia sie poprzez
ankiety, testy i quizy

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 14

Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L . ; . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia
Wprowadzenie
L Waldemar
do komunikacji w K 16-09-2026 09:00 10:30 01:30
Szymecki
cyfrowym

Srodowisku pracy

Przerwa Waldemar
. 16-09-2026 10:30 10:45 00:15
kawowa Szymecki
Zaangazowanie
pracownikéw w Waldemar
. . 16-09-2026 10:45 12:15 01:30
organizacji Szymecki
odpowiedzialnej
srodowiskowo
Przerwa Waldemar
- . 16-09-2026 12:15 13:00 00:45
obiadowa Szymecki
Wyzwania
komunikacyjne w Waldemar
. 16-09-2026 13:00 14:30 01:30
cyfrowym Szymecki
$rodowisku pracy
Przerwa Waldemar 16-09-2026 14:30 14:45 00:15
kawowa Szymecki
Kanaly i
narzedzia
komunikaciji Waldemar
. X 16-09-2026 14:45 16:15 01:30
cyfrowej w Szymecki
zielonej
transformaciji
kaut?czna Waldemar
komunikacja . 17-09-2026 09:00 10:30 01:30
i Szymecki
lidera z zespotem
P Wald
reena ademar 17-09-2026 10:30 10:45 00:15

kawowa Szymecki



i Data realizacji Godzina Godzina i .
Przedmiot / temat Prowadzacy L X , i Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Budowanie
zaangazowania Waldemar
o . 17-09-2026 10:45 12:15 01:30
pracownikéw w Szymecki
srodowisku

cyfrowym

Przerwa Waldemar

. . 17-09-2026 12:15 13:00 00:45
obiadowa Szymecki

Wspieranie

wspétpracy i Waldemar
przeptywu Szymecki
informacji w

17-09-2026 13:00 14:30 01:30

zespole

Przerwa Waldemar

. 17-09-2026 14:30 14:45 00:15
kawowa Szymecki

Planowanie

dziatan Waldemar
. . . 17-09-2026 14:45 16:15 01:30
komunikacyjnych Szymecki

i podsumowanie
szkolenia

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 688,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 688,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 168,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 168,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



1z1

Waldemar Szymecki

Trener biznesu i menedzer z ponad 20-letnim doswiadczeniem w zarzadzaniu zespotami, sprzedazy
oraz rozwijaniu kompetencji pracownikéw i lideréw. Absolwent studiéw podyplomowych w Szkole
Wyzszej Psychologii Spotecznej na kierunku Psychologia w Marketingu oraz programoéw
rozwojowych Trener Grupowy w Laboratorium Psychoedukaciji przy SWPS i Akademia Trenera
Biznesu w Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu.

Specjalizuje sie w rozwijaniu kompetencji komunikacyjnych, menedzerskich i sprzedazowych oraz w
budowaniu zaangazowania pracownikéw i efektywnej wspotpracy w zespotach. W pracy
szkoleniowej wykorzystuje elementy NLP oraz metode Coaching On The Job, koncentrujac sie na
praktycznym zastosowaniu narzedzi w codziennej pracy menedzeréw i lideréw zespotow.
Doswiadczenie zawodowe zdobywat m.in. w firmach Coca-Cola, Nestlé Polska, Unilever SA,
Kompania Piwowarska SA oraz Media Expert. Zarzadzat zespotami sprzedazowymi liczgcymi do
120 oséb, petnigc funkcje od Kierownika Regionalnego po Dyrektora Sprzedazy. W trakcie kariery
przeprowadzit ponad 300 dni coachingu rynkowego oraz ponad 50 dni coachingu menedzerskiego.
Obecnie wspiera organizacje w rozwijaniu kompetencji komunikacyjnych i przywddczych lideréw.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Organizator zapewnia materiaty szkoleniowe w formie skryptu.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za
posrednictwem Bazy oraz spetnienie wszystkich warunkéw okreslonych przez Operatora, do ktérego sktadajg Panstwo dokumenty o

dofinansowanie

Informacje dodatkowe

W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnien, przed zapisem na ustuge, prosimy o kontakt

Adres

ul. Wiadystawa t.okietka 1-3

02-991 Torun

woj. kujawsko-pomorskie

Nowoczesna sala warsztatowa w Centrum Innowacyjnej Edukac;ji

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

Klimatyzacja

Wi-fi

multimedialna $ciana ekranéw bezszwowych oraz bezptatny parking



Kontakt

ﬁ E-mail agata.wisniewska@szalek.biz

Telefon (+48) 609 580 757

Agata Wisniewska-Szatek



