Mozliwos$¢ dofinansowania

"ePUAP bez tajemnic — zatatw sprawy
urzedowe krok po kroku"
PRO EUROPA  Numer ustugi 2026/03/05/7831/3384293

Fundacja
Gospodarcza "Pro
Europa"

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

*Ah Kk Kk 45/5 () 5h
87 ocen ) 15.04.2026 do 15.04.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Prawo i administracja / Prawo ogdlne

499,00 PLN brutto
499,00 PLN netto
99,80 PLN brutto/h
99,80 PLN netto/h
133,33 PLN cena rynkowa @

Szkolenie jest przeznaczone dla os6b dorostych, ktére chcg samodzielnie
i sprawnie korzysta¢ z ustug e-administracji. Uczestnikami moga by¢

osoby pragnace podnies¢ swoje kompetencje cyfrowe oraz rozwija¢
Grupa docelowa ustugi umiejetnosci zwigzane z obstuga ustug publicznych dostepnych online.
Oferta skierowana jest do wszystkich zainteresowanych, w szczegdlnosci

mieszkancdw miast i wsi oraz senioréw, ktorzy chca zwiekszy¢ swoja

samodzielno$¢ w korzystaniu z narzedzi cyfrowych.

Minimalna liczba uczestnikow 8

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakornczenia rekrutacji 31-03-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 5

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji cyfrowych uczestnikédw w zakresie korzystania z platformy ePUAP oraz
przygotowanie do samodzielnego, Swiadomego i bezpiecznego zatatwiania spraw urzedowych online. Uczestnicy



poznajg zasady funkcjonowania e-administracji, wykorzystanie Profilu Zaufanego oraz praktyczne sposoby
wyszukiwania ustug i sktadania wnioskow elektronicznych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wiedza:

* wyjasnia zasady funkcjonowania e-
administracji w Polsce,

* opisuje mozliwosci i zastosowanie
platformy ePUAPR,

« charakteryzuje role Profilu Zaufanego
w potwierdzaniu tozsamosci i
podpisywaniu dokumentow,

* zna podstawowe zasady
bezpieczenstwa danych w ustugach

elektronicznych. - prawidtowe odpowiedzi na pytania

Umiejetnosci: dotyczace dziatania platformy ePUAP,

« zaktada konto uzytkownika na - poprawne opisanie kolejnych etapow

platformie ePUAP, sktadania wniosku,

« zaktada i potwierdza Profil Zaufany, - rozpoznanie poprawnych i btednych Wywiad swobodny
» wyszukuje wtasciwe ustugi i urzedy na dziatan w przedstawionym studium

platformie ePUAP, przypadku,

 wypetnia i sktada wnioski - wskazanie zasad bezpiecznego

elektroniczne, korzystania z ustug publicznych.

* podpisuje dokumenty Profilem
Zaufanym oraz odbiera korespondencje
urzedowa.

Kompetencje spoteczne:

« korzysta z ustug e-administracji w
sposob swiadomy i odpowiedzialny,

+ dba o bezpieczenstwo danych
osobowych w srodowisku cyfrowym,

+ wykazuje gotowos¢ do samodzielnego
zatatwiania spraw urzedowych online.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?



TAK

Program

Program:
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. Wprowadzenie do e-administraciji i platformy ePUAP
. Rejestracja konta uzytkownika.

. ePUAP korzysci dla obywatela.

. Bezpieczenstwo danych w ustugach elektronicznych.
. Profil Zaufany czym jest i jak dziata.

. Profil Zaufany — zaktadanie i potwierdzanie.

. Praktyczne korzystanie z ePUAP.

. Sktadanie wnioskoéw elektronicznych — krok po kroku.
. Podpisywanie dokumentéw i odbiér korespondenciji.
. Wyszukiwanie spraw i urzedow.

. Integracja z innymi ustugami publicznymi.

. Najczestsze btedy i problemy, podsumowanie.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 1

Przedmiot / temat Data realizaciji

Prowadzacy

zajeé zajeé

"ePUAP bez

tajemnic -
Magdalena

zatatw sprawy . 15-04-2026
Szwindowska

urzedowe krok

po kroku"

Cennik

Godzina
rozpoczecia

09:00

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 499,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 499,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 99,80 PLN
Koszt osobogodziny netto 99,80 PLN

Godzina
zakonczenia

13:00

Liczba godzin

04:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Magdalena Szwindowska

‘ ' Absolwentka Uniwersytetu Szczecifnskiego na kierunku Zarzadzanie i Marketing, ze specjalnoscia
Zarzadzanie finansami w podmiotach gospodarczych. Ukoniczyta réwniez studia podyplomowe z
zakresu Controllingu w Zarzadzaniu Przedsiebiorstwem na Uniwersytecie Gdarnskim oraz Studium
nauczycielskie realizowane przez Uniwersytet
w Biatymstoku we wspotpracy z Combidata Poland.

Posiada miedzynarodowy certyfikat PRINCE2 Foundation, potwierdzajgcy kompetencje

w zakresie zarzadzania projektami. Swoje kwalifikacje rozwijata poprzez liczne szkolenia, m.in. Train
the Trainer, Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, Zarzadzanie projektami wysokiego ryzyka, a takze
kursy z zakresu narzedzi cyfrowych, takich jak Canvai Al.

0d 14 lat aktywnie zaangazowana w prowadzenie szkolen z zakresu kompetencji cyfrowych oraz
szkolen twardych i miekkich. Realizowata projekty edukacyjne zaréwno dla podmiotéw publicznych,
jak i niepublicznych, w tym m.in. szkolenia z zakresu e-doreczen, ,Cyfrowe przedszkole” czy ,e-fajfy”.
W ramach prowadzonych zaje¢ uczestnicy zdobywali praktyczne umiejetnosci obstugi narzedzi
takich jak e-Doreczenia, mObywatel oraz ePUAP.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Szkolenie odbedzie sie na platformie ClickMeeting. Kazdy z uczestnikéw otrzyma link z zaproszeniem do szkolenia oraz materiaty w
formie elektronicznej. Po szkoleniu uczestnicy otrzymajg zaswiadczenia potwierdzajgce ukonczenie szkolenia.

Warunki techniczne

Platforma ClickMeeting.

Kontakt

ﬁ E-mail torun@fundacja-proeuropa.org.pl

Telefon (+48) 570 075 388

Anna Kruzynska



