Mozliwos$¢ dofinansowania

»Social media bez spiny — prosty system 999,00 PLN brutto

promociji firmy” 599,00 PLN  netto
99,83 PLN brutto/h

99,83 PLN netto/h
169,00 PLN cena rynkowa @
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

Wiasdciciele matych firm, mikroprzedsiebiorcy oraz osoby odpowiedzialne
za marketing i komunikacje w firmie, ktére samodzielnie prowadza lub

Grupa docelowa ustugi planujg prowadzi¢ dziatania w social mediach (np. Facebook, Instagram,
LinkedIn) i chcg zwiekszy¢ widoczno$é marki oraz pozyskiwac klientow
online.

Minimalna liczba uczestnikéw 8

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 22-05-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 6

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwiniecie kompetencji uczestnikow w zakresie samodzielnego planowania, prowadzenia i
optymalizacji dziatarh marketingowych w social mediach, tak aby skutecznie zwieksza¢ widoczno$¢ firmy, budowac
relacje z klientami oraz generowac sprzedaz przy wykorzystaniu dostepnych, niskobudzetowych narzedzi online.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

uczestnik zna i rozumie:
role social media w marketingu i
sprzedazy matej firmy,

specyfike oraz mozliwosci
najpopularniejszych platform
spotecznosciowych (np. Facebook,
Instagram, LinkediIn),

podstawowe pojecia z zakresu Uczestnik poprawnie odpowiada na
marketingu internetowego (zasieg, minimum 70% pytan testu
zaangazowanie, konwersja, grupa sprawdzajgcego wiedze z zakresu:

docelowa, lejek sprzedazowy),
zasad dziatania social media,
zasady tworzenia strategii komunikaciji i

planowania tresci (content plan), planowania strategii komunikac;ji, Wywiad swobodny
dobre praktyki tworzenia angazujacych tworzenia tresci,
postow, grafik i krétkich materiatéw
wideo, podstaw kampanii reklamowych,
analizy wynikéw dziatan
dostepne narzedzia do planowania marketingowych.

publikacji, automatyzacji oraz analizy
wynikéw dziatan,

podstawy prowadzenia kampanii
reklamowych w social media przy
ograniczonym budzecie,

znaczenie analizy danych i mierzenia
efektywnosci dziatarh marketingowych.



Efekty uczenia sie

uczestnik potrafi:
okresli¢ cele marketingowe i dobra¢
odpowiednie kanaty social media do

swojej branzy,

zdefiniowaé grupe docelowa i

dopasowac¢ komunikacje do odbiorcéw,

opracowac prostg strategie obecnosci

firmy w social media,

przygotowac harmonogram publikacji i

plan tresci na minimum 30-90 dni,

samodzielnie tworzy¢ posty
sprzedazowe, wizerunkowe i
edukacyjne,

projektowaé¢ podstawowe materiaty
graficzne i tre$ci multimedialne z
wykorzystaniem dostepnych narzedzi
online,

publikowaé i moderowac tresci oraz
komunikowa¢ sie z odbiorcami,

skonfigurowacé i uruchomié prosta
kampanie reklamowa,

analizowac¢ statystyki i wyciggaé
wnioski do optymalizacji dziatan,

oceni¢ skutecznos¢ dziatan na
podstawie mierzalnych wskaznikéw.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik samodzielnie opracowuje:

zarys strategii dziatan w social media
dla swojej firmy,
plan publikacji (min. 7-10 postéw),

Metoda walidacji

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

samodzielnie planuje i organizuje
dziatania marketingowe swojej firmy w
internecie,

podejmuje swiadome decyzje
dotyczace wyboru narzedzi i budzetu
promocyjnego,

wykazuje kreatywnos$¢ w tworzeniu
tresci i komunikacji z klientami,

samodzielnie planuje dziatania

marketingowe Wywiad swobodny

systematycznie monitoruje efekty i
doskonali swoje dziatania,

rozumie znaczenie profesjonalne;j,
spdjnej komunikacji marki,

jest gotowy do ciagtego rozwijania
kompetenc;ji cyfrowych i

marketingowych,

odpowiedzialnie i etycznie prowadzi
komunikacje online.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Modut 1. Rola social media w matym biznesie (45 min)

« trendy i mozliwo$ci marketingu online dla MSP
e charakterystyka platform: Facebook, Instagram, LinkedIn



e wybdr kanatéw do branzy i typu klienta
¢ najczestsze btedy matych firm
 Cwiczenie: analiza wtasnej obecnosci online

Modut 2. Strategia i plan dziatan (75 min)

e cele marketingowe i sprzedazowe w social media

« definiowanie grupy docelowej (persona klienta)

¢ lejek sprzedazowy i $ciezka klienta

e budowa prostej strategii komunikacji

e tworzenie harmonogramu publikacji

« Cwiczenie: opracowanie mini strategii dla wtasnej firmy

Przerwa (15 min)

Modut 3. Tworzenie angazujagcych tresci (90 min)

e typy postéw: sprzedazowe, wizerunkowe, edukacyjne

e copywriting w social media (nagtdéwki, CTA, storytelling)
e grafiki, wideo, rolki — co dziata najlepiej

¢ narzedzia do szybkiego tworzenia tresci

« Cwiczenie: przygotowanie 3 gotowych postéw

Przerwa (15 min)

Modut 4. Reklama i zwiekszanie zasiegdw (60 min)

¢ podstawy kampanii ptatnych

e dobdr celéw reklamowych i budzetu

¢ konfiguracja prostej kampanii krok po kroku
e promocja lokalnego biznesu niskim kosztem
o Cwiczenie: projekt kampanii reklamowej

Modut 5. Analiza wynikéw i optymalizacja (45 min)

¢ kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI)
e interpretacja statystyk i raportéw

e co poprawiac, co skalowac

¢ plan dziatar na 30-90 dni

« Cwiczenie: indywidualny plan wdrozenia

Podsumowanie i walidacja efektéw (15 min)

¢ konsultacje i rekomendacje trenera
¢ wywiad swobodny
e wymiana doswiadczen

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 1

Przedmiot / temat Data realizaciji
i Prowadzacy L
zajeé zajeé
»Social AGNIESZKA
media bez spiny KMINIKOWSKA-
03-06-2026
— prosty system SZWICHTENBER

promoc;ji firmy” G

Godzina
rozpoczecia

09:00

Godzina
zakonczenia

15:00

Liczba godzin

06:00



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 599,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 599,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 99,83 PLN
Koszt osobogodziny netto 99,83 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

o AGNIESZKA KMINIKOWSKA-SZWICHTENBERG

‘ ' doswiadczona ekspertka w obszarze komunikacji, ESG (Environmental, Social, Governance), HR i
PR. Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie zawodowe w strategicznej komunikacji wewnetrznej i
zewnetrznej, zarzgdzaniu mediami spotecznos$ciowymi, blogami oraz relacjami z mediami.
Kierowata projektami z zakresu CSR i zréwnowazonego rozwoju, tgczac dziatania wizerunkowe z
praktyka biznesowa i spoteczna. W swojej pracy taczy wiedze merytoryczng z podejsciem
neurodydaktycznym, wykorzystujgc metode Training from the BACK of the Room® do prowadzenia
szkolen i warsztatdw opartych na aktywnym uczeniu sie uczestnikéw

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

1. Po zakonczeniu szkolenia uczestnik otrzyma zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia.

2. Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy otrzymajg skrypt szkoleniowy zawierajacy praktyczne wskazéwki dotyczgce prowadzenia dziatan
w mediach spotecznosciowych, przyktady dobrych praktyk oraz zestaw narzedzi i materiatdw pomocnych w codziennej pracy
przedsigbiorcy.

Informacje dodatkowe

1. Warunki techniczne: uczestnik potrzebuje:

e komputer lub tablet
¢ dostep do Internetu



Adres

ul. Wola Zamkowa 16
87-100 Torun

woj. kujawsko-pomorskie

Dostepny parking dla uczestnikéw. Przerwa kawowa. Pomieszczenie klimatyzowane

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

o Teresa Rozankowska

ﬁ E-mail szkolenia@fundacja-proeuropa.org.pl
Telefon (+48) 566 585 909



