Mozliwos$¢ dofinansowania

Florysta - szkolenie z egzaminem 5 600,00 PLN brutto
Numer ustugi 2026/01/09/139923/3248844 5600,00 PLN netto
112,00 PLN brutto/h
EDU SERVICE 112,00 PLN netto/h
Edu Service © Debica / stacjonarna

Zdzistaw Sikora & Ustuga szkoleniowa

Kk KKk 49/5 (@ 50h
390 ocen B 26.03.2026 do 20.04.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Artystyczne

Grupe docelowa ustugi stanowia:

- pracownicy firm dekoratorskich, Swiadczacych ustugi z zakresu aranzacji
ogrodow i wnetrz,

- osoby nie posiadajgce doswiadczenia w pracy, ktérym zalezy na nabyciu
kwalifikacji w zawodzie florysty,

- osoby pracujgce w zawodzie, chcace poszerzy¢ swoje umiejetnosci i poznaé
nowe techniki,

- osoby z branzy dekoracyjnej i eventowej, ktére planujg dodac florystyke do

Grupa docelowa ustugi swojej oferty,

- mitosnicy kwiatéw i roslin, ktérzy chca rozwija¢ swoja pasje,

- przedsigbiorcy planujgcy otworzyé pracownie florystyczng — kurs wspiera
rozwoj umiejetnosci potrzebnych do prowadzenia wtasnego biznesu.

Ustuga adresowana jest do oséb, ktére chcg zdobyé wiedze i umiejetnosci
zwigzane z projektowaniem i tworzeniem bukietéw, dekorac;ji florystycznych
oraz pielegnacjg kwiatéw i roslin a takze wizualng oprawa uroczystosci i
imprez oraz kompleksowg dekoracjg wnetrz, stosujgc rosliny ozdobne ciete i

doniczkowe.
Minimalna liczba uczestnikéw 3
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Data zakonczenia rekrutacji 25-03-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna



Liczba godzin ustugi 50

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga szkoleniowa przygotowuje do projektowania i wykonywania materiatéw florystycznych oraz dekoraciji roslinnych
od niewielkich kompozycji do rozwigzan przestrzennych, podnoszacych estetyke otoczenia. Kurs przygotowuje takze do
pakowania i przygotowania do transportu materiatow florystycznych oraz gotowych wyrobéw florystycznych, stylizacji
wnetrz przy pomocy roslin, sprzedazy materiatéw florystycznych, przygotowania wystaw roslin lub kompozycji
florystycznych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Wskazuje ciepte $wiatto jako korzystne
L Test teoretyczny
dla prezentacji roslin
Rozréznia rodzaje swiatta i ich wptyw na
prezentacje roslin w kompozycjach
Wyjasnia réznice w postrzeganiu
koloréw roslin pod réznymi typami Test teoretyczny

oswietlenia

florystycznych

Definiuje pojecia symetrii, asymetrii i

. . " Test teoretyczny
réwnowagi w kompozycji

Charakteryzuje zasady kompozycji

florystycznej, w tym symetrie, asymetrie

i uktad elementow Wyjasnia zasade rozmieszczenia
elementéw efektownych na pozycjach Test teoretyczny
dominujacych

Wymienia kolory podstawowe i opisuje

Test teoretyczn
ich pochodzenie yezny

Klasyfikuje kolory wedtug teorii

kolorystyki, w tym kolory podstawowe,
drugorzedne i trzeciorzedne Wyjasnia proces powstawania koloréw

drugiego i trzeciego rzedu poprzez Test teoretyczny
mieszanie

Charakteryzuje znaczenie emocjonalne

. Test teoretyczny
poszczegdlnych barw w florystyce

Wyjasnia znaczenie symboliczne barw i

ich wptyw psychologiczny na

postrzeganie kompozycji Opisuje efekty psychologiczne wyboru
koloréw w kompozycjach Test teoretyczny
pogrzebowych i dekoracyjnych



Efekty uczenia sie

Organizuje stanowisko pracy zgodnie z
zasadami higieny, bezpieczenstwa oraz
ergonomii zawodu florysty

Przygotowuje rosliny do uzytku poprzez
defoliacje, czyszczenie i obrébke todyg

Buduje kompozycje florystyczne
stosujac rézne techniki uktadania i
zasady proporcji harmonicznej

Dobiera kolory, style i elementy roslinne
odpowiednie do przeznaczenia i
charakteru imprezy

Stosuje empatie, dyskrecje i
profesjonalizm w komunikacji z
klientami w réznych sytuacjach

Zapewnia komfort i poczucie
bezpieczenstwa klientowi podczas
catego procesu wspoétpracy

Prezentuje wysoka kulture osobista,
dbajac o wizerunek zawodowy i
estetyke pracy

Kryteria weryfikacji

Przygotowuje narzedzia i materiaty w
logicznym porzadku dostepnym do

pracy

Zapewnia warunki sanitarne i
bezpieczeristwo podczas wykonywania
czynnosci

Usuwa liscie z fodyg w prawidtowy
spos6b, zachowujac estetyke roslin

Wykonuje ciecia i obrébke todyg
zgodnie z technika réwnolegta i
fantomazja

Tworzy bukiety technika réwnolegta z
prawidtowym rozmieszczeniem
elementéw

Stosuje zasade ztotego podziatu i inne
reguty proporcji w praktyce

Wybiera monochromy, kolory
dopetniajace lub harmonijne do réznych
typéw imprez

Przygotowuje dekoracje pogrzebowe
oraz florystyke ad memoriam z
odpowiedniag symbolika

Wykazuje zrozumienie dla potrzeb
emocjonalnych klienta, szczegdlnie w
florystyce pogrzebowej

Zachowuje dyskrecje i profesjonalizm
podczas rozméw dotyczacych
preferencji klienta

Informuje klienta o etapach realizacji
zamowienia i czasach wykonania

Udziela wskazéwek dotyczacych
pielegnaciji i przechowywania
kompozycji florystycznych

Utrzymuje estetyke stanowiska pracy i
porzadek w trakcie wykonywania
czynnosci

Wykazuje zaangazowanie w jakos$¢
wykonanej pracy i satysfakcje klienta

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Organizuje prace tak, aby wykonaé

R . Test teoretyczny
kompozycje w standardowym czasie

Planowo zarzadza czasem pracy,
realizujgc zamoéwienia w ustalonych

terminach z wysoka jakoscia Priorytetyzuje zadania i adaptuije sie do

Test teoretyczn
zmieniajacych sie potrzeb klientéw yezny

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii

Podmiotow
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.
Nazwa Podmiotu certyfikujacego ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.

Program

Program

1.

O 00 N O

10.

Wiedza na temat roli, jaka petni sprzedawca/doradca w procesie sprzedazy i obstugi klienta. Organizacja stanowiska pracy florysty.
Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w florystyce

. Znajomos$¢ zasad orientacji na klienta — odpowiadanie na potrzeby i oczekiwania klientow
. Wiedza na temat materiatéw roslinnych wykorzystywanych we florystyce — bukiety okazjonalne, kompozycje ogrodowe, kompozycje

balkonowe. Przygotowanie materiatu roslinnego. Budowanie kompozyciji florystycznych przy zastosowaniu réznych technik uktadania.
Symetria, asymetria, rownowaga w kompozycji.

. Znajomos$¢ zasad tgczenia barw — obiektywne i subiektywne cechy barw. Symbolika barw. Dobieranie koloru, stylu i elementéw

kompozycji odpowiednio do jej przeznaczenia.

. Umiejetnos¢ taczenia barw — tgczenie monochromatyczne, analogiczne, komplementarne. Rodzaje $wiatta i jego wptyw na

prezentacje roslin w kompozycjach florystycznych.

. Wiedza dotyczaca zastosowania kontrastu — kontrast ilosciowy, jakosciowy, ciepty-zimny, jasny-ciemny, aktywny-pasywny.
. Wiedza dotyczaca relatywizmu barw. Klasyfikacja kolorystyczna. Techniki tworzenia kompozycji.

. Wiedza na temat aktywnosci barw i mocy ich oddziatywania na cztowieka. Dobér stylu i kompozycji do okazji.

. Znajomos¢ zasad skutecznej komunikacji werbalnej i pozawerbalnej -umiejetnos¢ aktywnego stuchania i otwartos¢ na potrzeby
klienta. Komfort i poczucie bezpieczeristwa klienta.

Umiejetnos¢ formutowania pytan, z wykorzystaniem ich funkcji — informacyjnej, kontrolnej, psychologiczne;j.



11. Znajomosé technik sprzedazy i umiejetnos$é ich zastosowania. Zaangazowanie w jako$¢ wykonanej pracy.

12. Znajomosé i umiejetnosé wykorzystywania jezyka korzysci w pracy z klientem — mocne, pozytywne zwroty

13. Odpowiednie reagowanie na zastrzezenia klienta — umiejetnosc¢ radzenia sobie z obiekcjami klientéw

14. Wiedza na temat zasad reagowania na reklamacje klienta — od przyjecia po zakoriczenie rozpatrywania reklamacji. Planowanie
zarzadzania czasem. Priorytetyzacja zadan.

15. Pewnos¢ siebie w kontakcie z klientem, empatia, dyskrecja, profesjonalizm, elastyczno$¢ w mysleniu i dziataniu.

Ustuga adresowana jest do osob, ktére chcg zdoby¢ wiedze i umiejetnosci zwigzane z projektowaniem i tworzeniem bukietow, dekoraciji
florystycznych oraz pielegnacjag kwiatéw i roslin a takze wizualng oprawa uroczystosci i imprez oraz kompleksowg dekoracjg wnetrz, stosujac
rosliny ozdobne ciete i doniczkowe.

Grupe docelowa ustugi stanowia:

- pracownicy firm dekoratorskich, Swiadczacych ustugi z zakresu aranzacji ogrodéw i wnetrz,

- osoby nie posiadajgce doswiadczenia w pracy, ktérym zalezy na nabyciu kwalifikacji w zawodzie florysty,
- osoby pracujace w zawodzie, chcace poszerzy¢ swoje umiejetnosci i pozna¢ nowe techniki,

- osoby z branzy dekoracyjnej i eventowej, ktére planujg dodac florystyke do swojej oferty,

- mitosnicy kwiatéw i roslin, ktérzy chca rozwija¢ swoja pasje,

- przedsigbiorcy planujacy otworzy¢ pracownie florystyczng — kurs wspiera rozwéj umiejetnosci potrzebnych do prowadzenia wtasnego biznesu.
Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi szkoleniowej:

a) minimalna liczba Uczestnikéw: 5, maksymalna liczba Uczestnikéw: 16

b) liczba stanowisk warsztatowych: kazdy z Uczestnikéw posiada dostep do stanowiska warsztatowego
¢) w ramach kursu / szkolenia kazdy uczestnik ma zapewnione materiaty / produkty do czesci praktycznej

Kurs realizowany bedzie w formie warsztatowej, zaktadajacej aktywny udziat Uczestnikéw/Uczestniczek wraz z realizacjg ¢wiczen praktycznych.
Czas trwania szkolenia: 50 godzin dydaktycznych (plus dodatkowo przerwy) obejmuje 20 godz. teoretycznych oraz 30 godz. praktycznych.

Szkolenie realizowane bedzie w godzinach dydaktycznych 1 godzina szkoleniowa = 1 godzina dydaktyczna (45 min). Przerwy nie wliczajg sie w
czas trwania ustugi. Po kazdych 4 godzinach ustugi szkoleniowej przypada 30 minut przerwy — w przypadku krétszych zajeé niz 4 godziny
dydaktyczne przerwa wynosi minimum 15 min.

Obowigzkowe dla kazdego uczestnika jest uczestnictwo w zajeciach (dopuszczalne jest 20% nieobecnosci). Po zakoriczeniu ustugi szkoleniowej
zostanie przeprowadzona zewnetrzna walidacja oraz certyfikacja potwierdzajgca nabycie kwalifikacji zawodowych w zawodzie Florysta.
Zachowana bedzie rozdzielno$¢ procesow ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji.

Elementy procesu walidacji ICVC:

1. 1. Zgtoszenie sie do walidacji — poprzez platforme ICVC lub uprawnionego partnera.
2. Przystagpienie do egzaminu ICVC - egzamin obejmuje cze$¢ pisemna/testowq. Po zakonczeniu kursu zostanie przeprowadzony
zewnetrzny egzamin potwierdzajacy nabycie kwalifikacji zawodowych.
3. EGZAMIN ICVC - sktada sie z czesci pisemnej, zawierajacej pytania zamkniete z czterema wariantami odpowiedzi.
4. Ocena i analiza wynikéw egzaminu — sprawdzenie zgodnosci z wymaganiami kwalifikacyjnymi. Egzamin jest oceniany przez
podmiot prowadzacy walidacje.
5. Wydanie certyfikatu ICVC, z unikatowym numerem i symbolem kwalifikacji — na podstawie pozytywnego wyniku egzaminu.

Uczestnicy otrzymaja materiaty szkoleniowe: notes, dtugopis, teczke.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 22



Przedmiot / temat
zajet

Wiedza na

temat roli, jaka
petni
sprzedawca/dora
dca w procesie
sprzedazy i
obstugi klienta.
Znajomosé
zasad orientacji
na klienta

Przerwa

Wiedza na

temat materiatow
roslinnych
wykorzystywanyc
h we florystyce -
bukiety
okazjonalne,
kompozycje
ogrodowe,
kompozycje
balkonowe

Wiedza na

temat materiatow
roslinnych
wykorzystywanyc
h we florystyce -
bukiety
okazjonalne,
kompozycje
ogrodowe,
kompozycje
balkonowe

Przerwa

Znajomo$é

zasad tgczenia
barw -
obiektywne i
subiektywne
cechy barw.
Umiejetnosé
taczenia barw -
taczenie
monochromatycz
ne, analogiczne,
komplementarne

Data realizacji

Prowadzacy .
zajeé
Anna 26-03-2026
Niechwidowicz
Afma . . 26-03-2026
Niechwidowicz
Anna
. . . 26-03-2026
Niechwidowicz
Anna
. . . 09-04-2026
Niechwidowicz
Anna 09-04-2026
Niechwidowicz
Anna
09-04-2026

Niechwidowicz

Godzina
rozpoczecia

08:30

11:30

12:00

08:15

11:15

11:45

Godzina
zakonczenia

11:30

12:00

14:15

11:15

11:45

14:45

Liczba godzin

03:00

00:30

02:15

03:00

00:30

03:00



Przedmiot / temat
zajec

Wiedza

dotyczaca
zastosowania
kontrastu -
kontrast
ilosciowy,
jakosciowy,
ciepty-zimny,
jasny-ciemny,
aktywny-pasywny

Przerwa

Wiedza

dotyczaca
relatywizmu
barw. Wiedza na
temat
aktywnosci barw
imocy ich
oddziatywania na
cztowieka

Znajomosé
technik
sprzedazy i
umiejetnos¢ ich
zastosowania

Przerwa

Znajomos¢é
technik
sprzedazy i
umiejetnos¢ ich
zastosowania

Znajomos$¢
zasad skutecznej
komunikacji
werbalnej i
pozawerbalnej -
umiejetnosé
aktywnego
stuchania i
otwartos¢ na
potrzeby klienta

Data realizacji

Prowadzacy .
zajeé

Anna

. . . 13-04-2026
Niechwidowicz
Anna

. . . 13-04-2026
Niechwidowicz
Anna

. . . 13-04-2026
Niechwidowicz
Anna

. . . 14-04-2026
Niechwidowicz
Anna 14-04-2026
Niechwidowicz
Anna

. . . 14-04-2026
Niechwidowicz
Anna

16-04-2026

Niechwidowicz

Godzina
rozpoczecia

08:15

11:15

11:45

08:30

11:30

12:00

08:30

Godzina
zakonczenia

11:15

11:45

14:45

11:30

12:00

14:15

11:30

Liczba godzin

03:00

00:30

03:00

03:00

00:30

02:15

03:00



Przedmiot / temat

zajec

Przerwa

Umiejetnos¢
formutowania
pytan, z
wykorzystaniem
ich funkcji —
informacyjnej,
kontrolnej,
psychologicznej

Znajomosc¢ i
umiejetnosé
wykorzystywania
jezyka korzysci w
pracy z klientem
- mocne,
pozytywne
zwroty

Przerwa

Odpowiednie
reagowanie na
zastrzezenia
klienta -
umiejetnosé
radzenia sobie z
obiekcjami
klientow

IEEFA) Wiedza na
temat zasad
reagowania na
reklamacje
klienta - od
przyjecia po
zakonczenie
rozpatrywania
reklamacji

Przerwa

Prowadzacy

Anna
Niechwidowicz

Anna
Niechwidowicz

Anna
Niechwidowicz

Anna
Niechwidowicz

Anna
Niechwidowicz

Anna
Niechwidowicz

Anna
Niechwidowicz

Data realizacji
zajeé

16-04-2026

16-04-2026

17-04-2026

17-04-2026

17-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

Godzina
rozpoczecia

11:30

12:00

08:30

11:30

12:00

08:30

11:30

Godzina
zakonczenia

12:00

14:15

11:30

12:00

14:15

11:30

12:00

Liczba godzin

00:30

02:15

03:00

00:30

02:15

03:00

00:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L, . } . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Pewnosé

siebie w

kontakcie z

klientem, Anna

empatia, Niechwidowicz
elastycznosé w

20-04-2026 12:00 13:30 01:30

mysleniu i
dziataniu

Egzamin
(walidacja i - 20-04-2026 13:30 15:30 02:00
certyfikacja)

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5600,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 112,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 112,00 PLN
W tym koszt walidacji brutto 0,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 250,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 250,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

Anna Niechwidowicz



"\ Dyplom Florysty otrzymatam w marcu 2023 roku. Doswiadczenie nabywatam poczatkowo
odbywajac praktyki zawodowe w kwiaciarniach. Nastepnie przeprowadzatam warsztaty florystyczne
i rekodzielnicze na terenie podkarpacia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja: notes, dtugopis, teczke.

Na zajeciach bedg zapewnione materiaty florystyczne.

Warunki uczestnictwa

Dana kwalifikacja nie ma zatozonych kryteriéw uczestnictwa oraz wymaganych kwalifikacji poprzedzajgcych udziat w ustudze.

Nie jest wymagane wylegitymowanie sie doswiadczeniem.

Informacje dodatkowe

W efekcie ukonczenia kursu Uczestnicy uzyskajg certyfikat (po uzyskaniu pozytywnego wyniku z walidacji) potwierdzajacy nabycie kwalifikacji
zgodnej z zawodem Florysta

W przypadku kurséw dofinansowanych warunkiem uczestnictwa w kursie jest spetnienie warunkéw przedstawionych przez danego Operatora, do
ktérego sktadane beda dokumenty o dofinansowanie ustugi rozwojowej.

Ustuga rozwojowa jest dostepna dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, czyli tych oséb, ktére ze wzgledu na swoje cechy zewnetrze lub
wewnetrze lub ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajdujg, musza podja¢ dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe $rodki, w celu
przezwyciezenia bariery, aby uczestniczyé w réznych sferach zycia, na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Realizacja ustugi rozwojowej jest zgodna ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021 — 2027 oraz zapisami Ustawy z dnia 19 lipca
2019 roku o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami.

Adres

ul. Akademicka 12
39-200 Debica

woj. podkarpackie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Widfi

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@edu-service.pl

Telefon (+48) 500 403 218

Zdzistaw Sikora



