
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

Edu Service

Zdzisław Sikora

    4,9 / 5

390 ocen

Florysta - szkolenie z egzaminem

Numer usługi 2026/01/09/139923/3248844

5 600,00 PLN brutto

5 600,00 PLN netto

112,00 PLN brutto/h

112,00 PLN netto/h

 Dębica / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 50 h

 26.03.2026 do 20.04.2026

Kategoria Inne / Artystyczne

Grupa docelowa usługi

Grupę docelową usługi stanowią:

- pracownicy firm dekoratorskich, świadczących usługi z zakresu aranżacji

ogrodów i wnętrz,

- osoby nie posiadające doświadczenia w pracy, którym zależy na nabyciu

kwalifikacji w zawodzie florysty,

- osoby pracujące w zawodzie, chcące poszerzyć swoje umiejętności i poznać

nowe techniki,

- osoby z branży dekoracyjnej i eventowej, które planują dodać florystykę do

swojej oferty,

- miłośnicy kwiatów i roślin, którzy chcą rozwijać swoją pasję,

- przedsiębiorcy planujący otworzyć pracownię florystyczną – kurs wspiera

rozwój umiejętności potrzebnych do prowadzenia własnego biznesu.

Usługa adresowana jest do osób, które chcą zdobyć wiedzę i umiejętności

związane z projektowaniem i tworzeniem bukietów, dekoracji florystycznych

oraz pielęgnacją kwiatów i roślin a także wizualną oprawą uroczystości i

imprez oraz kompleksową dekoracją wnętrz, stosując rośliny ozdobne cięte i

doniczkowe.

Minimalna liczba uczestników 3

Maksymalna liczba uczestników 16

Data zakończenia rekrutacji 25-03-2026

Forma prowadzenia usługi stacjonarna



Cel

Cel edukacyjny

Usługa szkoleniowa przygotowuje do projektowania i wykonywania materiałów florystycznych oraz dekoracji roślinnych

od niewielkich kompozycji do rozwiązań przestrzennych, podnoszących estetykę otoczenia. Kurs przygotowuje także do

pakowania i przygotowania do transportu materiałów florystycznych oraz gotowych wyrobów florystycznych, stylizacji

wnętrz przy pomocy roślin, sprzedaży materiałów florystycznych, przygotowania wystaw roślin lub kompozycji

florystycznych.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Liczba godzin usługi 50

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakości TGLS Quality Alliance

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Rozróżnia rodzaje światła i ich wpływ na

prezentację roślin w kompozycjach

florystycznych

Wskazuje ciepłe światło jako korzystne

dla prezentacji roślin
Test teoretyczny

Wyjaśnia różnice w postrzeganiu

kolorów roślin pod różnymi typami

oświetlenia

Test teoretyczny

Charakteryzuje zasady kompozycji

florystycznej, w tym symetrię, asymetrię

i układ elementów

Definiuje pojęcia symetrii, asymetrii i

równowagi w kompozycji
Test teoretyczny

Wyjaśnia zasadę rozmieszczenia

elementów efektownych na pozycjach

dominujących

Test teoretyczny

Klasyfikuje kolory według teorii

kolorystyki, w tym kolory podstawowe,

drugorzędne i trzeciorzędne

Wymienia kolory podstawowe i opisuje

ich pochodzenie
Test teoretyczny

Wyjaśnia proces powstawania kolorów

drugiego i trzeciego rzędu poprzez

mieszanie

Test teoretyczny

Wyjaśnia znaczenie symboliczne barw i

ich wpływ psychologiczny na

postrzeganie kompozycji

Charakteryzuje znaczenie emocjonalne

poszczególnych barw w florystyce
Test teoretyczny

Opisuje efekty psychologiczne wyboru

kolorów w kompozycjach

pogrzebowych i dekoracyjnych

Test teoretyczny



Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Organizuje stanowisko pracy zgodnie z

zasadami higieny, bezpieczeństwa oraz

ergonomii zawodu florysty

Przygotowuje narzędzia i materiały w

logicznym porządku dostępnym do

pracy

Test teoretyczny

Zapewnia warunki sanitarne i

bezpieczeństwo podczas wykonywania

czynności

Test teoretyczny

Przygotowuje rośliny do użytku poprzez

defoliację, czyszczenie i obróbkę łodyg

Usuwa liście z łodyg w prawidłowy

sposób, zachowując estetykę roślin
Test teoretyczny

Wykonuje cięcia i obróbkę łodyg

zgodnie z techniką równoległą i

fantomazją

Test teoretyczny

Buduje kompozycje florystyczne

stosując różne techniki układania i

zasady proporcji harmonicznej

Tworzy bukiety techniką równoległą z

prawidłowym rozmieszczeniem

elementów

Test teoretyczny

Stosuje zasadę złotego podziału i inne

reguły proporcji w praktyce
Test teoretyczny

Dobiera kolory, style i elementy roślinne

odpowiednie do przeznaczenia i

charakteru imprezy

Wybiera monochromy, kolory

dopełniające lub harmonijne do różnych

typów imprez

Test teoretyczny

Przygotowuje dekoracje pogrzebowe

oraz florystykę ad memoriam z

odpowiednią symboliką

Test teoretyczny

Stosuje empatię, dyskrecję i

profesjonalizm w komunikacji z

klientami w różnych sytuacjach

Wykazuje zrozumienie dla potrzeb

emocjonalnych klienta, szczególnie w

florystyce pogrzebowej

Test teoretyczny

Zachowuje dyskrecję i profesjonalizm

podczas rozmów dotyczących

preferencji klienta

Test teoretyczny

Zapewnia komfort i poczucie

bezpieczeństwa klientowi podczas

całego procesu współpracy

Informuje klienta o etapach realizacji

zamówienia i czasach wykonania
Test teoretyczny

Udziela wskazówek dotyczących

pielęgnacji i przechowywania

kompozycji florystycznych

Test teoretyczny

Prezentuje wysoką kulturę osobistą,

dbając o wizerunek zawodowy i

estetykę pracy

Utrzymuje estetykę stanowiska pracy i

porządek w trakcie wykonywania

czynności

Test teoretyczny

Wykazuje zaangażowanie w jakość

wykonanej pracy i satysfakcję klienta
Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kwalifikacje niewłączone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej

branży/sektorze (czy certyfikat otrzymał pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawców danej branży/

sektorów lub związku branżowego, zrzeszającego pracodawców danej branży/sektorów)?

TAK

Informacje

Program

Program

1. Wiedza na temat roli, jaką pełni sprzedawca/doradca w procesie sprzedaży i obsługi klienta. Organizacja stanowiska pracy florysty.

Zasady bezpieczeństwa i higieny pracy w florystyce

2. Znajomość zasad orientacji na klienta – odpowiadanie na potrzeby i oczekiwania klientów

3. Wiedza na temat materiałów roślinnych wykorzystywanych we florystyce – bukiety okazjonalne, kompozycje ogrodowe, kompozycje

balkonowe. Przygotowanie materiału roślinnego. Budowanie kompozycji florystycznych przy zastosowaniu różnych technik układania.

Symetria, asymetria, równowaga w kompozycji.

4. Znajomość zasad łączenia barw – obiektywne i subiektywne cechy barw. Symbolika barw. Dobieranie koloru, stylu i elementów

kompozycji odpowiednio do jej przeznaczenia.

5. Umiejętność łączenia barw – łączenie monochromatyczne, analogiczne, komplementarne. Rodzaje światła i jego wpływ na

prezentację roślin w kompozycjach florystycznych.

6. Wiedza dotycząca zastosowania kontrastu – kontrast ilościowy, jakościowy, ciepły-zimny, jasny-ciemny, aktywny-pasywny.

7. Wiedza dotycząca relatywizmu barw. Klasyfikacja kolorystyczna. Techniki tworzenia kompozycji.

8. Wiedza na temat aktywności barw i mocy ich oddziaływania na człowieka. Dobór stylu i kompozycji do okazji.

9. Znajomość zasad skutecznej komunikacji werbalnej i pozawerbalnej -umiejętność aktywnego słuchania i otwartość na potrzeby

klienta. Komfort i poczucie bezpieczeństwa klienta.

10. Umiejętność formułowania pytań, z wykorzystaniem ich funkcji – informacyjnej, kontrolnej, psychologicznej.

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Planowo zarządza czasem pracy,

realizując zamówienia w ustalonych

terminach z wysoką jakością

Organizuje pracę tak, aby wykonać

kompozycję w standardowym czasie
Test teoretyczny

Priorytetyzuje zadania i adaptuje się do

zmieniających się potrzeb klientów
Test teoretyczny

Podstawa prawna dla Podmiotów / kategorii

Podmiotów

Nazwa Podmiotu prowadzącego walidację ICVC Certyfikacja Sp. z o.o.

Nazwa Podmiotu certyfikującego ICVC Certyfikacja Sp. z o.o.



11. Znajomość technik sprzedaży i umiejętność ich zastosowania. Zaangażowanie w jakość wykonanej pracy.

12. Znajomość i umiejętność wykorzystywania języka korzyści w pracy z klientem – mocne, pozytywne zwroty

13. Odpowiednie reagowanie na zastrzeżenia klienta – umiejętność radzenia sobie z obiekcjami klientów

14. Wiedza na temat zasad reagowania na reklamację klienta – od przyjęcia po zakończenie rozpatrywania reklamacji. Planowanie

zarządzania czasem. Priorytetyzacja zadań.

15. Pewność siebie w kontakcie z klientem, empatia, dyskrecja, profesjonalizm, elastyczność w myśleniu i działaniu.

Usługa adresowana jest do osób, które chcą zdobyć wiedzę i umiejętności związane z projektowaniem i tworzeniem bukietów, dekoracji

florystycznych oraz pielęgnacją kwiatów i roślin a także wizualną oprawą uroczystości i imprez oraz kompleksową dekoracją wnętrz, stosując

rośliny ozdobne cięte i doniczkowe.

Grupę docelową usługi stanowią:

- pracownicy firm dekoratorskich, świadczących usługi z zakresu aranżacji ogrodów i wnętrz,

- osoby nie posiadające doświadczenia w pracy, którym zależy na nabyciu kwalifikacji w zawodzie florysty,

- osoby pracujące w zawodzie, chcące poszerzyć swoje umiejętności i poznać nowe techniki,

- osoby z branży dekoracyjnej i eventowej, które planują dodać florystykę do swojej oferty,

- miłośnicy kwiatów i roślin, którzy chcą rozwijać swoją pasję,

- przedsiębiorcy planujący otworzyć pracownię florystyczną – kurs wspiera rozwój umiejętności potrzebnych do prowadzenia własnego biznesu.

Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia usługi szkoleniowej:

a) minimalna liczba Uczestników: 5, maksymalna liczba Uczestników: 16

b) liczba stanowisk warsztatowych: każdy z Uczestników posiada dostęp do stanowiska warsztatowego

c) w ramach kursu / szkolenia każdy uczestnik ma zapewnione materiały / produkty do części praktycznej

Kurs realizowany będzie w formie warsztatowej, zakładającej aktywny udział Uczestników/Uczestniczek wraz z realizacją ćwiczeń praktycznych.

Czas trwania szkolenia: 50 godzin dydaktycznych (plus dodatkowo przerwy) obejmuje 20 godz. teoretycznych oraz 30 godz. praktycznych.

Szkolenie realizowane będzie w godzinach dydaktycznych 1 godzina szkoleniowa = 1 godzina dydaktyczna (45 min). Przerwy nie wliczają się w

czas trwania usługi. Po każdych 4 godzinach usługi szkoleniowej przypada 30 minut przerwy – w przypadku krótszych zajęć niż 4 godziny

dydaktyczne przerwa wynosi minimum 15 min.

Obowiązkowe dla każdego uczestnika jest uczestnictwo w zajęciach (dopuszczalne jest 20% nieobecności). Po zakończeniu usługi szkoleniowej

zostanie przeprowadzona zewnętrzna walidacja oraz certyfikacja potwierdzająca nabycie kwalifikacji zawodowych w zawodzie Florysta.

Zachowana będzie rozdzielność procesów kształcenia i szkolenia od walidacji.

Elementy procesu walidacji ICVC:

1. 1. Zgłoszenie się do walidacji – poprzez platformę ICVC lub uprawnionego partnera.

2. Przystąpienie do egzaminu ICVC – egzamin obejmuje część pisemną/testową. Po zakończeniu kursu zostanie przeprowadzony

zewnętrzny egzamin potwierdzający nabycie kwalifikacji zawodowych.

3. EGZAMIN ICVC - składa się z części pisemnej, zawierającej pytania zamknięte z czterema wariantami odpowiedzi.

4. Ocena i analiza wyników egzaminu – sprawdzenie zgodności z wymaganiami kwalifikacyjnymi. Egzamin jest oceniany przez

podmiot prowadzący walidację.

5. Wydanie certyfikatu ICVC, z unikatowym numerem i symbolem kwalifikacji – na podstawie pozytywnego wyniku egzaminu.

Uczestnicy otrzymają materiały szkoleniowe: notes, długopis, teczkę.

Harmonogram

Liczba przedmiotów/zajęć: 22



Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

1 z 22  Wiedza na

temat roli, jaką

pełni

sprzedawca/dora

dca w procesie

sprzedaży i

obsługi klienta.

Znajomość

zasad orientacji

na klienta

Anna

Niechwidowicz
26-03-2026 08:30 11:30 03:00

2 z 22  Przerwa
Anna

Niechwidowicz
26-03-2026 11:30 12:00 00:30

3 z 22  Wiedza na

temat materiałów

roślinnych

wykorzystywanyc

h we florystyce –

bukiety

okazjonalne,

kompozycje

ogrodowe,

kompozycje

balkonowe

Anna

Niechwidowicz
26-03-2026 12:00 14:15 02:15

4 z 22  Wiedza na

temat materiałów

roślinnych

wykorzystywanyc

h we florystyce –

bukiety

okazjonalne,

kompozycje

ogrodowe,

kompozycje

balkonowe

Anna

Niechwidowicz
09-04-2026 08:15 11:15 03:00

5 z 22  Przerwa
Anna

Niechwidowicz
09-04-2026 11:15 11:45 00:30

6 z 22  Znajomość

zasad łączenia

barw –

obiektywne i

subiektywne

cechy barw.

Umiejętność

łączenia barw –

łączenie

monochromatycz

ne, analogiczne,

komplementarne

Anna

Niechwidowicz
09-04-2026 11:45 14:45 03:00



Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

7 z 22  Wiedza

dotycząca

zastosowania

kontrastu –

kontrast

ilościowy,

jakościowy,

ciepły-zimny,

jasny-ciemny,

aktywny-pasywny

Anna

Niechwidowicz
13-04-2026 08:15 11:15 03:00

8 z 22  Przerwa
Anna

Niechwidowicz
13-04-2026 11:15 11:45 00:30

9 z 22  Wiedza

dotycząca

relatywizmu

barw. Wiedza na

temat

aktywności barw

i mocy ich

oddziaływania na

człowieka

Anna

Niechwidowicz
13-04-2026 11:45 14:45 03:00

10 z 22

Znajomość

technik

sprzedaży i

umiejętność ich

zastosowania

Anna

Niechwidowicz
14-04-2026 08:30 11:30 03:00

11 z 22  Przerwa
Anna

Niechwidowicz
14-04-2026 11:30 12:00 00:30

12 z 22

Znajomość

technik

sprzedaży i

umiejętność ich

zastosowania

Anna

Niechwidowicz
14-04-2026 12:00 14:15 02:15

13 z 22

Znajomość

zasad skutecznej

komunikacji

werbalnej i

pozawerbalnej -

umiejętność

aktywnego

słuchania i

otwartość na

potrzeby klienta

Anna

Niechwidowicz
16-04-2026 08:30 11:30 03:00



Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

14 z 22  Przerwa
Anna

Niechwidowicz
16-04-2026 11:30 12:00 00:30

15 z 22

Umiejętność

formułowania

pytań, z

wykorzystaniem

ich funkcji –

informacyjnej,

kontrolnej,

psychologicznej

Anna

Niechwidowicz
16-04-2026 12:00 14:15 02:15

16 z 22

Znajomość i

umiejętność

wykorzystywania

języka korzyści w

pracy z klientem

– mocne,

pozytywne

zwroty

Anna

Niechwidowicz
17-04-2026 08:30 11:30 03:00

17 z 22  Przerwa
Anna

Niechwidowicz
17-04-2026 11:30 12:00 00:30

18 z 22

Odpowiednie

reagowanie na

zastrzeżenia

klienta –

umiejętność

radzenia sobie z

obiekcjami

klientów

Anna

Niechwidowicz
17-04-2026 12:00 14:15 02:15

19 z 22  Wiedza na

temat zasad

reagowania na

reklamację

klienta – od

przyjęcia po

zakończenie

rozpatrywania

reklamacji

Anna

Niechwidowicz
20-04-2026 08:30 11:30 03:00

20 z 22  Przerwa
Anna

Niechwidowicz
20-04-2026 11:30 12:00 00:30



Cennik

Cennik

Prowadzący

Liczba prowadzących: 1

1 z 1

Anna Niechwidowicz

Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

21 z 22  Pewność

siebie w

kontakcie z

klientem,

empatia,

elastyczność w

myśleniu i

działaniu

Anna

Niechwidowicz
20-04-2026 12:00 13:30 01:30

22 z 22  Egzamin

(walidacja i

certyfikacja)

- 20-04-2026 13:30 15:30 02:00

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 5 600,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 5 600,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 112,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 112,00 PLN

W tym koszt walidacji brutto 0,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 250,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 250,00 PLN




Dyplom Florysty otrzymałam w marcu 2023 roku. Doświadczenie nabywałam początkowo

odbywając praktyki zawodowe w kwiaciarniach. Następnie przeprowadzałam warsztaty florystyczne

i rękodzielnicze na terenie podkarpacia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnicy otrzymają: notes, długopis, teczkę.

Na zajęciach będą zapewnione materiały florystyczne.

Warunki uczestnictwa

Dana kwalifikacja nie ma założonych kryteriów uczestnictwa oraz wymaganych kwalifikacji poprzedzających udział w usłudze.

Nie jest wymagane wylegitymowanie się doświadczeniem.

Informacje dodatkowe

W efekcie ukończenia kursu Uczestnicy uzyskają certyfikat (po uzyskaniu pozytywnego wyniku z walidacji) potwierdzający nabycie kwalifikacji

zgodnej z zawodem Florysta

W przypadku kursów dofinansowanych warunkiem uczestnictwa w kursie jest spełnienie warunków przedstawionych przez danego Operatora, do

którego składane będą dokumenty o dofinansowanie usługi rozwojowej.

Usługa rozwojowa jest dostępna dla osób ze szczególnymi potrzebami, czyli tych osób, które ze względu na swoje cechy zewnętrze lub

wewnętrze lub ze względu na okoliczności, w których się znajdują, muszą podjąć dodatkowe działania lub zastosować dodatkowe środki, w celu

przezwyciężenia bariery, aby uczestniczyć w różnych sferach życia, na zasadzie równości z innymi osobami.

Realizacja usługi rozwojowej jest zgodna ze Standardami dostępności dla polityki spójności 2021 – 2027 oraz zapisami Ustawy z dnia 19 lipca

2019 roku o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
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