Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie - Wystgpienia publiczne, 2 214,00 PLN brutto
) autoprezentacja i prezentacja oferty - 1800,00 PLN netto
S/{YLBERG aktywny trening 110,70 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/12/12/159753/3209327 90,00 PLN netto/h

. © Krakéw
Grupa Szkoleniowa )
SOLBERG Sp. 2 0.0. & Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna
®© 20:00h
5 18.06.2026 do 19.06.2026

Fook ok Kk 4475
532 oceny

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Regionalny Fundusz Szkoleniowy Il, Zachodniopomorskie Bony
Identyfikatory projektow Szkoleniowe, Matopolski Pocigg do kariery, Nowy start w Matopolsce z
EURESEM, Kierunek - Rozwdj

Szkolenie jest skierowane do przedsiebiorcéw, kadry zarzadzajacej,
specjalistéw. Dedykowane jest osobom, ktére w swojej pracy prezentujg
oferty, prowadzg spotkania, wystepuja publicznie lub reprezentuja firme
na zewnatrz. Szkolenie jest szczegdlnie polecane tym, ktérzy chca
zwiekszy¢ pewnos¢ siebie, poprawi¢ skuteczno$¢ komunikacji i budowaé
profesjonalny wizerunek.

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu:

* Matopolski Pocigg do Kariery — sezon 1
¢ Nowy start w Matopolsce z EURESem
e Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe
¢ Kierunek - Rozwdj

Grupa docelowa ustugi ¢ Dziatanie 5.11 Ksztatcenie Ustawiczne

* Bony rozwojowe dla pracodawcéw z wojewddztwa tddzkiego

e Zawodowa reaktywacja

e Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek —

Rozwdj

e Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

e NETBON 2

¢ Lubuskie Bony Rozwojowe

»Zawarto umowe z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Szczecinie na
$wiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych
bonéw szkoleniowych w ramach projektu Zachodniopomorskie Bony
Szkoleniowe”.

Minimalna liczba uczestnikow 1



Maksymalna liczba uczestnikéw 8

Data zakonczenia rekrutaciji 11-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 20

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest rozwéj umiejetnosci skutecznego prowadzenia prezentacji w spos6b angazujacy i dostosowany do
potrzeb odbiorcéw. Uczestnik nabedzie kompetencje w zakresie budowania profesjonalnego wizerunku prezentera,
radzenia sobie ze stresem i trudnymi sytuacjami w trakcie wystgpien publicznych, a takze stosowania skutecznych
metod utrzymania uwagi i energii stuchaczy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

umiejetnie promuje przedstawiane

L Test teoretyczn
tresci yezny

Potrafi prowadzi¢ prezentacje
zachowuje odpowiednia kolejnosé

prezentowanych tresci — wykazuje Test teoretyczny
znajomos¢ etap6w prezentacji

dostosowuje styl prezentacji do

L Test teoretyczn
odbiorcow i tematu yezny

stosuje metody kierowania poziomem
Potrafi budowaé wrazenie energii Test teoretyczny
uczestnikéw w trakcie prezentacji

w trakcie prezentacji nawiazuje i

Test teoretyczn
podtrzymuje kontakt ze stuchaczami i

zna sposoby radzenia sobie z
Test teoretyczny

Radzi sobie przezywanym stresem i trema

z sytuacjami trudnymi
i wlasnym stresem
w trakcie prezentacji

stosuje metody radzenia sobie z
brakiem zainteresowania/znudzeniem Test teoretyczny
odbiorcéw



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Czas trwania warsztatu to 2 dni szkoleniowe.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych.
Ustuga trwa:

- 20 h dydaktycznych x 45 minut

- 45 minut przerwy x 2 dni

-2 x 10 min test wiedzy- walidacja

Przerwy nie sg wliczone sg w czas trwania ustugi.

PROGRAM SZKOLENIA

PRETEST
Modut 1: Fundamenty i psychologia wystapien
Celem tego modutu jest zrozumienie mechanizméw rzadzacych autoprezentacja oraz oswojenie tremy.

¢ Budowanie autorytetu: Psychologia pierwszego wrazenia i rola wiarygodnosci.
e Zarzadzanie stresem: Techniki oddechowe, metody mentalne i "pozy sity" pozwalajgce opanowac lgk przed grupa.
¢ Analiza odbiorcéw: Jak dostosowac jezyk i styl do potrzeb i oczekiwan stuchaczy.

Modut 2: Architektura przekazu (Struktura)
Skupienie na logicznym utozeniu tresci, aby byta zrozumiata i tatwa do zapamietania.

» Efektowny start: Metody na przyciggniecie uwagi w pierwszych sekundach (np. anegdota, pytanie, statystyka).
¢ Rdzen wypowiedzi: Modelowanie argumentacji i stosowanie reguty jasnosci i zwieztosci.
¢ Mocny finat: Sposoby na zakoriczenie, ktére sktoni stuchaczy do dziatania lub przemyslen.



Modut 3: Komunikacja niewerbalna (Mowa ciata)
Trening sygnatéw, ktére wysytamy ciatem, a ktére stanowia kluczowy element odbioru prezentera.

¢ Gestykulacja i postawa: Jak naturalnie uzywac rak i poruszac sie w przestrzeni, by budowac zaufanie.
¢ Kontakt wzrokowy: Techniki "skanowania" sali i nawigzywania relacji z publicznoscia.
e Ubior i atrybuty: Wizerunek profesjonalnego méwcy dostosowany do kontekstu spotkania.

Modut 4: Emisja gtosu i retoryka
Praca nad narzedziem, jakim jest gtos, oraz jezykiem korzysci.

e Parametry gtosu: Praca nad tempem, intonacjg, barwa i dykcja.
¢ Sztuka Storytellingu: Wykorzystanie opowiesci do budowania emocjonalnego potaczenia ze stuchaczami.
e Perswazja: Jak uzywac¢ argumentéw, aby przekonywa¢ do swoich racji.

Modut 5: Narzedzia wspierajace
Wykorzystanie nowoczesnych technologii do podniesienia jakosci prezentac;ji.

¢ Projektowanie slajdow: Zasady tworzenia czytelnych materiatéw wizualnych, ktére nie przyttaczajg tresci.
¢ Praca z flipchart i materiatami
¢ Obstuga sprzetu: Praca z mikrofonem, pilotem do slajdéw i wskaznikiem.

Modut 6: Poligon - Praktyka i informacja zwrotna
Najwazniejszy element szkolenia — intensywne ¢wiczenia pod okiem trenera.

¢ Trening z kamera: Nagrywanie krotkich wystapien i ich wspoélna analiza (feedback 360 stopni).
¢ Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami: Jak reagowac¢ na niewygodne pytania, usterki techniczne lub dekoncentracje grupy.
¢ Symulacja koricowa: Przeprowadzenie petnego wystgpienia w warunkach zblizonych do rzeczywistych.

Modut 7: Zarzadzanie trudnymi sytuacjami (Kryzysy na scenie)
Praktyczne techniki radzenia sobie z nieprzewidzianymi problemami, ktére mogag wybi¢ méwce z rytmu.

¢ ,Trudny” stuchacz: Strategie reagowania na osoby przerywajace, dominujgce lub jawnie negujace tezy méwcy bez wchodzenia w
otwarty konflikt.

¢ Awarie techniczne: Jak zachowaé zimna krew, gdy gasnie rzutnik, nie dziata pilot lub mikrofon zaczyna sprzegac.

 Bledy wtasne i luki w pamieci: Techniki ,ratunkowe”, gdy zapomnisz watku lub przejezyczysz sie (metoda spowalniania, powrotu do
struktury).

¢ Odpowiedzi na ,nie wiem”: Jak profesjonalnie wybrna¢ z pytania, na ktére nie znasz odpowiedzi, zachowujgc przy tym autorytet.

Modut 8: Specyfika wystapien biznesowych i sprzedazowych

¢ Pitching: Jak w 3 minuty zainteresowac¢ inwestora lub klienta swoim pomystem.
¢ Prezentowanie danych: Jak opowiada¢ o liczbach i wykresach, by nie zanudzi¢ stuchaczy.
e Zamykanie sprzedazy ze sceny: Techniki call-to-action (wezwanie do dziatania).

Modut 9: Zaawansowane struktury retoryczne i psychologia uwagi

Celem modutu jest opanowanie technik, ktére sprawiajg, ze wystagpienie jest dynamiczne, angazujgce emocjonalnie i zapada w pamie¢ na
dtugo.

* Struktura Sinusoidy (Zarzadzanie energia):
* Projektowanie wykresu emoc;ji: Jak przeplata¢ momenty wysokiego napiecia (dane, fakty, powaga) z momentami rozluznienia
(humor, anegdota, storytelling).
e Utrzymanie koncentracji: Wykorzystanie cykli uwagi stuchaczy, aby kluczowe informacje przekazywaé w "szczytach" sinusoidy.

¢ Technika Rekina (Mocne otwarcie i dominacja):
¢ Efekt zaskoczenia: Jak ,zaatakowac¢” uwage widza w pierwszej minucie, burzac jego schematy myslowe.
¢ Budowanie wysokiego statusu: Wykorzystanie pewnosci siebie i konkretu, aby natychmiast przeja¢ kontrole nad audytorium.

¢ Dynamika kontrastu:
e Zderzanie wizji: Przedstawianie kontrastu miedzy ,tym, co jest” (problem), a ,tym, co moze by¢” (rozwigzanie), aby wywotaé
potrzebe zmiany u stuchaczy.

POSTTEST



Na koniec szkolenia odbedzie sie test teoretyczny sprawdzajacy wiedze z zakresu nabytych kompetenc;ji.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 16

Przedmiot / temat

WALIDACJA -
PRETEST - test

Fundamenty i
psychologia
wystapien

PRZERWA

Architektura
przekazu
(Struktura)

PRZERWA

Komunikacja
niewerbalna
(Mowa ciata)

PRZERWA

Emisja

gtosu i retoryka

Narzedzia

wspierajace

PRZERWA

Poligon -

Praktyka i
informacja
zwrotna

iIPE[ PRZERWA

Prowadzacy

Artur Ptonka

Artur Ptonka

Artur Ptonka

Artur Ptonka

Artur Ptonka

Artur Ptonka

Artur Ptonka

Artur Ptonka

Artur Ptonka

Artur Plonka

Artur Ptonka

Data realizaciji
zajeé

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

19-06-2026

19-06-2026

19-06-2026

19-06-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:10

10:30

10:40

12:55

13:20

15:35

15:45

09:00

10:30

10:40

12:55

Godzina
zakonczenia

09:10

10:30

10:40

12:55

13:20

15:35

15:45

17:15

10:30

10:40

12:55

13:20

Liczba godzin

00:10

01:20

00:10

02:15

00:25

02:15

00:10

01:30

01:30

00:10

02:15

00:25



Przedmiot / temat Prowadzacy

Zarzadzanie
trudnymi
sytuacjami
(Kryzysy na
scenie),
Specyfika
wystapien
biznesowychi
sprzedazowych

Artur Ptonka

PP PRZERWA Artur Ptonka

Zaawansowane

struktur
y . Artur Plonka
retoryczne i

psychologia
uwagi

WALIDACJA - -
POSTTEST - test

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Artur Ptonka

Data realizacji Godzina

zajeé rozpoczecia
19-06-2026 13:20
19-06-2026 15:35
19-06-2026 15:45
19-06-2026 17:05

Cena

2 214,00 PLN

1 800,00 PLN

110,70 PLN

90,00 PLN

Godzina
zakonczenia

15:35

15:45

17:05

17:15

Liczba godzin

02:15

00:10

01:20

00:10



n 0d 2000 roku specjalizuje sie w szkoleniach zwigzanych zaréwno z
procesami projektowymi, sprzedazowymi jak i zarzagdczymi.
Posiada 20 - letnie doswiadczenie handlowe, ktdre praktykuje rowniez
aktualnie jak i 15 letnie doswiadczenie w zakresie zarzgdzania zespotami oraz 10 letnie w zakresie
objetym tematem szkolenia.
Wyktadowca w Wyzszej Szkole bankowej w Opolu i we Wroctawiu w
zakresie radzenia sobie z konfliktami.

Doswiadczenie w zakresie zarzadzanie projektami, sprzedazy i
zarzgdzania podwtadnymi budowat wspoétpracujac z takimi firmami jak
Pepco, ZM Legmet, Cermag, CCC czy Intermoda Fashion.

Dzieki ukonczeniu studiow na wydziale mechanicznym jest
réwnorzednym partnerem w rozmowach z klientami z branzy technicznej
i produkcyjne;.

Prowadzi projekty szkoleniowe zwigzane z kierowaniem zespotem
produkcji oraz wspétpracy miedzydziatowe;.

W ostatnich 5 latach realizowat projekty szkoleniowe i doradcze, ktére koncentrowaty sie wokot
rozwoju kompetencji menedzerskich, handlowych, interpersonalnych, m.in:
zarzadzanie zespotami

leadership

przywodztwo

wystapienia publiczne

mobbing i dyskryminacja

organizacja pracy i zarzagdzanie czasem

komunikacja oparta na EXTENDED DISC

prowadzenie zebran, spotkan

komunikacja i asertywnos¢, budowanie relacji w organizacji

zarzadzanie sobg w czasie

techniki sprzedazy i negocjacji

budowanie zespotéw

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika w formie papierowej(skrypt), teczki, notesy oraz dtugopisy. Po szkoleniu e-book
tematyczny wystany na adres mailowy (format pdf).

Informacje dodatkowe

Szkolenia dofinansowane s3 zwolnione z podatku : ustuga szkoleniowa majaca charakter ustugi ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego, jest finansowana ze srodkéw publicznych w co najmniej 70% - zgodnie z trescig § 3 ust. 1 pkt 14
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych
zwolnien (Dz. U. z 2013 poz. 1722) w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

FIRMY/ OSOBY NIE KORZYSTAJACE Z DOFINANSOWANIA OBJETE SA STAWKA VAT 23 %



Adres

ul. Josepha Conrada 29/A
31-357 Krakéw

woj. matopolskie

Hotel Conrad Comfort

Kontakt

: Marzena Mrukwa
ﬁ E-mail biuro@solberg-szkolenia.pl

Telefon (+48) 333 003 145



