Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie oczekiwaniami interesariuszy 2 625,00 PLN brutto

% w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju 2500,00 PLN netto
AR (zgodnie z ESG) 328,13 PLN brutto/h
doszkolimy.pl 312,50 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/12/12/21381/3209264

Maritime Consulting
Poland Dariusz © zdalna w czasie rzeczywistym

Kowalski & Ustuga szkoleniowa

Kk KKKk 48/5 (@ gh
1615 ocen B 08.05.2026 do 08.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Kierunek - Rozwdj, Regionalny Fundusz Szkoleniowy II, FELB.06.08-1Z.00-

Identyfikatory projektow 0083/24

1. Menedzerowie i kadra kierownicza

e Menedzerowie $redniego i wyzszego szczebla odpowiedzialni za
strategiczne decyzje w firmie.

e Kierownicy dziatéw CSR, ESG, HR, komunikacji, relacji inwestorskich i
marketingu.

e Liderzy projektéw, ktérzy muszag uwzglednia¢ interesariuszy w
procesie decyzyjnym.

2. Specijalisci ds. zrownowazonego rozwoju

¢ Koordynatorzy i analitycy ESG w organizacji.

¢ Osoby zajmujgce sie raportowaniem i monitorowaniem wynikow
zréwnowazonego rozwoju.

¢ Specjalisci ds. relacji inwestorskich i compliance, odpowiedzialni za
standardy ESG.

Grupa docelowa ustugi

3. Osoby zaangazowane w procesy decyzyjne i komunikacyjne

¢ Kierownicy projektéw strategicznych wymagajgcych wspotpracy z
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

¢ Pracownicy odpowiedzialni za komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng,
PR oraz relacje z klientami.

4. Inni interesariusze kluczowi w organizacji

e Cztonkowie zespotéw transformacji biznesowej i innowaciji, ktérzy
wdrazajg zmiany zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Minimalna liczba uczestnikow 5



Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

20

07-05-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Wyposazy¢ uczestnikow w wiedze i praktyczne kompetencje niezbedne do identyfikacji, analizy i zarzadzania
oczekiwaniami interesariuszy w kontekscie strategii zréwnowazonego rozwoju, tak aby wspieraty one cele biznesowe i

ESG organizacji.
Cele szczegotowe:

Zrozumienie roli interesariuszy w procesach zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem.
Rozpoznawanie kluczowych grup interesariuszy i ich oczekiwan wobec organizacji.
Nabycie umiejetnosci priorytetowych interesariuszy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Po zakonczeniu szkolenia uczestnik
bedzie w stanie:

- Identyfikowa¢ kluczowych
interesariuszy w organizacji oraz
okresla¢ ich wptyw i znaczenie w
kontekscie strategii ESG.

- Analizowac¢ oczekiwania
interesariuszy i okresla¢ potencjalne
ryzyka oraz szanse wynikajace z ich
zaangazowania.

- Projektowac strategie komunikacji i
angazowania interesariuszy,
uwzgledniajac ré6znorodnosé grup oraz
ich potrzeby.

- Tworzyé¢ plany dziatan i
harmonogramy zarzadzania
interesariuszami powigzane z celami
zrbwnowazonego rozwoju.

- Monitorowa¢ i weryfikowaé
skutecznos¢ dziatan wobec
interesariuszy, wykorzystujac mierzalne
wskazniki i feedback.

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Praktyczne ¢wiczenia warsztatowe:
przygotowanie mapy interesariuszy z
przypisaniem ich oczekiwan i
priorytetow.

Analiza studium przypadku: ocena
poprawnosci zaproponowanej strategii
komunikaciji i zarzadzania
interesariuszami.

Prezentacja mini-planu dziatania:
uczestnik przedstawia plan wdrozenia
dziatan wobec interesariuszy, ktéry
bedzie oceniany pod katem:

- adekwatnosci do celéw ESG

Test teoretyczny

organizacji,

- jasnosci i spdjnosci komunikaciji,
- realistycznos$ci harmonogramu
dziatan.



Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 2. Czy dokument zostat wydany przez organy wtadz publicznych lub samorzadéw zawodowych na podstawie
ustawy lub rozporzadzenia?

TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotow / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Doszkolimy.pl

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Nie

Nazwa Podmiotu certyfikujacego Doszkolimy.pl

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

Wyposazy¢ uczestnikow w wiedze i umiejetnosci praktyczne niezbedne do efektywnego zarzadzania oczekiwaniami interesariuszy w
projektach zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem.

Wprowadzenie do roli interesariuszy w ESG

e o Definicja interesariuszy i ich klasyfikacja.
e Znaczenie dialogu i wspétpracy w strategiach zrownowazonego rozwoju.

Identyfikacja i priorytetyzacja interesariuszy

e o Analiza wptywu i oczekiwan.
e Mapy interesariuszy i matryce priorytetéw.

Komunikacja i angazowanie interesariuszy

e o Strategie komunikacyjne dla r6znych grup.
¢ Narzedzia i kanaty dialogu.

Planowanie dziatan i monitorowanie efektow

e o Tworzenie planéw dziatan z harmonogramem.
e Mierzenie skutecznosci dziatan i feedback.

Studia przypadkoéw i éwiczenia praktyczne

e o Analiza przyktadéw firm wdrazajacych ESG.
e Praca warsztatowa nad indywidualnym planem dziatania.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 7

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzenie i

cele szkolenia

dla ustugi

"Zarzadzanie DARIUSZ
oczekiwaniami KOWALSKI
interesariuszy w

kontekscie

zréwnowazonego

08-05-2026 09:00 09:30 00:30

rozwoju"

Y% Rola
DARIUSZ

interesariuszy w 08-05-2026 09:45 11:15 01:30
ESG KOWALSKI

Identyfikacja i DARIUSZ
priorytetyzacja KOWALSKI
interesariuszy

08-05-2026 11:30 13:00 01:30

Komunikacja i DARIUSZ
angazowanie KOWALSKI
interesariuszy

08-05-2026 13:15 14:45 01:30

Planowanie

dziatan i

monitorowanie DARIUSZ
efektow, studium KOWALSKI
przypadku i mini-

projekt.

08-05-2026 15:00 16:30 01:30

Podsumowanie

koleni DARIUSZ 08-05-2026 16:45 17:15 00:30
szkolenia, or?z KOWALSKI : : :
przygotowanie
do walidaciji

Walidacja- DARIUSZ

pretest KOWALSKI 08-05-2026 17:30 18:30 01:00

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 625,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 328,13 PLN
Koszt osobogodziny netto 312,50 PLN
W tym koszt walidacji brutto 129,15 PLN
W tym koszt walidacji netto 123,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 315,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 300,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

DARIUSZ KOWALSKI

Wyksztatcenie:

Wyzsza Szkota Bankowa - Psycholog Biznesu, Studia Podyplomowe - Manager Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi, Politechnika Koszalinska - Spec. ds. Marketingu, Przedsiebiorca od 1991r,
Wtasciciel Maritime Consulting Poland od 2015r.

Uprawnienia:

Kapitan Jachtowy, Kapitan Motorowodny, Voditielj Brodice - Chorwacki Kpt jachtowy,
Instruktor sportow wodnych,

Operator morskiego radia SRC

Mam za sobg lata doswiadczen przy realizacji projektéow szkoleniowych w ramach Programow
operacyjnych POKL, PO Ryby, czy POWER. Moje doswiadczenie w dziatalnosci zeglarskiej i
szkoleniowej zdobyte podczas wielu przebytych mil morskich oraz mojej pracy w Akademii Morskiej
w Szczecinie pozwolito mi na:

1/ Organizacje szkolen zeglarskich m.in. na zlecenie Zarzadu Portu w Kotobrzegu dla 120 uczniéw ,
2/ Realizacje autorskiego projektu w AM Szczecin w ramach POKL 8.1.1 ,Promowanie $wiadomosci
ekologicznej poprzez ekoturystyke zeglarska” program szkolen zeglarski tacznie dla 116 os6b,

3/ Organizacje zajec i przeszkolenie mtodziezy w ramach obozdw i kolonii tematycznych z zakresu
sportéw wodnych dla 86 oséb na zlecenie Ministerstwa Obrony Narodowe;j,

4/ Organizacje rejséw stazowo — szkoleniowych pod zaglami na morzach i oceanach dla 196 osdéb,
5/ Ustugi Skippera na jachtach zaglowych dla 168 osdéb,

6/ Lacznie przebyte pod zaglami 14879 mil morskich w wymiarze 14 458h.

Przeprowadzonych samodzielnie w latach 2015-2025 liczne szkolenia i doradztwa w zakresie
kompetenciji i kwalifikacji zawodowych.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

1. Odbiorcy ustugi

¢ Menedzerowie $redniego i wyzszego szczebla, odpowiedzialni za zespoty lub jednostki biznesowe.
¢ Osoby odpowiedzialne za strategie, operacje, HR, marketing lub CSR/ESG w organizaciji.
e Liderzy projektéw, ktorzy chca wdrozyé praktyki zrbwnowazonego rozwoju w swojej pracy.

2. Cele ustugi (szczegoétowe)

e Zrozumienie koncepcji zrdwnowazonego rozwoju w kontekscie biznesowym.

e |dentyfikacja obszaréw organizacji, w ktérych ESG moze przynies¢ realne korzysci.

¢ Nabycie praktycznych narzedzi do wdrazania polityki zrbwnowazonego rozwoju.

e Umiejetnos$¢ mierzenia i raportowania postepdw w zakresie ESG.

¢ Rozwdj kompetencji menedzerskich w zakresie przywddztwa odpowiedzialnego i kultury zréwnowazone;.

3. Metody pracy

¢ Prezentacje interaktywne — wprowadzenie do teorii i trendéw.

e Studia przypadkéw - analiza sukceséw i wyzwan innych firm.

e Warsztaty praktyczne — tworzenie planéw wdrozeniowych w zespotach.
¢ Dyskusje moderowane — wymiana doswiadczen i najlepszych praktyk.

¢ Mini-ankiety lub quizy — angazowanie uczestnikéw i weryfikacja wiedzy.

4. Zasoby i materiaty

¢ Slajdy i materiaty szkoleniowe w formie PDF lub prezentaciji.

¢ Arkusze do ¢wiczen warsztatowych (np. matryce celéw ESG, szablony planéw dziatania).
¢ Dostep do raportéw branzowych i przyktadéw dobrych praktyk.

* Flipcharty, tablice interaktywne lub narzedzia do pracy zdalnej (jezeli szkolenie online).

5. Efekty dla uczestnikéw

e Gotowy mini-plan wdrozenia strategii ESG w swoim zespole lub jednostce.

e Wiedza o kluczowych wskaznikach i sposobach monitorowania wynikéw ESG.
¢ Umiejetno$¢ angazowania zespotu i interesariuszy w dziatania zrbwnowazone.
¢ Wieksza swiadomos¢ biznesowych korzysci wynikajgcych z wdrazania ESG.
Sie¢ kontaktéw i mozliwos¢é wymiany doswiadczen z innymi menedzerami.

Warunki techniczne

e Laptop albo komputer
e Stuchawki oraz mikrofon dziatajacy
e Stabilne potaczenie internetowe

Kontakt

ﬁ E-mail rekrutacja@doszkolimy.pl

Telefon (+48) 730 599 006

Mateusz Sierla



