Mozliwo$¢ dofinansowania

Wspomaganie i obstuga procesow 2 103,30 PLN brutto

ksiegowych: Praktyczna obstuga systemu 1710,00 PLN netto
) Trustwise KSeF z elementami kompetencji cyfrowych 233,70 PLN brutto/h

i ekologicznych (Kwalifikacje) - szkolenie 190,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/10/30/41507/3116440

Trustwise Sp. z 0. 0.

Fok ok Kok 4975

2 904 oceny ® 9h

© Katowice / stacjonarna

3 09.03.2026 do 09.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

Prawo i administracja / Prawo ogélne

Szkolenie kierowane jest dla wszystkich oséb, ktére w ramach swoich
obowigzkéw zawodowych bedg korzystaty z systemu KSeF., W
szczeg6lnosci dla pracownikow ksiegowosci, biur rachunkowych,
doradcéw podatkowych, wiascicieli firm, kadry zarzgdzajacej finansami. Z
uwagi na charakter i zakres szkolenia nie jest wymagana wczesniejsza
wiedza i umiejetnosci w zakresie przedmiotu szkolenia.

10

stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie przygotowuje do samodzielnej, bezbtednej i efektywnej pracy w systemie KSeF, z wykorzystaniem
nowoczesnych kompetencji cyfrowych i ekologicznych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

W: Uczestnik podaje podstawy
funkcjonowania KSeF oraz zasady
wystawiania i odbierania faktur
ustrukturyzowanych

W: charakteryzuje strukture FA(2) i
wymogi dotyczace danych w KSeF.

W: podaje zasady autoryzacji i
nadawania uprawnien w KSeF

W: omawia podstawy integracji
systeméw ksiegowych z KSeF oraz role
API

W: Podaje ekologiczne i cyfrowe
korzysci wynikajace z pracy w KSeF.

Kryteria weryfikacji

Wyjasnia czym jest KSeF i na czym
polega faktura ustrukturyzowana

Podaje réznice miedzy faktura
tradycyjng a e-Faktura

poprawnie opisuje proces wystawiania i
odbioru faktur w systemie

wskazuje obowigzkowe pola struktury
FA(2),

identyfikuje pola opcjonalne i wie, kiedy
nalezy je stosowaé

Omawia typowe komunikaty btedéw
walidacyjnych.

wyjasnia réznice miedzy podpisem
kwalifikowanym, ePUAP a pieczecia

podaje sciezke nadawania uprawnien
uzytkownikom i kontrahentom

wymienia najczestsze btedy popetniane
podczas logowania i autoryzacji.

wskazuje jak wyglada proces
przesytania danych miedzy ERP/FK a
KSeF

wyjasnia réznice miedzy praca
manualna a praca zintegrowana

charakteryzuje ograniczenia i
mozliwosci integracji

wymienia przyktady redukcji papieru i
usprawnien procesowych,

wigze dziatania cyfrowe z
ograniczaniem s$ladu srodowiskowego,

podaje zasady ekologicznego
zarzadzania danymi (minimalizacja
tresci, porzadek cyfrowy)

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

U: samodzielnie wystawia fakture

ustrukturyzowana w KSeF

U: odbiera, wyszukuje i analizuje faktury

wystawione w KSeF

U: zarzadza uprawnieniami
uzytkownikéw w systemie

U: obstuguje procesy szczegolne:

korekty, anulowanie, refaktury.

U: Przygotowuje KSeF do wspétpracy z

systemem ksiegowym

Kryteria weryfikacji

poprawnie wypetnia wszystkie
obowiagzkowe pola

prowadzi walidacje i koryguje btedy

generuje i weryfikuje status faktury

wyszukuje dokumenty wedtug
wskazanych kryteriow

interpretuje statusy faktur (przyjeta,
odrzucona, przetworzona)

pobiera dane do dalszej obrébki
ksiegowe;j.

nadaje uprawnienia wedtug scenariusza

(np. uprawnienia ksiegowe,
wiascicielskie),

usuwa lub modyfikuje uprawnienia

weryfikuje logowania i dostepnos$é
uzytkownikéw

przygotowuje i przesyta korekte,

identyfikuje réznice miedzy
anulowaniem a odrzuceniem

obstuguje nietypowe scenariusze (np.

duplikat, btedny NIP).

wskazuje ustawienia systemowe
wymagane do pracy z integracja

Sprawdza poprawnos$¢ importu
dokumentoéw,

diagnozuje najczestsze problemy
integracyjne.

Metoda walidacji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie

U: pracuje z KSeF w sposéb cyfrowo
uporzadkowany i ekologiczny

KS: rozwija odpowiedzialng postawe
wobec danych finansowych i
bezpieczenstwa cyfrowego

KS: wspétpracuje z innymi
pracownikami w srodowisku cyfrowym i
systemowym.

KS: rozwija gotowos¢ do adaptacji w
dynamicznie zmieniajgcym sie
srodowisku regulacyjnym i
technologicznym.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

stosuje zasady digital hygiene
(porzadkowanie, opis plikow, unikanie
dublowania tresci)

minimalizuje niepotrzebne operacje,
ktére generujg nadmiar danych

okresla, ktére procesy wymagaja
wydruku, a ktére mozna prowadzi¢
wytacznie cyfrowo.

rozpoznaje sytuacje ryzyka (np. btedne
uprawnienia, nieautoryzowany dostep),

wskazuje dobre praktyki
cyberbezpieczenstwa

stosuje zasady poufnosci i integralnosci

danych

wspolnie rozwigzuje problem
systemowy

wykorzystuje informacje zwrotne od
wspotuczestnikow,

komunikuje sie precyzyjnie i jasno w
kontekscie proceséw cyfrowych.

wskazuje obszary swojej pracy
wymagajace dalszego doskonalenia,

akceptuje konieczno$¢ aktualizacji
wiedzy o systemie KSeF

formutuje indywidualny plan
usprawnienia procesow po szkoleniu

Metoda walidacji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Wywiad ustrukturyzowany

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej

branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/

sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?



TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Trustwise Sp. z 0. 0.

Podmiot prowadzacy walidacje jest Nie
zarejestrowany w BUR

Nazwa Podmiotu certyfikujacego Trustwise Sp. z 0. o.

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

Szkolenie kierowane jest dla wszystkich oséb, ktére w ramach swoich obowigzkéw zawodowych bedg korzystaty z systemu KSeF., W
szczegdlnosci dla pracownikéw ksiegowosci, biur rachunkowych, doradcéw podatkowych, wtascicieli firm, kadry zarzadzajacej finansami.
Z uwagi na charakter i zakres szkolenia nie jest wymagana wczesniejsza wiedza i umiejetnosci w zakresie przedmiotu szkolenia.

Z uwagi na charakter szkolenia nie wymaga ono szczegdlnych warunkéw lokalowych i organizacyjnych. Dla efektywnego
przeprowadzenia szkolenia wystarczajgca bedzie wyodrebniona sala szkoleniowa, najlepiej z dostepem do swiatta dziennego,
wyposazona opcjonalnie w tablice suchoscieralng lub tablice flipchart oraz ekran, na ktérym, za posrednictwem rzutnika, beda
wyswietlane najwazniejsze tresci szkolenia i pokazywane zagadnienia. Kazdy z uczestnikow powinien mie¢ zapewnione miejsce, przy
ktérym bedzie mogt wykonywac ¢wiczenia lub notowac prezentowane na w czasie szkolenia tresci. Szkolenie realizowane bedzie w jednej
grupie.

Warunkiem zrealizowania zaktadanych celéw edukacyjnych, w tym nabycia cyfrowych i zielonych kompetenciji, jest aktywny udziat
uczestnikéw we wszystkich zadaniach i éwiczeniach zespotowych, aktywne stuchanie i analiza przypadkéw omawianych podczas zaje¢ w
celu zrozumienia i trwatego przyswojenia tresci oraz nabycia zaktadanej wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji, w tym kompetencji
spotecznych.

Zajecia w duzej mierze beda realizowane metodami aktywnymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci i kompetencji. Czesc¢ teoretyczna szkolenia to mniej wiecej 30%
catego szkolenia, cze$¢ praktyczna 70%.

Szkolenie bedzie realizowane wedtug ponizszego programu:
BLOK 1 — Wprowadzenie do KSeF i transformacja cyfrowa w finansach
1.1. Czym jest KSeF i dlaczego powstat

e o Zatozenia i cele Krajowego Systemu e-Faktur.
e Obowigzki podatnikéw i harmonogram wdrozenia.
e R&znice miedzy fakturg ustrukturyzowang a tradycyjna.

1.2. Rola kompetenciji cyfrowych i ekologicznych w pracy ksiegowego

e o Jak KSeF zmienia procesy ksiegowe i dokumentacyjne.
e Terminologia IT, ktérg warto zna¢ (AP, token, integracja systemoéw).
¢ Dlaczego KSeF to narzedzie ekologiczne - redukcja papieru, optymalizacja danych, mniejszy $lad procesowy.
e Cyfrowa ergonomia pracy — jak pracowa¢ "madrzej, nie wiecej".

BLOK 2 - Praca w KSeF: praktyczne wprowadzenie



2.1. Uzyskiwanie dostepu do KSeF

e o Autoryzacja: podpis kwalifikowany, profil zaufany, piecze¢ elektroniczna.
e Nadawanie i odbieranie uprawnien pracownikom.
¢ Najczestsze btedy podczas logowania.

2.2. Interfejs KSeF — przeglad funkcjonalny

e o Dashboard i moduty systemu.
¢ Przegladanie faktur, filtrowanie, pobieranie danych.
e Powigzanie dokumentéw z procesami ksiegowymi.

Cwiczenia praktyczne: logowanie do srodowiska demo, analiza przyktadowej faktury ustrukturyzowanej.
BLOK 3 — Wystawianie i odbieranie faktur w KSeF
3.1. Tworzenie faktury ustrukturyzowanej krok po kroku

e e« Wypetnianie pdl struktury FA(2).
e Walidacja danych — komunikaty btedéw i jak je odczytywac.
¢ Nadawanie NIP, JPK i danych kontrahenta.

3.2. Odbieranie faktur od kontrahentéw

e e Statusy fakturiich znaczenie.
e Wyszukiwanie, filtrowanie i pobieranie dokumentéw.
¢ Kiedy faktura jest uznana za doreczong?

Cwiczenia praktyczne: wystawienie faktury w systemie szkoleniowym, analiza statuséw, wyszukiwanie faktur.
BLOK 4 - Integracja KSeF z systemami ksiegowymi i obieg dokumentow
4.1. KSeF w praktyce biur rachunkowych i dziatéw ksiggowych

e e taczenie systemow finansowych (ERP, FK) z KSeF.
e API - co ksiegowy musi wiedzie¢, zeby skutecznie wspétpracowac z dziatem IT lub dostawca oprogramowania.
¢ Automatyzacja proceséw: import danych, dekretacja, workflow.

4.2. Ekologiczne i bezpieczne zarzadzanie danymi

e ¢ Minimalizacja zbednych wydrukéw i archiwizacja w chmurze.
¢ Odpowiedzialna praca na danych finansowych — poufnos¢, dostepno$é, integralnosé.
» Jak unika¢ cyfrowego chaosu (zasady eco-digital work: etykietowanie plikéw, organizacja repozytoriéw).

BLOK 5 — Najczestsze problemy i case studies
5.1. Btedy i wyzwania w praktyce KSeF

e e« btedne uprawnienia,
¢ brak synchronizacji z systemem ksiegowym,
¢ btedy walidacji,
e powtarzajace sie faktury,
e obstuga anulowania i korekt.

5.2. Case studies z praktyki ksiegowych

e o obstuga zwrotdw, korekt, duplikatéw, refaktur.
e procesy standardowe vs. nietypowe.
e przygotowanie firmy do petnego przejscia na KSeF.

Cwiczenia grupowe: analiza probleméw i planowanie ich rozwiagzania.
BLOK 6 — Podsumowanie, dobre praktyki i ekologiczne korzysci KSeF

e o Checklista ksiegowego przed petnym wdrozeniem KSeF.
e Dobre praktyki cyfrowe (digital hygiene) — jak pracowac¢ efektywnie i ekologicznie.
e Jak KSeF wspiera zréwnowazony rozwoj: redukcja papieru, oszczedno$¢ czasu, mniejsza liczba btedéw.
* Plan dziatan po szkoleniu (mini-roadmapa wdrozeniowa).



Szkolenie koriczy sie mozliwoscig uzyskania kwalifikacji: Wspomaganie i obstuga proceséw ksiegowych: Praktyczna obstuga systemu
KSeF z elementami kompetencji cyfrowych i ekologicznych nadawanej przez Trustwise Sp. z 0. 0., firme uznang w wielu branzach i
rekomendowang przez pracodawcéw sektora ustug. Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w
wielu branzach i sektorach gospodarki a certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektorow.

Walidacja i certyfikacja:

Warunkiem uzyskania kwalifikacji jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz przejscie przez proces walidacji. W ramach realizacji
ustugi edukacyjnej zostaty wprowadzone rozwigzania gwarantujgce wyrazne oddzielenie procesu ksztatcenia i szkolenia od procesu
walidacji. Oznacza to, ze osoba prowadzgca szkolenie nie bierze udziatu w ocenie ani weryfikacji efektéw uczenia sie uczestnikow.
Pozytywny wynik walidacji skutkuje wydaniem certyfikatu potwierdzajgcego zdobycie kwalifikacji. ,Walidacja jest ustalana indywidualnie z
Uczestnikiem ustugi i odbedzie sie w okresie od 1 do 5 dni od realizacji ustugi.Termin walidacji dostepny bedzie u osoby nadzorujacej
ustuge po stronie Dostawcy Ustug.

Na szkolenie sktada sie 9 godzin lekcyjnych, powiekszonych o przerwy uwzglednione w harmonogramie szkolenia. 1 godzina lekcyjna
szkolenia to 45 minut.Liczba godzin teoretycznych: 5 godzin lekcyjnych; Liczba godzin praktycznych: 4 godziny lekcyjne.

Zapewnienie dostepnosci: Zapewniamy réwny dostep do ustugi dla wszystkich uczestnikéw. Na prosbe uczestnika uzgadniamy
réwnowazne formy materiatéw i walidacji efektéw (np. zastosowanie wiekszej czcionki, wydtuzenie czasu ekspozycji informacji lub
wykorzystanie innych form przedstawienia danych, ktére umozliwiaja lepsze ich zrozumienie i dostepnosé) bez obnizania kryteriéw i
progéw zaliczenia.

Przy dofinansowaniu w wysokosci co najmniej 70% szkolenie moze zostac zwolnione z podatku VAT (na podstawie §3 ust.1 pkt 14
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardéw i ustug oraz warunkéw stosowania
tych zwolnien (Dz.U. z 2015 r., poz.736)). W przypadku braku otrzymania dofinansowania w zaktadanej wysokosci, cena zostanie
powiekszona o podatek VAT 23%.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 10

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. L . 3 . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzenie

do KSeF i lwona Biernat-
. 09-03-2026 08:00 08:45 00:45
transformacja Baran
cyfrowaw
finansach

Pracaw .
lwona Biernat-
KSeF: praktyczne 09-03-2026 08:45 09:30 00:45

. Baran
wprowadzenie

Iwona Biernat-
Przerwa Baran 09-03-2026 09:30 09:40 00:10

Wystawianie i Iwona Biernat-

. . 09-03-2026 09:40 11:25 01:45
odbieranie faktur Baran
w KSeF

Iwona Biernat-
Przerwa g e 09-03-2026 11:25 11:35 00:10
aran



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Integracja
KSeF z
systemami Iwona Biernat-
. . 09-03-2026 11:35 12:50 01:15
ksiegowymi i Baran
obieg
dokumentéw

Iwona Biernat-
Przerwa po o DI 09-03-2026 12:50 13:10 00:20
aran

Najczestsze lwona Biernat-
. 09-03-2026 13:10 14:25 01:15
problemy i case Baran

studies

Podsumowanie, .
. lwona Biernat-
dobre praktyki i Baran 09-03-2026 14:25 15:25 01:00
ekologiczne
korzysci KSeF

Walidacja

(test teoretyczny

z wynikiem

generowanym

automatycznie,

wywiad - 09-03-2026 15:25 16:00 00:35
swobodny i

ustrukturyzowan

y, analiza

dowodéw i

deklaracji)

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Cena

2103,30 PLN

1710,00 PLN

233,70 PLN

190,00 PLN



W tym koszt walidacji brutto 123,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 100,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 123,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 100,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

Iwona Biernat-Baran

Doradca podatkowy nr wpisu 12273, prawnik oraz trener. Doswiadczenie zdobywata m.in. pracujac
w charakterze inspektora Izby Skarbowej w Krakowie, gdzie zajmowata sie orzecznictwem w
zakresie podatku dochodowego, opracowaniem decyzji, postanowien i innych pism wydawanych w
trakcie postepowania odwotawczego i zazaleniowego oraz przygotowaniem odpowiedzi na skargi
do WSA i NSA. Przez kilka lat byta rowniez pracownikiem urzedu skarbowego, gdzie odpowiadata za
przeprowadzenie kontroli skarbowych, przygotowywanie projektéw decyzji, odwotan, postanowien w
zakresie zobowigzan podatkowych, a takze orzecznictwem w zakresie podatku dochodowego od
0s0b fizycznych i podatkéw posrednich. Absolwentka prawa Uniwersytetu Jagielloriskiego,
doktorantka i wyktadowca w tamtejszym Zaktadzie Prawa Finansowego. Wyktada réwniez w
Krakowskiej I1zbie Notarialnej oraz Wyzszej Szkole Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych im. E.
Lipinskiego w Kielcach, prowadzi liczne szkolenia, konferencje i seminaria z zakresu prawa
podatkowego. Posiada ponad 15 letnie doswiadczenie w temacie szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Notes, dtugopis, e-podrecznik

Informacje dodatkowe

Walidacja i certyfikacja:

Warunkiem uzyskania kwalifikacji jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz przejscie przez proces walidacji. W ramach realizacji
ustugi edukacyjnej zostaty wprowadzone rozwigzania gwarantujgce wyrazne oddzielenie procesu ksztatcenia i szkolenia od procesu
walidacji. Oznacza to, ze osoba prowadzaca szkolenie nie bierze udziatu w ocenie ani weryfikacji efektéw uczenia sie uczestnikéw.
Pozytywny wynik walidacji skutkuje wydaniem certyfikatu potwierdzajgcego zdobycie kwalifikacji. ,Walidacja jest ustalana indywidualnie z

Uczestnikiem ustugi i odbedzie sie w okresie od 1 do 5 dni od realizacji ustugi.Termin walidacji dostepny bedzie u osoby nadzorujacej
ustuge po stronie Dostawcy Ustug.



Adres

ul. Bytkowska 1a
40-147 Katowice

woj. Slaskie

Park Inn By Radisson Katowice

Informacja o dostepnosci:

W przypadku checi zgtoszenia uwag i sugestii dotyczacych warunkéw lokalowych miejsca, w ktérym odbywa sie
szkolenie, zwigzanych z zapewnieniem dostepnosci do udziatu w ustudze, prosimy o kontakt z koordynatorem projektu:
Jakub Walczak, jakub.walczak@trustwise.com.pl, (+48) 22 398 79 45

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail jakub.walczak@trustwise.com.pl

Telefon (+48) 223 987 945

Jakub Walczak



