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Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Numer ustugi 2025/10/24/135129/3102665

& Ustuga szkoleniowa

£ 02.02.2026 do 27.10.2026

Szkolenie Menedzerskie - profesjonalny 1499,00 PLN bruto
kurs menedzerski online 1499,00 PLN netto

187,38 PLN brutto/h
187,38 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Kurs skierowany jest do menedzeréw, team leaderéw, kierownikow
projektéw i oséb zarzadzajgcych zespotami, ktérzy chca rozwingé
kompetencje w zakresie efektywnego zarzadzania, komunikacji,
budowania zespotu i delegowania zadan. Dostepny dla klientow
indywidualnych oraz biznesowych. Nie wymaga wczesniejszego
przygotowania.

https://kursyszkolenia.online/szkolenie-menedzerskie/

1000

zdalna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem Szkolenie Menedzerskie jest przygotowanie uczestnikow do samodzielnego zarzgdzania zespotem i projektami w
$Srodowisku biznesowym. Uczestnicy poznajg techniki efektywnego przywdédztwa, budowania autorytetu lidera,



prowadzenia spotkan oraz analizy KPI. Po ukorficzeniu kursu beda w stanie planowac¢ dziatania zespotu, delegowac
zadania oraz wdrazac strategie zwiekszajace efektywnos¢ pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

* Rozpoznaje i charakteryzuje role i

N . - obowiazki menedzera
Analizuje i stosuje techniki efektywnego

* Wykorzystuje techniki budowania Test teoretyczn
zarzadzania zespotem y ystu yezny

zespotu i motywowania pracownikow
* Planuje i deleguje zadania w praktyce

* Opracowuje plan efektywnego

spotkania

* Stosuje zasady komunikacji w zespole Prezentacja
* Prezentuje autorytet lidera w

symulowanych scenariuszach

Projektuje skuteczne strategie
komunikacji i prowadzenia spotkan

* Analizuje KPI i wyniki zespotu
Ocenia i monitoruje efektywno$¢é * |dentyfikuje obszary wymagajace
dziatan zespotu poprawy

* Wdraza wnioski z analizy w praktyce

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie Menedzerskie to kompleksowy program e-learningowy w modelu self-paced, ktéry pozwala uczestnikom na zdobycie wiedzy i
umiejetnosci w zakresie zarzadzania zespotem i przywddztwa we wtasnym tempie.

Struktura kursu:



Kurs sktada sie z 18 modutéw tematycznych, ktére obejmuja:

e 8 godzin materiatéw wideo wysokiej jakosci w rozdzielczosci HD

* materiaty dodatkowe do pobrania (3 materiaty bonusowe: checklista delegowania, katalog 30 narzedzi menedzerskich, szablon
onboardingu pracownika)

e testy wiedzy z natychmiastowa oceng po kluczowych modutach

e praktyczne zadania do wykonania

e egzamin koncowy

Dostep: bezterminowy - po zakupie kursu uczestnik ma nieograniczony dostep do wszystkich materiatéw przez catg dobe (24/7).
PROGRAM SZCZEGOLOWY:

Modut 1: Wprowadzenie — Twoja droga do roli managera Fundamenty roli menedzerskiej, réznica miedzy ekspertem a liderem, 5 filarow
pracy menedzera (cel, priorytety, standardy, komunikacja, zaufanie), 13 putapek poczatkujacych menedzeréw, czego oczekuje zespdt, test
gotowosci do roli managera.

Modut 2: Budowanie autorytetu i zaufania Zaufanie jako waluta lidera, taczenie szacunku i sympatii, pierwsze dni jako manager,
transparentne zasady, zasada "walk the talk", metoda DESC (asertywna komunikacja), kotwice i mikro-rytuaty, zadanie praktyczne:
pierwsze wystagpienie przed zespotem.

Modut 3: Komunikacja, DISC i feedback Ztota zasada komunikacji, 4 style DISC (Dominujgcy, Wptywowy, Stabilny, Sumienny), aktywne
stuchanie, feedback pozytywny i korygujacy, metoda sytuacja-zachowanie-skutek, zasada 1-1-1, zadanie: mapa DISC wspotpracownikow.

Modut 4: Pierwsze 90 dni w roli managera Znaczenie pierwszych 90 dni (60% powodzenia), metoda 30-60-90 (stuchanie, drobne zmiany,
wieksze dziatania), poznawanie zespotu i tworzenie mapy motywacji, ustawianie raportowania, zarzadzanie w gore i w bok, zadanie: plan
pierwszych 90 dni.

Modut 5: Organizacja czasu i priorytetow Organizacja jako fundament dziatania, rama tygodnia i metoda "3 na jutro", macierze priorytetéw
(potencjat vs trudnos¢, potencjat vs konsekwencje), skuteczne spotkania (zasada 25x50), narzedzia do zarzgdzania, zadanie:
harmonogram tygodnia managera.

Modut 6: Motywacja i angazowanie zespotu Motywacja wewnetrzna vs zewnetrzna (sens, rozwoj vs premie, benefity), réznice
pokoleniowe (boomersi, millenialsi, gen Z), pytania odkrywajgce motywatory, 5 kluczowych mikronawyki, zadanie: 3 dziatania podnoszace
morale zespotu.

Modut 7: Delegowanie odpowiedzialnosci 4 poziomy delegowania, 10 najczestszych bteddw, koto rozwoju pracownika, potgczenie kota
rozwoju z DISC, poziomy kontroli bez mikrozarzadzania, zadanie: plan delegowania konkretnego zadania krok po kroku.

Modut 8: Zarzadzanie i rozwigzywanie konfliktéw Koszt nierozwigzanych konfliktow, 4 gtéwne zrédta konfliktdw (cele, zasoby, role,
emocje), oddzielanie faktéw od emocji, model rozmowy konfliktowej 1:1, domykanie konfliktu, zadanie: rozwigzanie konfliktu z pracy.

Modut 9: Decyzyjnos¢ i odwaga managera Koszt unikania decyzji, mit 100% danych, reguta 70%, odwaga i konsekwencja w dziataniu,
btedy jako naturalny element procesu, korygowanie kursu bez tracenia autorytetu, zadanie: analiza podjetej decyzji.

Modut 10: Zarzadzanie wynikami zespotu Aktywnos¢ vs rzeczywiste wyniki, cele SMART, wybor 3-5 kluczowych wskaznikéw (KPI),
metoda "lampek kontrolnych", spotkania statusowe 15-20 min, komunikowanie stabych wynikéw (fakty-konsekwencje-plan), zadanie:
sformutowanie celu SMART.

Modut 11: Trudni ludzie w zespole Dlaczego trudni ludzie to reguta, podwazanie pozyciji lidera, wzory absencji, cichy opér, motywowanie
vs stawianie granic, rozmowy 1:1 o motywacji, zadanie: plan reakcji na trudnego cztonka zespotu (3 kroki).

Modut 12: Cele na kazdym poziomie — OKR i sp6jnosé Spojnosc celdw jako mechanizm synchronizaciji, filozofia OKR (krétsze cykle, cele
ambitne), réznice OKR vs SMART, zasady raportowania 15/15, technika Start-Stop-Kontynuuj, zadanie: ustalenie celu OKR dla zespotu.

Modut 13: Zarzadzanie projektami i narzedzia Rdznica zadanie vs projekt, 5 fundamentéw Kanbana, limit zadan w toku, poréwnanie
narzedzi (Trello, Asana, Jira), budowanie nawyku organizacyjnego, zadanie: rozpisanie projektu w narzedziu Kanban.

Modut 14: Ryzyko i plany awaryjne 5 typéw ryzyk w projektach, macierz ryzyka, identyfikacja metoda "co jesli?", reguta 70% Bezosa, 4
putapki psychologiczne, budowanie i testowanie planu awaryjnego, zadanie: mapa ryzyk z planem reakcji.

Modut 15: Mobbing — rozpoznawanie i reakcja Definicja z Kodeksu pracy (uporczywe nekanie), rozpoznawanie sygnatéw, rozmowa o
mobbingu (fakty nie emocje), dokumentowanie, eskalacja do HR, budowanie kultury szacunku, zadanie: reakcja na zgtoszenie o ztym
traktowaniu.

Modut 16: Podstawy finanséw dla manageréw Czytanie raportow kosztéw, 3 obszary kosztéw (osobowe, operacyjne, chaosu), kluczowe
wskazniki finansowe, 4 zasady rozméw budzetowych, jezyk skutkéw nie potrzeb, zadanie: analiza kosztéw zespotu.



Modut 17: Prawo pracy dla menedzeréw 5 kluczowych obowigzkéw, réznice miedzy typami umdéw (UoP, B2B, zlecenie, dzieto), 5 zasad
komunikacji, 6 typowych btedéw (nieformalne ustalenia, nierdwne traktowanie), zadanie: weryfikacja zgodnosci decyzji z prawem.

Modut 18: Narzedzia pracy zespotu Komunikatory (Slack, Teams, Google Chat), narzedzia do zarzadzania zadaniami (Notion, Asana, Jira),
narzedzia do wspdlnego myslenia (Miro, Figdam), zasady wyboru narzedzi, zadanie: test narzedzia z zespotem przez tydzien.

Modut 19: Egzamin koricowy Kompleksowy test koricowy potwierdzajgcy wiedze z catego szkolenia. Po zaliczeniu uczestnik otrzymuje
certyfikaty (Zaswiadczenie MEN + Certyfikat KCE).

CZEGO NAUCZYSZ SIE NA KURSIE?
Po ukorczeniu bedziesz potrafi¢:

e Przywddztwo: budowacé autorytet, prowadzi¢ pierwsze 90 dni, zdobywa¢ szacunek bez tracenia sympatii

e Komunikacja: stosowac DISC, prowadzi¢ rozmowy 1:1, udziela¢ feedbacku konstruktywnie

¢ Organizacja: pPlanowa¢ czas wedtug matryc, delegowaé na 4 poziomach, prowadzi¢ efektywne spotkania

¢ Motywacja: rozpoznawaé motywatory, dostosowywac¢ do réznic pokoleniowych

¢ Konflikty: rozpoznawac zrédta, prowadzi¢ trudne rozmowy, rozwigzywaé wedtug modelu 1:1

e Wyniki: formutowac¢ cele SMART/OKR, monitorowa¢ KPI, komunikowa¢ stabe wyniki z planem

¢ Projekty: uzywac Kanban i narzedzi (Trello/Asana/Jira), przewidywac ryzyka, tworzy¢ plany awaryjne

* Trudne sytuacje: reagowac na problemy, podejmowac decyzje przy 70% danych, przeciwdziata¢ mobbingowi
e Wsparcie: rozumieé finanse i koszty zespotu, zna¢ zasady prawa pracy, dobiera¢ narzedzia

FORMA REALIZACJI
Kurs realizowany w formie e-learningu asynchronicznego (self-paced):

e Dostep 24/7 do platformy e-learningowej
¢ Nauka we wtasnym tempie
e Wielokrotny powrdt do materiatow

Typy materiatow:

¢ Wideo HD: 8h nagran z ekspertami

¢ PDF: 3 materiaty bonusowe (checklista delegowania, katalog 30 narzedzi, szablon onboardingu)
e Testy: po kluczowych modutach z natychmiastowa oceng

¢ Zadania praktyczne: po kazdym rozdziale

¢ Egzamin kornicowy

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1499,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1499,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 187,38 PLN

Koszt osobogodziny netto 187,38 PLN



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe
Uczestnicy maja dostep do:

¢ Materiatow video: wysokiej jakosci nagrania z ekspertem
¢ Materiatow do pobrania: PDF, checklisty, szablony
¢ Testy i zadania: interaktywne testy i zadania praktyczne

Dostep do materiatéw: bezterminowy - materiaty dostepne 24/7 na platformie e-learningowe;.

Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa

¢ Model self-paced, brak wymagan wstepnych

Informacje o metodyce

¢ E-learning asynchroniczny, self-paced
e Materiaty wideo, tekstowe, infografiki
e Zadania praktyczne, testy, case studies

Warunki techniczne

Warunki techniczne
MINIMALNE WYMAGANIA TECHNICZNE

e Komputer, laptop, tablet lub smartfon z dostepem do internetu
¢ Dowolna aktualna przegladarka (Chrome, Firefox, Safari, Edge)
¢ Stabilne tacze internetowe

Dostep do platformy

Link przesytany po zakupie, logowanie przez indywidualne konto, dostep 24/7.

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@kursyszkolenia.online

Telefon (+48) 61 6427 010

Pamela Sawicka



