Mozliwo$¢ dofinansowania

Facylitowanie - prowadzenie spotkan 14 000,00 PLN brutto

grupowych
woverno Numer ustugi 2025/09/12/34263/3004996

Moverno Tomasz © Gaworzyna / stacjonarna

Mielcarek

* Ak ke 43/5 (D 190h

73 oceny B3 20.09.2025 do 26.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

14 000,00 PLN netto
116,67 PLN brutto/h
116,67 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

W szkoleniu moga uczestniczy¢ osoby doroste (ktére ukoriczyty 18 lat) i z
wiasnej inicjatywy chcg podnies¢ swoje umiejetnosci, kompetencje lub
naby¢ kwalifikacje.

15

19-09-2025

stacjonarna

120

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna

1. Celem ustugi rozwojowej jest kompleksowe przygotowanie uczestnikow w zakresie skutecznego prowadzenia

proceséw grupowych z wykorzystaniem metod facylitacyjnych.
2. Przygotowanie do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje/kompetencje w zawodzie facylitatora.
3. Wyposazenie uczestnikow w kompetencje umozliwiajgce rozpoczecie pracy w zawodzie facylitatora.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Rozréznia interesariuszy
iich role.

Identyfikuje potrzeby
klienta

Precyzuje wymagania
wzgledem sesji

facylitowanej, ktéra ma poprowadzic.

Monitoruje poziom
satysfakcji wybranych
interesariuszy.

Planuje proces facylitacji
w oparciu o wiedze
metodyczna.

Kryteria weryfikacji

- wskazuje interesariuszy i ich zwigzek z
facylitacja, — uzgadnia
odpowiedzialno$¢ poszczegdlnych
os6b w procesie pracy grupy.

- charakteryzuje sposoby analizowania
potrzeb klienta, — zadaje klientowi
pytania diagnozujace, — sprawdza
kontekst organizacyjny lub spoteczny, -
doprecyzowuje cele procesu
facylitacji,— dowiaduje sie, w jaki
sposob beda lub moga by¢ wdrazane
rezultaty pracy grupy.

- ustala z klientem oczekiwane
rezultaty, — sprawdza warunki i
mozliwosci po stronie klienta, — ustala
warunki procesu facylitacji (w
szczegolnosci czas trwania, wielkos¢
grupy) utatwiajgce maksymalne
osiagniecie oczekiwanych rezultatéw, —
uzgadnia z klientem kolejne etapy sesji
facylitowanej.

- pozyskuje informacje zwrotna od
uczestnikow sesji facylitowanej oraz
zamawiajgcego, — inicjuje
podsumowanie osiggnietych rezultatéw
na zakonczenie procesu facylitac;ji.

- omawia procesy pracy grupowej (m.in.
podejmowanie decyzji, rozwigzywanie
proble

mow, planowanie strategiczne, myslenie
tworcze), — charakteryzuje wybrang
metode facylitacji, — omawia procesy
dynamiki grupowej, — opisuje réznice w
preferencjach w zakresie styléw
myslenia i dziatania oraz typow
osobowosci.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie

Przygotowuje plan ses;ji facylitowanej,
dobierajgc metody pracy adekwatne do
celéw i jej uczestnikow.

Zapewnia warunki
sprzyjajace pracy
grupowe;j (online,
offline, hybrydowe;j).

Stosuje komunikacje
wspierajgcg partycypacje
uczestnikow sesji
facylitowanej.

Kryteria weryfikacji

- przygotowuje scenariusz ses;ji
facylitowanej z uwzglednieniem
aktywnosci jej uczestnikéw,

uzywanych technik i narzedzi facylitacji
oraz przewidywanego czasu
przeznaczonego na

poszczegdlne aktywnosci, — wyjasnia,
jak zaplanowane aktywno$ci przetoza
sie na osiaggniecie zatozonego celu, -
umieszcza w planie sesji facylitowanej
réznorodne formy pracy grupowej lub
aktywnosci

sprzyjajace osiggnieciu
partycypacyjnego charakteru sesji
facylitowanej, — uwzglednia w planie
sesji facylitowanej réznorodnos¢ grupy,
w tym rozne potrzeby oséb o
odmiennych stylach myslenia i
dziatania lub typach osobowosci.

- uzgadnia z klientem przestrzen
umozliwiajgca zastosowanie
réznorodnych form pracy, —
przygotowuje adekwatne do planu sesji
facylitowanej i liczby jej uczestnikéw
materiaty oraz wyposazenie lub dostep
do aplikacji do prowadzenia sesji online,
- udostepnia uczestnikom sesji
facylitowanej efekty lub wyniki ich
pracy.

- zacheca do uwzgledniania
perspektywy myslenia innych
uczestnikéw ses;ji facylitowanej, -
wykorzystuje techniki aktywnego
stuchania, — zadaje pytania pomocnicze
i parafrazuje wypowiedzi uczestnikéw
sesji facylitowanej adekwatnie do
sytuacji, — umozliwia wypowiadanie sie
wszystkim uczestnikom ses;ji
facylitowane;j,

- uzasadnia proponowane przez siebie
sposoby pracy uczestnikéw ses;ji
facylitowanej i kolejne dziatania.

Metoda walidacji

Prezentacja

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie

Reaguje na zachowania w grupie i
postepy w pracy grupy.

Charakteryzuje sposoby zarzadzania
sytuacjami konfliktowymi, ktére
pojawiaja sie w procesie facylitacji.

Zachowuje neutralnosé.

Stymuluje rézne sposoby myslenia w
grupie.

Doskonali warsztat
facylitatora.

Kryteria weryfikacji

- na biezaco monitoruje stopien
realizacji celu oraz spos6b wspoétpracy,
- w razie potrzeby modyfikuje proces
(np. zmienia forme pracy, technike),

- dostosowuje swoj styl pracy do
potrzeb i mozliwosci grupy,

- uzasadnia proponowany sposéb
pracy,

- stucha propozycji grupy i sie do nich
odnosi,

- informuje grupe o postepach w pracy,
- interweniuje w sytuacji
niezrozumienia lub odchodzenia od
celu.

-charakteryzuje konflikt i jego role w
procesie pracy grupy podczas sesji
facylitowane;j,

- dostrzega ukryte konflikty w grupie,

- omawia sposoby ujawniania i
rozwigzywania konfliktéw podczas ses;ji
facylitowanej.

- zachowuje neutralno$¢ wobec
uczestnikow ses;ji facylitowanej, w
szczegolnosci w zakresie ich
preferencji, pochodzenia, wiedzy,
stanowiska,

- prowadzi proces facylitacji
niezaleznie od wtasnej wiedzy i
stanowiska dotyczacego tematu
sesji facylitowanej,

- uzywa sformutowarn bez ocen.

- wykorzystuje artefakty, cytaty lub inne
inspiracje w pracy z uczestnikami sesji
facylitowane;j,

- stosuje techniki facylitacji sprzyjajace
kreatywnosci,

- aktywizuje uczestnikéw ses;ji
facylitowanej o réznych potrzebach
odnosnie do sposobu pracy, biorac pod
uwage ich preferencje,

- docenia generowanie pomystéw bez
odnoszenia sie do ich tresci.

- tworzy plan dziatan doskonalgcych
swoj warsztat zawodowy,

- bierze udziat w dziataniach
doskonalgcych swéj warsztat
zawodowy, np. konferencje,
szkolenia, kursy.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- oddaje refleksji wtasne zachowania,

emocje i rezultaty pracy, — modyfikuje

swoje zachowania w efekcie

autoobserwaciji,

- omawia potencjalny wptyw swoich

wartosci i przekonan na prace

facylitatora, Test teoretyczny
- pozyskuje informacje zwrotna

dotyczaca swojej pracy od

zamawiajgcego lub uczestnikow

Pogtebia
samos$wiadomosé.

sesji facylitowanych,
- opisuje wptyw wiasnych zachowan na
grupe i zachowan grupy na siebie.

Kwalifikacje

Kwalifikacje zarejestrowane w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji

Kwalifikacje Facylitowanie - prowadzenie spotkan grupowych

Kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze

Kwalifikacji 14063

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Moverno Tomasz Mielcarek
Podmiot prowadzacy walidacje jest Tak

zarejestrowany w BUR

Nazwa Podmiotu certyfikujacego VIDEN Agnieszka Busk

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

PROGRAM SZKOLENIA
1. Zarzadzanie relacja z interesariuszami (23 godziny)

¢ Rola interesariuszy w facylitacji — identyfikacja i mapowanie
¢ Analiza potrzeb klienta — narzedzia diagnozy

» Definiowanie celdw procesu facylitacji

e Ustalanie warunkéw ses;ji facylitowane;j

e Ewaluacja i pozyskiwanie informacji zwrotnej

2. Planowanie procesu pracy grupy (21 godzin)



¢ Dynamika grupowa — etapy rozwoju zespotu

¢ Style myslenia i dziatania — ich wptyw na proces
¢ Metody facylitacji — przeglad i zastosowania

¢ Planowanie sesji — tworzenie scenariusza

e Dobor technik facylitacyjnych do celu spotkania

3. Prowadzenie pracy grupy podczas sesji faclitowanej (53 godziny)

¢ Projektowanie aktywnosci sprzyjajacych partycypaciji
 Organizacja przestrzeni i warunkéw (offline/online/hybryda)
e Komunikacja facylitatora — aktywne stuchanie i pytania

e Tworzenie przestrzeni do wypowiedzi wszystkich uczestnikéw
e Utrzymywanie koncentracji na celu

¢ Elastyczne reagowanie i modyfikacja procesu

e Zarzadzanie energig grupy

¢ Neutralno$¢ facylitatora — praktyczne strategie

e Zarzadzanie sytuacjami konfliktowymi

¢ Narzedzia rozwigzywania konfliktéw w grupie

¢ Stymulowanie kreatywnosci i myslenia dywergencyjnego

¢ Facylitacja podejmowania decyzji

e Dokumentowanie i prezentowanie efektéw pracy grupy

¢ Podsumowanie i domykanie procesu facylitacji

4. Tworzenie $ciezki samorozwoju w roli facylitatora (23 godziny)

¢ Refleksja i samoswiadomos¢ w pracy facylitatora

* Autoobserwacja — narzedzia i praktyki

¢ Informacja zwrotna — jak jg przyjmowac i wykorzystywaé
¢ Planowanie wtasnego rozwoju zawodowego

e Superwizja i uczenie sie od innych facylitatoréw

e Etyka facylitacji i granice roli facylitatora

5. Przeprowadzenie 10 proceséw facylitacji (realizowane we wlasnym zakresie przez uczestnika szkolenia)

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 16

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L, Prowadzacy L. . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Zarzadzanie Agnieszka 20-09-2025 14:45 20:30 05:45
relacja z Kopec¢-Fila
interesariuszami
Zarzadzanie Agnieszka

. L. 21-09-2025 08:00 14:30 06:30
relacja z Kopec-Fila
interesariuszami
Zarzadzanie Agnieszka 22-09-2025 14:45 20:30 05:45
relacjg z Kope¢-Fila

interesariuszami



Przedmiot / temat

zajec

Planowanie
procesu pracy

grupy

Planowanie
procesu pracy
grupy

Planowanie
procesu pracy

grupy

Prowadzenie
pracy grupy

podczas sesji
facylitowanej

Prowadzenie
pracy grupy

podczas sesji
facylitowanej

Prowadzenie
pracy grupy

podczas ses;ji
facylitowane;j

Prowadzenie
pracy grupy

podczas sesji
facylitowanej

Prowadzenie
pracy grupy

podczas sesji
facylitowanej

Prowadzenie
pracy grupy

podczas sesji
facylitowanej

Prowadzacy

Agnieszka
Kope¢-Fila

Agnieszka
Kopec-Fila

Agnieszka
Kope¢-Fila

Agnieszka
Kope¢-Fila

Agnieszka
Kopec-Fila

Agnieszka
Kopec-Fila

Agnieszka
Kope¢-Fila

Agnieszka
Kopec-Fila

Agnieszka
Kopec¢-Fila

Data realizacji
zajeé

24-09-2025

25-09-2025

26-09-2025

27-09-2025

28-09-2025

04-10-2025

05-10-2025

12-10-2025

13-10-2025

Godzina
rozpoczecia

14:45

14:45

14:45

08:00

08:00

14:00

08:00

10:00

16:00

Godzina
zakonczenia

20:30

20:30

20:30

14:30

14:30

20:30

14:30

16:30

20:05

Liczba godzin

05:45

05:45

05:45

06:30

06:30

06:30

06:30

06:30

04:05



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé
Prowadzenie .
Agnieszka

pracy grupy -

. Kope¢-Fila
podczas ses;ji
facylitowanej
Tworzenie
Sciezki Agnieszka
samorozwoju w Kopec-Fila
roli facylitatora
Tworzenie
Sciezki Agnieszka
samorozwoju w Kopec¢-Fila
roli facylitatora
Tworzenie
Sciezki Agnieszka
samorozwoju w Kopec-Fila

roli facylitatora

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Data realizacji
zajeé

19-10-2025

24-10-2025

25-10-2025

26-10-2025

Cena

Godzina
rozpoczecia

08:00

14:45

08:00

08:00

14 000,00 PLN

14 000,00 PLN

116,67 PLN

116,67 PLN

500,00 PLN

500,00 PLN

3 000,00 PLN

3 000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

14:30

20:30

14:30

14:30

Liczba godzin

06:30

05:45

06:30

06:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1
O Agnieszka Kopec-Fila

‘ ' Doswiadczony trener, coach i pedagog, od lat zwigzana z edukacjg i szkoleniami zawodowymi.
taczy wiedze z zakresu nauczania przedmiotéw $cistych z umiejetnosciami miekkimi — specjalizuje
sie w komunikacji interpersonalnej, zarzadzaniu sobg i zespotem.

Jako trener umiejetnosci spotecznych SST, mediator réwiesniczy, tutor i mentor wspiera mtodziez
oraz dorostych w rozwoju kompetencji osobistych i zawodowych.

Ukonczyta liczne studia podyplomowe, m.in. z coachingu, andragogiki, przedsiebiorczo$ci, edukaciji
dla bezpieczenstwa oraz interwencji kryzysowej, dzieki czemu elastycznie dopasowuje metody
pracy do potrzeb uczestnikéw.

Petnita funkcje nauczyciela, dyrektora szkoty oraz doradcy w ogdlnopolskich projektach (m.in.
»Szkota dla Innowatora”, Akademia Lideréow Oswiaty), zdobywajgc wiedze i praktyke w zarzgdzaniu
zespotami, komunikacji, negocjacjach i rozwigzywaniu konfliktow.

Wspotpracuje z instytucjami i firmami jako trener, prowadzgc szkolenia zawodowe i treningi
kompetencji spotecznych.

Jej pasja jest rozwijanie potencjatu ludzi — wspiera budowanie marki osobistej, rozwéj umiejetnosci
migkkich i kreatywne podejscie do wyzwan. Charakteryzuje sie empatig, otwartoscia i wysokim
profesjonalizmem.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy szkolenia "Facylitowanie - prowadzenie zajeé¢ grupowych' otrzymuja petne wsparcie edukacyjne w postaci nowoczesnych
materiatéw szkoleniowych.

Materiaty szkoleniowe:

e zeszyt
e teczka
e dtugopis
e skrypt

Dodatkowo kazdy uczestnik otrzyma zestaw materiatéw uzupetniajgcych w wersji PDF.
Organizacja przerw podczas zaje¢ teoretycznych:

Podczas zajec¢ teoretycznych przewidziane sg regularne przerwy, ktérych liczba i dtugo$¢ dostosowywana jest do dtugosci bloku
szkoleniowego oraz potrzeb uczestnikdw. Zazwyczaj stosuje sie:

e jedng przerwe ok. 10 minut po kazdych 90 minutach zaje¢, w przypadku dtuzszych blokéw szkoleniowych
* jedng dtuzsza przerwe (20-25 minut) w potowie dnia szkoleniowego.

Harmonogram przerw moze by¢ modyfikowany w porozumieniu z grupg, z zachowaniem komfortu pracy i efektywnosci nauki.

Catos¢ zajeé praktycznych - przeprowadzenie min. 10 proceséw facylitacji zostanie zrealizowana nie pézniej niz do dnia zakonczenia
ustugi wpisanej w BUR.

Warunki uczestnictwa



Aby wzig¢ udziat w szkoleniu "Facylitowanie - prowadzenie zaje¢ grupowych", uczestnik musi spetni¢ nastepujace wymagania formalne:

e Wiek: ukonczone 18 lat,

e Posiada¢ minimum wyksztatcenie srednie (w przypadku oséb, ktére chcg przystagpi¢ do egzaminu potwierdzajgce nabycie kwalifikacji
jako facylitator wpisanych do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji),

e Z wilasnej inicjatywy chce podnie$é swoje umiejetnosci, kompetencje lub naby¢ kwalifikacje.

Informacje dodatkowe

Realizujac ustuge, placéwka zobowigzuje sie do zapewnienia petnej dostepnosci zgodnie z przepisami ustawy o dostepnosci:
Dostepnos¢ architektoniczna

Ustuga realizowana jest w lokalizacjach pozbawionych barier architektonicznych lub z zapewniong alternatywng forma udziatu dla oséb z
niepetnosprawnosciami (wsparcie asystenta, zajecia indywidualne).

Dostepnos¢ cyfrowa

Materiaty dydaktyczne oraz platformy e-learningowe wykorzystywane w procesie szkoleniowym spetniajg wymagania WCAG 2.2 na poz.
AA oraz ustawowe wymogi dotyczace dostepnosci cyfrowej.

Dostepnos¢ infor.-komunikacyjna

Uczestnicy majag zapewniony kontakt z organizatorem i instruktorami w formie dla nich zrozumiatej i dostepnej. Na zyczenie mozliwe jest
m.in. przekazanie materiatéw w tatwym tekscie, zapewnienie dodatkowego wsparcia lub ttumaczenia ustnego.

Oswiadczamy, ze podejmujemy wszelkie niezbedne dziatania w celu zapewnienia réwnego dostepu do oferowanych ustug kazdej
osobie, bez wzgledu na jej potrzeby i ograniczenia.

Adres

Gaworzyna 6
27-100 Gaworzyna

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
¢ Klimatyzacja
o Wi
e Laboratorium komputerowe

o Utatwiony dostep dla oséb z niepetnosprawnosciami, w tym podjazdy, szerokie drzwi i dostepne toalet.

Kontakt

ﬁ E-mail info@moverno.pl

Telefon (+48) 603 429 557

Tomasz Mielcarek



