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Szkolenie: Zaawansowane narzedzia i 5 000,00 PLN brutto

automatyzacja Al w e-commerce. 5000,00 PLN netto
238,10 PLN brutto/h

238,10 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/08/22/12176/2956021

Jaworzno / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga
zdalng w czasie rzeczywistym)

& Ustuga szkoleniowa
® 21h
B 24.10.2025 do 26.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Sprzedaz

Grupg docelowg ustugi sg wtasciciele i menedzerowie sklepéw
internetowych, specjalisci e-commerce, osoby odpowiedzialne za
marketing i sprzedaz online oraz zespoty wdrazajace rozwigzania Al w
handlu elektronicznym.

Minimalna liczba uczestnikéw 3
Maksymalna liczba uczestnikow 15
Data zakornczenia rekrutacji 16-10-2025

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

21

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga przygotowuje do samodzielnego prowadzenia dziatafh zautomatyzowania funkcji sklepu, integracji Al z JTL i
Amazon, tworzenia agentéw Al, strategii rozwoju.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik wykorzystuje ChatGPT do
tworzenia tresci i agentow
wspierajacych sprzedaz w e-commerce

Uczestnik stosuje zaawansowane
prompty i funkcje Custom GPT w
analizie danych i pracy z plikami

Uczestnik konfiguruje agenta Al
wspierajacego ekologiczne doradztwo
(materiaty, recykling, dostawa)

Uczestnik integruje Al z JTL w zakresie
tworzenia i edycji produktow

Uczestnik analizuje oferty konkurencji
na Amazonie z uzyciem narzedzi Al

Uczestnik ocenia komunikacje eko w
opisach produktéw konkurencji

Uczestnik opracowuje strategie
contentowa w oparciu o dane z Al

Uczestnik wykorzystuje Al do
monitorowania i audytu tresci sklepu

Uczestnik przygotowuje dane do
raportowania ESG i $ladu weglowego z
pomoca Al

Uczestnik formutuje rekomendacje
dotyczace przysztych zastosowan Al w
gospodarce obiegu zamknietego

Uczestnik charakteryzuje
zaawansowane funkcje i zastosowania
narzedzi Al w e-commerce, w tym
tworzenie agentéw Al oraz ich
wykorzystanie w analizie konkurencji,
automatyzaciji tresci i green marketingu

Kryteria weryfikacji

Uczestnik prezentuje przyktadowego
agenta Al przygotowanego do
generowania opiséw produktéw

Uczestnik demonstruje prompt
optymalizujacy strukture danych lub
formatowanie pliku

Uczestnik przedstawia prototyp agenta
odpowiadajacego na pytania zwigzane z
green e-commerce

Uczestnik przygotowuje w JTL produkt
z opisem i parametrami
wygenerowanymi przez Al

Uczestnik poréwnuje wybrane opisy
konkurencyjnych produktéw i wskazuje
elementy wymagajace optymalizacji

Uczestnik identyfikuje w opisach
konkurencji elementy green marketingu
i prezentuje wnioski

Uczestnik tworzy fragment kalendarza
tresci z kampania sezonowa
wygenerowang przez Al

Uczestnik przygotowuje raport
wskazujacy mocne i stabe strony tresci
W e-commerce

Uczestnik prezentuje przyktadowa
tabele lub wykres generowany przez Al
do raportu srodowiskowego

Uczestnik przedstawia propozycje
dziatan optymalizujacych zwroty i
redukujacych marnotrawstwo

Uczestnik poprawnie wymienia i
omawia funkcje narzedzi Al
stosowanych w e-commerce oraz
wskazuje przyktady ich praktycznego
zastosowania.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Uczestnik definiuje znaczenie zielonych
kompetencji w kontekscie handlu
internetowego oraz role Al w
raportowaniu ESG, optymalizacji
proceséw logistycznych i redukcji sladu
weglowego.

Uczestnik rozpoznaje zasady etycznego
i odpowiedzialnego korzystania z Al w
pracy zespotowej, w tym znaczenie
transparentnosci, wspétdzielenia
informacji i uwzgledniania aspektéw

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi wyjasni¢, w jaki
sposo6b Al wspiera dziatania
proekologiczne w e-commerce i
wskazuje konkretne rozwigzania
ograniczajace wptyw na srodowisko.

Uczestnik w tescie teoretycznym
wskazuje prawidtowe zasady etycznego
korzystania z Al w pracy grupowej oraz
potrafi wskaza¢ potencjalne zagrozenia
wynikajgce z braku wspétpracy lub

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

ekologicznych. pomijania aspektéw srodowiskowych.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy
innych przepiséw prawa

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii
Podmiotéw

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje tetowski Consulting Szkolenia, Doradztwo, Rozwoj Mateusz tetowski

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Tak

Nazwa Podmiotu certyfikujagcego SCIENCE SZKOLENIA | DORADZTWO Grzegorz Kawa

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

Dzien 1:

Modut 1.1 Zoptymalizowanie Chata GPT do wykorzystania w e-commerce



Modut 1.2 Ukryte funkcje i zaawansowane prompty (Custom GPT, analiza danych, formaty plikow)
Modut 1.3 Tworzenie agentéw Al — kreator produktéw, asystent opisu, chatbot zakupowy
Modut 1.4 Cwiczenia: budowa agenta do pomocy przy tworzeniu nowych produktéw

Modut 1.5 Al w projektowaniu eko-agentéw — np. chatbot odpowiadajgcy na pytania o zréwnowazone materiaty, instrukcje recyklingu czy
ekologiczne opcje dostawy.

Dzien 2:

Modut 2.1 Obstuga JTL — podstawy, struktura produktéw, integracja z Al

Modut 2.2 Tworzenie produktéw z Al w JTL — tytuty, opisy, parametry

Modut 2.3 Analiza konkurencji na Amazonie z pomoca Al (oceny, ceny, tres¢, cechy)
Modut 2.4 Cwiczenia: poréwnanie i optymalizacja opiséw na podstawie konkurencji

Modut 2.5 Analiza konkurencji z perspektywy green marketingu — jak Al wykrywa i poréwnuje komunikacje eko w opisach i ofertach na
Amazonie.

Dzien 3:

Modut 3.1 Strategia contentowa z Al — kalendarz, kampanie sezonowe, lejki

Modut 3.2 Automatyzacja pracy zespotu — kto, jak, kiedy korzysta z Al

Modut 3.3 Wykorzystanie Al do monitorowania efektywnosci tresci (CTR, konwersja)
Modut 3.4 Audyt tresci sklepu internetowego — analiza z Al + rekomendacje

Modut 3.5 Podsumowanie + mapa rozwoju Al w e-commerce

Modut 3.6 Al w raportowaniu ESG i $§ladzie weglowym w e-commerce — jak wykorzystywaé narzedzia Al do raportéw srodowiskowych i
komunikaciji z klientem.

Modut 3.7 Zielona mapa rozwoju Al w e-commerce — przyszto$¢: Al a gospodarka obiegu zamknietego, optymalizacja zwrotéw, redukcja
marnotrawstwa.

Walidacja.

Walidacja odbywa sie w ostatnim dniu szkolenia tj. 26.10.2025 godzina 14:00-15:00.. Egzamin prowadzony przez wyznaczong osobe do
walidacji. Certyfikacja przez jednostke uprawniong do certyfikacji tj. SCIENCE SZKOLENIA | DORADZTWO Grzegorz Kawa

Szkolenie prowadzone w godzinach zegarowych, w formie zaje¢ teoretyczno-praktycznych, tzn. Szkolenie w formie zaje¢ teoretyczno-
praktycznych taczy przekazywanie wiedzy teoretycznej z praktycznym jej zastosowaniem.

Uczestnicy zdobywajg informacje poprzez wyktady i prezentacje, a nastepnie wykorzystujg je w praktyce podczas warsztatéw i ¢wiczen w
ramach kazdego modutu szkolenia, gdzie ten zapis zostat zastosowany.

ROZDZIELNOSC OSOBOWA WALIDACJI: Rozdzielno$¢ szkolenia od walidacji - rozdzielno$é osobowa. Osoba szkolgca nie ocenia wiedzy i
umiejetnosci swoich kursantéw w zakresie, w ktérym nauczata. Koricowa walidacje prowadzi odrebna osoba.

Podczas szkolenia przeprowadzone zostang pre-testy oraz post-testy wiedzy, egzamin koncowy.
Szkolenie odbedzie sie poprzez platforme MS Teams.

W ramach szkolenia jest 21 godzin zegarowych, na co sktada sie:

- 8 godzin teoretycznych

- 9:45 godzin zaje¢ praktycznych

-7 przerw po 15 minut - 1:45 godziny + 1 x 30 min, tj. tacznie 2 godzin 15 minut

- 1 godzina walidacji

Program spetnia zakres technologii PRT z obszaru technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych, w tym m.in.:



4.2 Technologie informacyjne
4.2.3 Technologie e-learningowe

e 4.2.5Technologie data mining

e 4.2.4Technologie wytwarzania oprogramowania

4.7 Technologie telekomunikacyjne i informacyjne wspierajace przemyst 4.0

e 4.7.2 Technologie wspierajace internet rzeczy

e 4.7.10 Technologie sztucznej inteligenciji i uczenia maszynowego

Program wspiera zastosowanie nowoczesnych narzedzi sztucznej inteligenciji, cyfryzacji oraz telekomunikaciji, co przektada sie na wdrozenie

zielonych kompetenciji i zrownowazonego rozwoju. W szczegdlnosci podkresla wykorzystanie technologii w celu minimalizacji $ladu weglowego

i automatyzacji proceséw, zgodnie z celami PRT.

Szkolenie prowadzi do nabycia:

Kwalifikacje: Wykorzystanie zaawansowanych narzedzi i automatyzacji Al w e-commerce z uwzglednieniem zielonej transformacji.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 22

Przedmiot /

L Prowadzacy
temat zajec

Modut

1.1 Modut 1.2
Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Wspétdzieleni
e ekranu na

Marcin
Potacik

zywo.
Rozmowa na
zywo. + PRE-
TEST

2722 Marcin

Przerwa Potacik

Modut

1.3 Modut 1.4
Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Wspétdzieleni
e ekranu na

Marcin
Potacik

zZywo.
Rozmowa na
zywo.

Marcin

Przerwa Potacik

Data realizacji
zajec

24-10-2025

24-10-2025

24-10-2025

24-10-2025

Godzina
rozpoczecia

15:30

16:45

17:00

19:15

Godzina
zakonczenia

16:45

17:00

19:15

19:30

Liczba godzin

01:15

00:15

02:15

00:15

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

Modut

1.5 Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.

Wspétdzieleni

e ekranu na
Zywo.
Rozmowa na
Zywo.

Modut

2.1 Modut 2.2
Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Wspétdzieleni
e ekranu na
zywo.
Rozmowa na
Zywo.

Przerwa

) Modut
2.1 Modut 2.2
Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Wspétdzieleni
e ekranu na
Zywo.
Rozmowa na
zZywo.

Modut

2.3 Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Wspotdzieleni
e ekranu na
Zywo.
Rozmowa na
Zywo.

Przerwa

Prowadzacy

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Data realizacji
zajeé

24-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

Godzina
rozpoczecia

19:30

08:30

10:30

10:45

11:45

13:00

Godzina
zakonczenia

21:00

10:30

10:45

11:45

13:00

13:30

Liczba godzin

01:30

02:00

00:15

01:00

01:15

00:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot /
temat zajeé

Modut

2.4 Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Wspétdzieleni
e ekranu na
Zywo.
Rozmowa na
Zywo.

Przerwa

Modut

2.4 Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Wspétdzieleni
e ekranu na
zywo.
Rozmowa na
zywo.

Przerwa

D Mod

2.5 Online -
zajecia
teoretyczno-
praktyczne.
Wspétdzieleni
e ekranu na
zywo.
Rozmowa na
Zywo.

iF¥7) Modut
3.1 Modut 3.2
Stacjonarnie,
zajecia
teoretyczno-
praktyczne

Przerwa

Prowadzacy

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Marcin
Potacik

Data realizacji

zajeé

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

26-10-2025

26-10-2025

Godzina
rozpoczecia

13:30

15:00

15:15

16:30

16:45

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

16:30

16:45

18:00

10:30

10:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:15

00:15

01:15

01:30

00:15

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Tak

Nie

Nie

Tak

Tak



Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L, Prowadzacy L, X ; . Liczba godzin i
temat zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Modut

3.3 Modut 3.4
Stacjonarnie, Marcin
zajecia Potacik
teoretyczno-

praktyczne

26-10-2025 10:45 12:00 01:15 Tak

IEP¥7) Modut

3.5
Stacjonarnie, Marcin
. . 26-10-2025 12:00 12:30 00:30 Tak
zajecia Potacik
teoretyczno-
praktyczne
20222 Marcin
. 26-10-2025 12:30 12:45 00:15 Tak
Przerwa Potacik
Modut
3.6 Modut 3.7
Stacjonarnie, Marcin
zajecia . 26-10-2025 12:45 14:00 01:15 Tak
Potacik
teoretyczno-
praktyczne +
POS-TEST
. - 26-10-2025 14:00 15:00 01:00 Tak
Walidacja
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 238,10 PLN
Koszt osobogodziny netto 238,10 PLN
W tym koszt walidacji brutto 100,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 100,00 PLN



W tym koszt certyfikowania brutto 2 500,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 2 500,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

121

Marcin Potacik

Ukonczyt studia podyplomowe z filologii polskiej i informatyki. Posiada uprawnienia MEN oraz 10-
letnie doswiadczenie jako nauczyciel i wyktadowca. Jego doswiadczenie zawodowe obejmuje prace
jako lektor i spiker radiowy, co rozwijato umiejetnosci w zakresie komunikacji i wptywu spotecznego.
Od 8 lat prowadzi agencje reklamowg, ktérej dziatania coraz czesciej koncentrujg sie na tworzeniu
ekologicznych strategii marketingowych i kampanii promujgcych odpowiedzialno$¢ srodowiskowa.
Jako cztonek zarzadu agencji marketingowej realizowat projekty wspierajgce edukacje i
$wiadomos¢ w zakresie zrdwnowazonego rozwoju. Trener realizowat szkolenia dla instytuciji
edukacyjnych, samorzadowych oraz przedstawicieli réznych grup spotecznych i zawodowych,
ktadgc szczegdlny nacisk na rozwdéj kompetencji ekologicznych i wykorzystanie technologii do
ochrony srodowiska. Specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu wykorzystania technologii cyfrowych
w prowadzeniu kampanii marketingowych i reklamowych, Wspétpracuje z osobami indywidualnymi
jak i instytucjami, gdzie rozwija i realizuje programy szkoleniowe wspierajgce dziatania na rzecz
klimatu. Trener posiada ponad 5-letnie do$wiadczenie w prowadzeniu szkolen, koncentrujac sie na
rozwijaniu i tgczeniu szkolen z zakresu marketingu z zielonymi kompetencji oraz promocja
zrownowazonego rozwoju. W ciggu ostatnich 5 lat przeprowadzit ponad 300 godzin szkolen
zwigzanych z poruszang tematyka, w ktorej uczestniczyto ponad 90 oséb.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Opracowania wtasne trenera, prezentacja, skrypty szkoleniowe.

W dniu gdy szkolenie bedzie realizowane w formie online - stanowisko komputerowe dla uczestnika.

Informacje dodatkowe

Dla uczestnikéw z dofinansowaniem min. 70% kwoty szkolenia - stawka ,zw” — ,§ 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20

grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

Warunki techniczne

i0S:i0S 11

Windows: Windows 10 kompilacja 14393

Android: Android 0S 5.0



Funkcje sieci Web. Najnowsza wersja przegladarki Safari, Internet Explorer 11, Chrome, Edge lub Firefox

Komputer Mac:Mac0S 10.13

Polaczenie internetowe: wymagane jest potaczenie internetowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G, 4G, LTE) o nastepujacych parametrach:
- dla transmisji wideo w jakosci HD 720p minimalna przepustowos$¢ tgcza internetowego wynosi: 1.5Mbps/1.5Mbps (wysytanie/odbieranie).

- dla transmisji wideo w jako$ci FullHD 1080p minimalna przepustowos$¢ tacza internetowego wynosi: 3Mbps/3Mbps (wysytanie/odbieranie).
Okres waznosci linku: Link bedzie wazny w dniach i godzinach wskazanych w harmonogramie ustugi.

Szkolenie odbedzie sie poprzez platforme MS Teams.

Link do szkolenie zostanie umieszczony w karcie oraz przestany do uczestnikdw najp6zniej 5 dni kalendarzowych przed szkoleniem.

Adres

ul. Stanistawa Staszica 20
43-600 Jaworzno

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

O

ﬁ E-mail justynahebda@letowskiconsulting.pl
Telefon (+48) 518 178 151

Justyna Hebda



