Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie przedsiebiorstwem - 3 060,00 PLN brutto

automatyzacja proceséw 3060,00 PLN netto

Numer ustugi 2025/07/31/50129/2915508 204,00 PLN brutto/h

RIS 204,00 PLN netto/h

FUNDACJA ROZWOJU
INTELIGENTNYCH SPECJALIZACII

Fundacja Rozwoju
Inteligentnych © Biatystok / stacjonarna
Specjalizaci & Ustuga szkoleniowa

W 50/5  @© 15h
2243 oceny B3 19.08.2025 do 20.08.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie ,Zarzadzanie przedsigbiorstwem — automatyzacja procesow”
skierowane jest do wtascicieli firm, kadry zarzadzajgcej oraz menedzeréw
odpowiedzialnych za wdrazanie zmian, optymalizacje proceséw i rozwdj
technologiczny w przedsigbiorstwach. Uczestnikami moga by¢ osoby
pracujgce w obszarach operacyjnych, produkcyjnych, logistycznych, IT,
controllingu oraz HR, zwtaszcza jesli zajmujg sie transformacja cyfrowa
Grupa docelowa ustugi lub przygotowuja firme do wdrozenia rozwigzan takich jak ERP, MES, CRM
czy automatyzacja zadan biurowych. Szkolenie dedykowane jest zaréwno
przedsiebiorstwom z sektora MSP, jak i wiekszym podmiotom, ktére daza
do zwiekszenia efektywnosci operacyjnej, ograniczenia kosztéw i btedéw
ludzkich oraz budowy przewagi konkurencyjnej poprzez wykorzystanie
nowoczesnych technologii. Adresaci to takze osoby planujgce
aplikowanie o fundusze na cyfryzacje lub inwestycje technologiczne.

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutacji 18-08-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 15

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikdw do wdrazania automatyzacji i rozwigzan opartych na sztucznej
inteligencji w zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Uczestnicy nauczg sie analizowac¢ i modelowac¢ procesy biznesowe,
identyfikowac¢ obszary do automatyzacji, dobiera¢ odpowiednie narzedzia (zaréwno klasyczne, jak i Al), integrowac je z
systemami firmowymi oraz oceniac¢ ich efektywnos¢. Szkolenie rozwija réwniez umiejetnosci zarzgdzania zmiang,
budowania kompetencji cyfrowych w zespole.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik rozumie istote proceséw
biznesowych oraz potrafi wyjasni¢
podstawowe réznice miedzy
automatyzacja, digitalizacja i
robotyzacja, wskazujac role Al w
nowoczesnym zarzadzaniu.

Uczestnik potrafi zastosowac¢ techniki
mapowania proceséw oraz wskazaé
obszary, w ktérych mozliwe jest
zastosowanie sztucznej inteligenc;ji do
ich usprawnienia.

Uczestnik zna dostepne narzedzia
automatyzacji oraz potrafi poréwnaé
klasyczne i Al-wspierane rozwigzania w
kontekscie zastosowan biznesowych.

Uczestnik analizuje realne wdrozenia Al
w sektorze MSP, identyfikujac zaréwno
korzysci, jak i potencjalne zagrozenia.

Uczestnik potrafi oceni¢ gotowos¢
organizacji do wdrozenia Al i
zaplanowac rozwéj kompetenciji
zespotu, uwzgledniajac takze aspekty
prawne i etyczne.

Kryteria weryfikacji

Objasnia wptyw proceséw na
efektywno$¢ operacyjna.

Opisuje, jak Al moze wspiera¢ analize
proceséw i wykrywanie
nieefektywnosci.

Wymienia narzedzia automatyzacyjne
oraz opisuje ich zastosowanie.

Poréwnuje funkcje i efekty wdrozen
klasycznych narzedzi i Al w r6znych
obszarach firmy.

Omawia przyktad wdrozenia Al i jego
rezultat.

Wskazuje czynniki sukcesu i Zzrédta
ryzyka przy wdrazaniu Al w matych
firmach

Wypetnia macierz dojrzatosci cyfrowej
lub arkusz diagnozy gotowosci
organizaciji.

Wskazuje kompetencje wymagane w
zespole oraz wymienia zagrozenia
etyczno-prawne.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Uczestnik rozumie, jak Al moze byé
zintegrowana z istniejgcymi systemami
informatycznymi w firmie i jakie dane s3
potrzebne do jej skutecznego dziatania,
z uwzglednieniem bezpieczenstwa.

Uczestnik rozumie znaczenie roli lidera
oraz kompetenc;ji cyfrowych w procesie
wdrazania Al i budowania gotowosci
zespotu na zmiane.

Uczestnik zna metody budowania
srodowiska sprzyjajacego innowacjom i
eksperymentowaniu z nowymi
technologiami w organizaciji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Opisuje mechanizm integracji Al z
systemami ERP/CRM/MES w swojej
organizacji.

Identyfikuje typy danych niezbednych
do dziatania Al i wskazuje $rodki ich
ochrony.

Wskazuje konkretne dziatania lidera
wspierajgce zesp6t podczas
transformaciji.

Wymienia kluczowe kompetencje

wymagane do pracy z narzedziami Al.

Opisuje warunki, ktére sprzyjaja
wdrazaniu innowacji i eliminujg opor.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Wprowadzenie do zarzadzania procesowego i automatyzaciji

e Charakterystyka proceséw biznesowych i ich znaczenie dla efektywnosci organizaciji
¢ R&znice miedzy automatyzacjg, digitalizacja a robotyzacja
¢ Wprowadzenie do roli sztucznej inteligencji w nowoczesnym zarzadzaniu



2. Mapowanie procesow i identyfikacja punktéw automatyzaciji

¢ Techniki modelowania (BPMN, VSM) i wykrywania nieefektywnosci
e Jak wykorzystywa¢ Al do analizy przeptywéw danych

3. Automatyzacja i sztuczna inteligencja — przeglad technologii i zastosowan

e Poréwnanie klasycznych narzedzi automatyzacyjnych z Al
¢ Systemy rekomendacyjne, Al w planowaniu produkc;ji i obstudze klienta

4. Al w przedsiebiorstwie — co dziata, co nie

 Rzeczywiste wdrozenia Al w firmach z sektora MSP
e Analiza korzysci i btedéw — koszt wdrozenia, akceptacja zespotu

5. Gotowos¢ organizacyjna do wdrozenia automatyzaciji z Al

e Zarzadzanie zmiang i kompetencjami cyfrowymi — jak szkoli¢ zespét do wspétpracy z Al
¢ Aspekty etyczne, prawne i organizacyjne uzycia Al

6. Integracja Al z systemami operacyjnymi przedsiebiorstwa

e Jak sztuczna inteligencja wspotpracuje z programami uzywanymi w firmie
e Jakie dane sg potrzebne, aby Al mogta dobrze dziataé
e Jak chroni¢ dane przetwarzane przez Al

7. Mierzenie efektywnosci i doskonalenie rozwigzan Al

¢ Liczenie optacalnosci wdrozenia Al
¢ Monitorowanie dziatania Al w czasie (jak sprawdzi¢, czy Al nadal dziata poprawnie)

8. Al a zmiana kultury organizacyjnej — jak budowaé gotowos¢ do wspétpracy z algorytmami

* Rola lidera przy wdrazaniu Al
¢ Umiejetnosci potrzebne w pracy z Al

9. Tworzenie kultury otwartej na zmiany

e Jak zachecaé do testowania i uczenia sie nowych narzedzi
¢ Dlaczego wazne jest Srodowisko wspierajgce innowacje

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
. Prowadzacy L, . B .
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Liczba godzin



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 060,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 060,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 204,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 204,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Marcin Lenkiewicz

‘ ' Marcin Lenkiewicz to trener specjalizujgcy sie w nowoczesnym marketingu i zastosowaniu
sztucznej inteligencji w dziataniach promocyjnych, sprzedazowych i strategicznych. Posiada
wieloletnie doswiadczenie w projektowaniu i prowadzeniu szkolen z zakresu komunikacji cyfrowe;,
content marketingu oraz budowania kampanii 360 stopni z wykorzystaniem narzedzi Al, takich jak
ChatGPT, Midjourney, Gemini, Perplexity, Google Al Studio czy Meshy. Jako praktyk wdraza
generatywna Al w srodowisku biznesowym — tworzac tresci, automatyzujgc procesy i projektujgc
wielokanatowe Sciezki klienta w modelu omnichannel.

Jest autorem programoéw szkoleniowych opartych na rzeczywistych wdrozeniach i doswiadczeniu
pracy z zespotami biznesowymi, edukacyjnymi oraz technologicznymi. Jest autorem programow
szkoleniowych opartych na rzeczywistych wdrozeniach i doswiadczeniu pracy z zespotami
biznesowymi, edukacyjnymi oraz technologicznymi. Szkolenie prowadzi w formule warsztatowej, z
naciskiem na interaktywne wykorzystanie narzedzi Al, budowanie strategii marketingowej w czasie
rzeczywistym oraz rozwijanie kompetencji potrzebnych do samodzielnego wdrazania Al w
procesach marketingowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik po ukoriczonym szkoleniu otrzyma Ceryfikat ukoriczenia szkolenia oraz materiaty w formie prezentacji przygotowanej na
potrzeby szkolenia.

Informacje dodatkowe

Przerwy sygnalizowane sg przez osobe prowadzaca i zapisywane na czacie w platformie szkoleniowe;j.

Adres

ul. Celownicza 27
15-394 Biatystok



woj. podlaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail paulenka@bosfundacja.pl

Telefon (+48) 536 210 297

Natallia Paulenka



