Mozliwo$¢ dofinansowania

Jezyk niemiecki w IT — stownictwo i 3 600,00 PLN brutto
podstawy komunikacji - 20-godzinny kurs 3 600,00 PLN netto
NOVA  jezykowy na poziomie A2/B1 120,00 PLN brutto/h

INING CENTRE

Numer ustugi 2025/07/30/183815/2913491 120,00 PLN netto/h

. © zdalna w czasie rzeczywistym
mm-solutions

Magdalena
Maczyniska ® 30h
Brak ocen dla tego dostawcy B 06.10.2025 do 16.11.2025

& Ustuga szkoleniowa

Informacje podstawowe

Kategoria Jezyki / Jezyki europejskie

Kurs jest skierowany do oséb pracujgcych lub planujgcych prace w branzy
IT, ktére majg podstawowg znajomos¢ jezyka niemieckiego na poziomie
A2 lub B1 i chcg rozwing¢ umiejgtnosci jezykowe niezbedne do
komunikacji zawodowej w srodowisku technicznym.

W szczegdlnosci kurs adresowany jest do:

e programistow, testerow, administratorow systemow i innych
specjalistéw IT, ktorzy chca poszerzy¢ swoje stownictwo branzowe,
Grupa docelowa ustugi « pracownikéw dziatéw wsparcia technicznego i helpdesk,
e 0s6b rozpoczynajacych kariere w IT w niemieckojezycznych firmach,
e studentéw kierunkéw informatycznych chcacych przygotowaé sie do
praktyk lub pracy za granicg,
e 0s6b zainteresowanych komunikacjg w projektach
miedzynarodowych, gdzie jezykiem pracy jest niemiecki,
e kazdego, kto pragnie zwiekszyé swojg pewnos¢ siebie w kontaktach
zawodowych, takich jak rozmowy z kolegami, klientami czy

przetozonymi.
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 3
Data zakornczenia rekrutacji 01-10-2025
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 30

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Cel

Cel edukacyjny

Celem kursu jest rozwiniecie u uczestnikéw podstawowych umiejetnosci komunikacyjnych w jezyku niemieckim, ze
szczegodlnym uwzglednieniem stownictwa i wyrazen typowych dla branzy IT. Kurs przygotowuje do skutecznego
porozumiewania sie w codziennych sytuacjach zawodowych, takich jak rozmowy z kolegami z zespotu, wsparcie
techniczne, opis probleméw technicznych oraz udziat w prostych spotkaniach i korespondencji e-mailowe;.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Po ukonczeniu kursu uczestnik bedzie
potrafit:

Rozumieé¢ podstawowe wypowiedzi
ustne i pisemne dotyczace tematéow
zwigzanych z branza IT.

Postugiwaé sie podstawowym
stownictwem technicznym zwigzanym z
oprogramowaniem, sprzetem, sieciami i
bezpieczenstwem IT.

Opisywac proste problemy techniczne
oraz zgtaszacé usterki w jezyku
niemieckim.

Prowadzi¢ krétkie rozmowy
telefoniczne i mailowe w $rodowisku
pracy IT, np. dotyczace wsparcia
technicznego czy wspétpracy
zespotowe;j.

Uczestniczy¢ w podstawowych
spotkaniach i dyskusjach zespotowych,
zrozumie¢ i stosowac typowe zwroty i
formuty.

Sporzadzac¢ krétkie wiadomosci e-mail
oraz notatki dotyczace biezacych zadan
i problemoéw technicznych.

Wykorzystywaé odpowiednie formy
grzecznosciowe i komunikacyjne w
kontaktach zawodowych.

Porusza¢ sie z wigksza pewnoscig w
niemieckojezycznym srodowisku IT,

zaréwno w pracy zespotowej, jak i w
kontaktach z klientami.

Kryteria weryfikacji

Testy pisemne i stuchowe

Uczestnik rozumie krotkie teksty i
komunikaty dotyczace IT oraz
odpowiada na pytania sprawdzajace
rozumienie.

Prawidtowo identyfikuje i ttumaczy
podstawowe stownictwo techniczne.

Cwiczenia ustne i praktyczne

Potrafi przeprowadzi¢ krétka rozmowe
telefoniczng lub wymiane mailowa
zwigzang z pomoca techniczng lub
wspotpraca zespotowa.

Opisuje prosty problem techniczny i
zgtasza usterke w jezyku niemieckim.

Zadania pisemne

Uczestnik sporzadza krétkie
wiadomosci e-mail i notatki dotyczace
zadan i probleméw IT, stosujac
poprawne formuty grzecznos$ciowe i
podstawowe struktury jezykowe.

Aktywnosé na zajeciach

Uczestnik wykazuje sie regularng
obecnoscia i zaangazowaniem w
éwiczenia praktyczne i dyskusje.

Test koncowy

Uczestnik pozytywnie zalicza koncowy
test sprawdzajacy umiejetnosci
rozumienia ze stuchu, czytania, pisania
oraz komunikacji ustnej na poziomie
A2/B1 w kontekscie IT.

Testy pisemne i stuchowe

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Wprowadzenie do jezyka niemieckiego w IT

¢ Specyfika komunikacji zawodowej w branzy IT
e Podstawowe zwroty i formuty grzeczno$ciowe

1. Stownictwo podstawowe w IT

e Terminologia dotyczaca sprzetu komputerowego
e Oprogramowanie i aplikacje
e Sieci komputerowe i bezpieczenstwo danych

1. Opis sprzetu i oprogramowania

¢ Opisywanie funkcji i zastosowan urzadzen i programoéw
¢ Proste instrukcje obstugi

1. Komunikacja w zespole IT

e Wymiana informacji i koordynacja zadan
¢ Umawianie spotkan i konsultacji

1. Rozwigzywanie problemoéw technicznych

e Opisywanie probleméw i usterek
¢ Proste wskazéwki i instrukcje naprawy

1. Telefoniczna i mailowa komunikacja w IT

e Typowe rozmowy telefoniczne i e-maile dotyczgce wsparcia technicznego
* Redagowanie krétkich wiadomosci stuzbowych

1. Spotkania i dyskusje zespotowe

e Udziat w prostych rozmowach i dyskusjach
e Zwroty i wyrazenia uzywane podczas spotkan

1. Kultura komunikacji w niemieckojezycznym srodowisku IT

e Normy grzecznosciowe i zachowania w pracy
¢ Unikanie nieporozumien miedzykulturowych



1. Podsumowanie i test koricowy

e Powtdrzenie kluczowych zagadnien i stownic

twa

e Test sprawdzajgcy wszystkie umiejetnosci jezykowe w kontekscie IT

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 1

Przedmiot / temat

L Prowadzacy
zajec

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia

05-11-2025 16:30

Cena

3 600,00 PLN

3 600,00 PLN

120,00 PLN

120,00 PLN

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uc

Materiaty szkoleniowe w cenie kursu.

Warunki uczestnictwa

Ukonczony 18. rok zycia

zestnikow ustugi

Godzina
zakonczenia

18:00

Liczba godzin

01:30



Uczestnik powinien posiada¢ znajomos¢ jezyka niemieckiego na poziomie A2 lub B1, potwierdzona np. certyfikatem, zaswiadczeniem ze
szkoty jezykowej lub na podstawie krétkiego testu wstepnego organizowanego przez prowadzgcego kurs.

Informacje dodatkowe

Forma kursu

Kurs prowadzony jest w trybie online, z wykorzystaniem interaktywnych platform do nauki i wideokonferenciji. Zajecia odbywaja sie w
matych grupach, co pozwala na indywidualne podejscie do kazdego uczestnika.

Materiaty szkoleniowe

Uczestnicy otrzymujg komplet materiatéw dydaktycznych w formacie elektronicznym, w tym prezentacje, stowniczki tematyczne,
¢wiczenia oraz dostep do nagran z zajec (jesli dotyczy).

Wsparcie nauczyciela

W trakcie kursu zapewnione jest wsparcie metodyczne i jezykowe prowadzacego, mozliwos¢ konsultacji indywidualnych oraz pomoc w
rozwigzywaniu trudnosci jezykowych.

Certyfikat ukoriczenia

Po pozytywnym zaliczeniu kursu uczestnicy otrzymujg certyfikat potwierdzajgcy zdobycie kompetencji jezykowych na poziomie A2/B1 w
obszarze jezyka niemieckiego w IT.

Mozliwo$¢ kontynuacji nauki

Po zakoriczeniu kursu istnieje mozliwo$¢ kontynuacji nauki na wyzszym poziomie (B2) lub w specjalistycznych kursach branzowych.

Warunki techniczne

Stabilne tacze internetowe (minimum 10 Mb/s)

Komputer lub laptop z aktualnym systemem operacyjnym (Windows, macOS lub Linux)
Sprawna kamera internetowa, mikrofon i gtosniki (lub stuchawki z mikrofonem)
Dostep do przegladarki internetowej (np. Google Chrome, Firefox, Edge)

Mozliwos$¢ korzystania z platformy wideokonferencyjnej (np. Zoom, Google Meet lub MS Teams - link i instrukcja przesytane przed
zajeciami)

Podstawowe umiejetnosci obstugi komputera (logowanie, korzystanie z linkow, przesytanie plikow, obstuga mikrofonu i kamery)

Kontakt

0 Magdalena Maczynska

ﬁ E-mail mm70@wp.pl

Telefon (+48) 691 838 045



