Mozliwo$¢ dofinansowania

Intensywny 3 dniowy kurs online - HR 2 400,00 PLN brutto

Business Partner 2400,00 PLN netto
100,00 PLN brutto/h

100,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/07/08/176745/2863484

MERENDI SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
W Wy 49/5 ® 24h

23 oceny 5 29.08.2025 do 31.08.2025

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Prawo i administracja / Prawo pracy

Kurs online dedykowany jest osobom rozpoczynajgcym prace w dziale HR
oraz tym wszystkim, ktérzy chcg odswiezy¢ swojg wiedze.

Zajecia w formie szkolenia — tgczgce czes$¢ teoretyczng z praktyczng, z
réznorodnymi dyskusjami, zadaniami do rozwigzania, dzieleniem sie
doswiadczeniami w zakresie HR i pogtebianiem wiedzy w poszczegdlnych
obszarach HR.

Grupa docelowa ustugi

Szkolenie prowadzone jest w matych grupach , aby zapewni¢ mozliwo$¢é
swobodnej rozmowy i wymiany doswiadczen.

Minimalna liczba uczestnikow 7

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 22-08-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie HR Business Partnera (HRBP) rozwija kompetencje wspierajgce cele biznesowe poprzez zarzadzanie ludzmi.
Uczestnik poznaje strategie HR dopasowane do celéw firmy, uczy sie zarzagdzania talentami, komunikacji, oceny
wydajnosci, rozwigzywania konfliktow i wprowadzania zmian. Ktadzie sie takze nacisk na rozwéj osobisty, w tym
radzenie sobie ze stresem, zarzadzanie czasem i kreatywnosé.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Zrozumienie strategii biznesowe;j:
Uczestnik bedzie miata lepsze
zrozumienie strategii biznesowej i
bedzie w stanie taczy¢ cele HR z celami
organizacji.

Zarzadzanie relacjami: Uczestnik
nabedzie umiejetnosci budowania
pozytywnych relacji z réznymi
poziomami pracownikéw oraz
menedzerami, co jest kluczowe dla
skutecznego wprowadzania zmian i
wspierania rozwoju.

Umiejetnosci rekrutacyjne: Uczestnik
pozna metody skutecznego
pozyskiwania talentéw, prowadzenia
selekcji kandydatéw oraz oceny ich
dopasowania do kultury organizacyjnej i
wymagan stanowiska.

Rozwoj pracownikéw: Uczestnik
zdobedzie umiejetnos¢ identyfikowania
potrzeb szkoleniowych i rozwojowych
pracownikéw, a takze projektowania
programéw rozwojowych, w tym
szkolen, mentoringu czy coachingu.

Zarzadzanie wydajnoscia: Uczestnik
nabedzie umiejetnosci w zakresie
zarzadzania wydajnoscia, w tym
ustalania celow, przeprowadzania ocen
pracowniczych, udzielania feedbacku i
wspierania pracownikéw w ich rozwoju
zawodowym.

Zarzadzanie konfliktami: Uczestnik
bedzie umiat rozpoznawa¢ i skutecznie
rozwigzywac konflikty w miejscu pracy,
aby utrzymac harmonie i efektywnosé¢ w
zespole.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik analizuje przyktadowa
strategie firmy i wskazuje, w jaki
spos6b dziatania HR moga wspieraé
cele biznesowe. Oceniane jest logiczne
powigzanie dziatan HR z kierunkiem
rozwoju organizacji.

Uczestnik przedstawia plan budowania
relacji w organizaciji lub bierze udziat w
symulacji rozmowy z
menedzerem/pracownikiem. Oceniane
s3: styl komunikacji, adekwatno$é
dziatan i umiejetno$¢ budowania
zaufania.

Uczestnik opracowuje profil kandydata i
dobiera narzedzia selekcji do
konkretnego stanowiska. Ocenie
podlega trafno$¢é doboru metod
rekrutacyjnych i umiejetno$é
uzasadnienia wyboru.

Uczestnik diagnozuje potrzeby
rozwojowe pracownika (na podstawie
case study) i projektuje przyktadowy
plan rozwoju — z uwzglednieniem
szkolen, mentoringu lub coachingu.

Uczestnik formutuje cele zgodne z
zasada SMART, przeprowadza
przyktadowa rozmowe oceniajaca lub
przygotowuje arkusz oceny pracownika,
zawierajacy konstruktywny feedback.

Uczestnik analizuje scenariusz
konfliktowy i proponuje adekwatne
dziatania mediacyjne. W symulac;ji
sytuacji konfliktowej ocenie podlega
sposob prowadzenia rozmowy i doboru
narzedzi.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik bierze udziat w ¢éwiczeniu

kt . od ie rol),
Komunikacja i negocjacje: Uczestnik praktycznym (np. odgrywanie rdl), w

poprawi umiejetnosci komunikacyijne,
co obejmuje efektywne stuchanie,

ktérym prowadzi rozmowe lub

negocjacje. Ocenie podlega sposéb Test teoretyczny z wynikiem

T o formutowania wypowiedzi, aktywne generowanym automatycznie

wyrazanie si¢ oraz negocjacje w ramach . .
stuchanie, dopasowanie stylu

komunikacji do rozméwcy oraz

skutecznos$¢ w osigganiu celu rozmowy.

réznorodnych sytuacji w organizacji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Catos¢ szkolenia to 3 dni x 8 godzin dydaktycznych (po 45 minut) = 24 godziny dydaktyczne

Temat Czas trwania Zakres tematyczny

Koncepcja stanowiska — standardowy zakres zadan Wymagane

kompetencje dla HRBP - kluczowe aspekty
HRBP - rola w organizacji 2h
Rozwaj zmian w zarzadzaniu na przetomie dziejéw. Modele zzI.
Blok teoretyczny/

praktyczny/rozmowa na zywo,
interaktywny czat,



Komunikacja z réznymi
interesariuszami biznesu

Rekrutacja i selekcja,
derekrutacja pracownikéw

Kompetencje w organizacji

Adaptacja i
integracja pracownikéw

Motywacja pracownikéw

Rozwigzywanie konfliktéw

2h
Blok teoretyczny/

praktyczny/rozmowa na zywo,
interaktywny czat,

2h
Blok teoretyczny/

praktyczny/rozmowa na zywo,
interaktywny czat,

2h
Blok teoretyczny/

praktyczny/rozmowa na zywo,
interaktywny czat,

3h

Blok teoretyczny/ praktyczny/rozmowa
na zywo, interaktywny czat,

3h
Blok teoretyczny/

praktyczny/rozmowa na zywo,
interaktywny czat,

2h
Blok teoretyczny/

praktyczny/rozmowa na zywo,
interaktywny czat,

Komunikacja wewnetrzna

Coaching, mentoring, doradztwo, mediacje

Strategie rekrutacyjne

Zadania HR BP w procesie naboru

Tworzenie strategii rozwoju zawodowego Profil umiejetnosci i
kompetenciji

Onboarding pracownikéw w organizacji

Integracja pracownikéw w srodowisku pracy

Motywacja pracownikéw. Klasyfikacja bodzcow motywacyjnych

Pozaptacowe narzedzia motywacyjne i zasady ksztattowania
motywacji

WYNAGRODZENIE JAKO CZYNNIK MOTYWACYJNY

Konflikty w miejscu pracy — skad sig biorg? Metody
rozwigzywania konfliktéw

Mobbing / pulityka antymobbingowa



Rozwdj pracownikow

Komunikacja w zespole

Zarzadzanie jakosciag i
efektywnoscia pracy

Wyzwania okiem HR BP

2h
Blok teoretyczny/

praktyczny/rozmowa na zywo,
interaktywny czat,

2h

Blok teoretyczny/ praktyczny/rozmowa
na zywo, interaktywny czat,

2h

Blok teoretyczny/ praktyczny/rozmowa
na zywo, interaktywny czat,

2h
Blok teoretyczny/

praktyczny/rozmowa na zywo,
interaktywny czat,

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 13

Przedmiot / temat
zajeé

€E3D) HRBP -

rola w organizacji

Komunikacja z
réznymi
interesariuszami
biznesu

Rekrutacja
i selekcja

Kompetencje w
organizacji

Data realizacji
Prowadzacy L.

zajec
Marta 29-08-2025
Szyszkowska
Marta

29-08-2025
Szyszkowska
Marta

29-08-2025
Szyszkowska
Marta

29-08-2025
Szyszkowska

Definicje, cele, etapy cyklu szkoleniowego

Rodzaje form szkoleniowych

Komunikacja — definicje, funkcje i rodzaje

Bariery i sieci komunikacyjne w organizac;ji

Ewaluacja jakosci pracy

OKR jako narzedzie statego wzrostu jakosci pracy Plany
naprawcze i inne metody podnoszenia jakosci pracy

Zarzadzanie sytuacja kryzysowa Praca zdalna
Réznorodnosé i inkluzywnos¢ (D&I) Odpornosé psychiczna

Nowinki w narzedziach i rozwigzaniach - Jak ChatGPT moze by¢
uzyteczny?

Godzina Godzina . .
. ; . Liczba godzin
rozpoczecia zakonczenia
10:00 11:30 01:30
11:45 13:15 01:30
13:30 15:00 01:30
15:15 16:45 01:30



Przedmiot / temat
zajec

Rola

Human
Resources
Business
Partnera w
pozyskiwaniu i
utrzymywaniu
najlepszych
pracownikéw

Zarzadzanie
zaangazowaniem
pracownikéw cz1

Zarzadzanie
zaangazowaniem
pracownikéw cz2

Rozwigzywanie
konfliktéw

Prowadzenie
spotkan i
dyskusji

Zarzadzanie
zmiang

Zarzadzanie
jakoscia i
efektywnoscia
pracy

Wyzwania

okiem HR BP

Walidacja

Cennik

Cennik

Prowadzacy

Marta
Szyszkowska

Marta
Szyszkowska

Marta
Szyszkowska

Marta
Szyszkowska

Marta
Szyszkowska

Marta
Szyszkowska

Marta
Szyszkowska

Marta

Szyszkowska

Marta
Szyszkowska

Data realizacji
zajeé

30-08-2025

30-08-2025

30-08-2025

30-08-2025

31-08-2025

31-08-2025

31-08-2025

31-08-2025

31-08-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:45

12:30

14:15

09:00

10:45

12:30

14:15

15:45

Godzina
zakonczenia

10:30

12:15

14:00

15:45

10:30

12:15

14:00

15:45

16:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

00:15



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 400,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 400,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 100,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 100,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Marta Szyszkowska

‘ ' Jestem HR Business Partnerem i HR Consultantem z ponad dwudziestoletnim doswiadczeniem w
duzych i mniejszych organizacjach miedzynarodowych. Realizowatam wielu strategicznych
projektéw biznesowych m.in. rozwoju kompetencyjnego, zmian i transformacji oraz modelowania
kultury organizacyjnej. Jestem rowniez trenerem biznesu, trenerem jezyka angielskiego i doradcg
kariery. Swoje trenerskie szlify zdobywatam podczas licznych kurséw trenerskich i coachingowych,
miedzy innymi w Grupie Set, na Uniwersytecie Otwartym SGGW oraz podczas kurséw Jacka
Wolniewicza — trenera motywacji i biznesu. Od kilku lat prowadze warsztaty, szkolenia czy mini
pigutki wiedzy w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi, kompetencji miekkich czy jezyka
angielskiego. Jestem mitosniczka kultury i literatury amerykanskiej, jazzu i czarnej muzyki oraz
kotow:)

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzymuje materiaty obejmujace tresci przekazywane w trakcie kursu:

¢ Prezentacje
¢ Dodatkowe materiaty/ ¢wiczenia

Warunki uczestnictwa

Minimum 80% obecnosci na szkoleniu,

Wypetnienie ankiety w BUR po szkoleniu.

Informacje dodatkowe

Ustuga zdalna w czasie rzeczywistym, realizowana jest w godzinach dydaktycznych 45 min.

e przerwy nie sg wliczone w czas szkolenia.



Warunki techniczne

Kazdy uczestnik szkolenia powinien mie¢ mozliwo$¢é korzystania ze swojego komputera z dostepem do Internetu. Szkolenie bedzie
prowadzone na platformie online clickmeeting . Prosimy uczestnikéw o wigczenie kamer podczas szkolenia.

Kontakt

Barttomiej Sidorowicz

E-mail bartek.merendi@gmail.com
Telefon (+48) 729113 317



