Mozliwo$¢ dofinansowania

. SZKOLENIE JEZYKA ANGIELSKIEGO W 5 000,00 PLN brutto
@ PODROZY (POZIOM A2) 5000,00 PLN netto

312,50 PLN brutto/h
312,50 PLN netto/h

) Numer ustugi 2025/06/29/187269/2844770
SMART MINDS

SMART MINDS
POLSKA SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 16h

5 04.10.2025 do 05.10.2025

© Pyskowice / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Jezyki / Angielski

Osoby posiadajgce podstawowg znajomos$¢ jezyka angielskiego na
poziomie A1-A2, ktére planujg podréze zagraniczne w celach prywatnych
lub zawodowych i chcg poprawi¢ swojg komunikatywnos$¢ w typowych
Grupa docelowa ustugi sytuacjach podréznych (transport, zakwaterowanie, restauracja, zakupy,
sytuacje awaryjne). Szkolenie skierowane jest zaréwno do oséb
aktywnych zawodowo, jak i niepracujgcych, ktére chcg poszerzyé swoje
kompetencje jezykowe i zwiekszy¢ samodzielno$¢ podczas podrozy.

Minimalna liczba uczestnikéw 3
Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 03-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Rozwiniecie kompetencji jezykowych niezbednych do samodzielnego komunikowania sie w powtarzalnych sytuacjach za
granicg w podrézy. Kurs obejmuje intensywng powtoérke tresci z poziomu jezykowego A1/A2, a takze praktyczne



scenariusze komunikacyjne w podrézy za granica.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji



Efekty uczenia sie

Wiedza KURSANT Definiuje stownictwo
codziennego uzytku (A1-A2) w podrézy

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje stownictwo do przedstawiania
siebie oraz oséb z ktérymi podrézuje, w
tym; stownictwo zwigzane z danymi
osobowymi, narodowosciami oraz
wykonywanym zawodem

Test teoretyczny

Dobiera podstawowe wyrazenia
opisujagce pore roku, godzine, aktualng
pogode oraz aktualny stan
samopoczucia.

Test teoretyczny

Dobiera stownictwo z zakresu
transportu publicznego i
przemieszczania sie w podrézy, w tym:
Uzywa stownictwa niezbednego do
prawidtowego opisania otaczajacych
przedmiotéw i wyposazenia
wystepujacych w transporcie
publicznym takim jak autobus, tramwaj,
metro, taxi oraz samolot.

Stownictwo zwigzane z zakupem ii
ukazaniem biletéw oraz innych Test teoretyczny

niezbednych dokumentéw w podrozy.

Stownictwo zwigzane z popularnymi
zwrotami i komunikatami
wystepujacymi w wskazanych srodkach
transportu podczas podrézy.

Stownictwo zwigzane z orientacja
przestrzenna takie jak wskazanie
aktualnego potozenia, kierunkéw oraz
celu podrozy.

Dobiera stownictwo z zakresu
zakwaterowania sie w podrézy, w tym:

Stownictwo zwigzane z rezerwacja
pokoju hotelowego osobiscie oraz
telefonicznie wraz z ustugami
dodatkowymi, takimi jak np. $niadanie,
parking, internet, klimatyzacja, prywatna
tazienka czy basen. Test teoretyczny
Dobiera stownictwo niezbedne do

prawidtowego opisania otaczajgcych

przedmiotéw wystepujacych w hotelu, w

tym mebli.

Stownictwo zwigzane z czestymi
problemami, ktére wynikaja podczas
pobytu w hotelu oraz ich rozwigzaniem
(np. uszkodzone wyposazenie pokoju)



Efekty uczenia sie

Kryteria weryfikacji

Dobiera stownictwo z zakresu
korzystania z ustug restauracyjnych, w
tym:

Dobiera stownictwo niezbednego do
prawidtowego opisania otaczajacych
przedmiotéw wystepujacych w

restauracji, w tym zastawy stotowej.

Stownictwo zwigzane z zamawianiem
positku w restaurac;ji

Stownictwo zwigzane z sktadem
positkow wraz z alergenami.

Stownictwo zwigzane z ptatnoscia za
positek, w tym prosba o rachunek,
ustalenie sposobu ptatnosci oraz
naliczania napiwku.

Dobiera stownictwo z zakresu zakupéw
w sklepie lokalnym badz sklepu z
pamiatkami w podrézy, w tym:

Stownictwo zwigzane z niezbednymi
przedmiotami w podrézy dostepnymi do
zakupu w lokalnym sklepie spozywczym
oraz przedmiotami dostepnymi w
sklepie z pamigtkami, w tym; karta sim,
napoje i przekaski

Stownictwo zwigzane z ustalaniem
koloru, rozmiaru oraz ceny produktéw w
sklepie.

Stownictwo zwigzane z sktadaniem
prosby o wymiane towaru
spowodowane np. uszkodzeniem badz
wadliwoscig zakupionego przedmiotu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Wiedza KURSANT dobiera struktury
gramatyczne w praktyce (A1-A2)

Wiedza KURSANT dobiera stownictwo
do komunikowania sie w podrézy i
transporcie publicznym

Kryteria weryfikacji

Dobiera stownictwo z zakresu sytuaciji
awaryjnych w podrézy, w tym:

Stownictwo zwigzane z wizyta w
przychodni, w tym przedstawienie sie,
wskazaniem podstawowych czesci
ciata oraz nasilenia bolu.

Stownictwo zwigzane z opisywaniem
sytuacji losowych dla stuzb
ratunkowych takich jak wypadek,
kradziez oraz zgubienie czego$

Stownictwo zwigzane z popularnymi
dolegliwosciami w podrézy oraz
ogolnodostepnymi nazwami lekarstw na
te dolegliwosci, w tym; biegunka, bol
gtowy czy gardta.

Definiuje proste zdania i pytania w
czasie terazniejszym, przesztym i
przysztym do opowiadania o
codziennych czynnosciach oraz w
podrézy

Dobiera pytania grzecznosciowe i
definiuje odpowiedzi na nie

Dobiera poprawne formy czasownikéw
podczas formutowania zdan w celu
przekazania informacji o codziennych
czynnosciach oraz w podrézy

Dobiera stownictwo z jezyka do zakupu
biletu i okazania dokumentéw

Definiuje przekazanie prostych
informacji o miejscu i celu podrézy

Definiuje zdania na temat : Zgtaszania
problemu i pytania o pomoc w punktach
informacyjnych (np. zagubiony bagaz)

Dobiera stownictwo by Uczestniczy¢ w
podstawowej wymianie informacji z
kierowca, recepcjonista, obstuga
lotniska

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Wiedza KURSANT Dobiera stownictwo
w sprawie zakwaterowania i rezerwacji
w podrézy

Wiedza KURSANT definiuje zdania z
zakresu komunikacji w Restauracji w
podrézy

Kryteria weryfikacji

Definiuje Ustalanie warunkéw pobytu,
godzine wymeldowania, sposéb
ptatnosci

Definiuje zdania z tematu Rezerwacji
pokoju telefonicznie lub osobiscie

Dobiera stownictwo z zakresu
Zgtaszania potrzeby i prosby zwigzane
z ustugami dodatkowymi w miejscu
zakwaterowania

Dobiera stownictwo z zakresu
odpowiednich nazw przedmiotow
hotelowych w rozmowie z personelem
hotelowym

Definiuje zdania z zakresu Wyjasniania
probleméw zwigzanych z pokojem i
prosby o ich rozwigzanie

Rezerwuje stolik w restauraciji
telefonicznie badz osobiscie

Sktada zaméwienie w restauracji lub
kawiarni

Dobiera stownictwo z zakresu pytan o
sktad dar zamawianych positkéw oraz
mozliwe alergeny

Dobiera stownictwo z jezyka przy
ptatnosci i prosbie o rachunek

Definiuje odpowiedzi na pytania obstugi
i definiuje prosby w uprzejmy sposéb

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Wiedza KURSANT definiuje zdania do
sytuacji sie w sklepie i kiosku w podrézy

Wiedza KURSANT definiuje odpowiedzi
do sytuacji udzielenia informacji w
sytuacjach awaryjnych w podrézy

Kryteria weryfikacji

definiuje pytania o dostepnos¢
produktéw w sklepie lokalnym oraz
sklepie z pamigtkami, takimi jak np.
karta sim, napoje, przekaski oraz
pamigtki.

Dobiera stownictwo do krétkiej
rozmowy z obstuga na temat ceny,
koloru lub rozmiaru.

Dobiera stownictwo do
zakomunikowania sposobu ptatnosci i
preferencje zakupowe.

Dobiera stownictwo do sytuac;ji
Zgtoszenia uszkodzenie towaru oraz
formutuje prosbe o wymiane wadliwego
produktu.

Dobiera stownictwo z zakresu
zwracania sie do odpowiednich stuzb z
prosba o interwencje.

Dobiera stownictwo z zakresu prosby o
wezwanie pomocy badz wezwania
pomoc telefonicznie oraz przekazania
podstawowych danych.

Definiuje problem zdrowotny w prosty
sposéb.

Dobiera stownictwo do opisania
okolicznosci zagubienia przedmiotu lub
kradziezy.

Definiuje udzielenie informaciji o
miejscu zdarzenia i czasie wystapienia
problemu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Umiejetnosci KURSANT REAGUJE
prawidtowo na symulacje sytuacyjne w
podrézy

Kompetencje spoteczne Kursant
rozstrzyga dylematy zwigzane z
podréza

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Tworzy whasne zrozumiate i proste
zdania na podstawie wczes$niej
poznanych schematéw.

Reaguje spontanicznie i adekwatnie
jezykowo na typowe krétkie komunikaty
w podrozy.

Bierze udziat w scenkach sytuacyjnych
w podrézy z uzyciem nabytego
stownictwa i struktur, w tym; w hotelu, w
restauracji, w transporcie, w sklepie
oraz w sytuacjach awaryjnych .

Laczy rézne tematy w jednym dialogu
(np. rezerwacja + transport +
restauracja).

Definiuje dylematy zwigzane z podréza

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Modut | Stownictwo codziennego uzytku (A1-A2) w podrézy

Modut | Struktury gramatyczne w praktyce (A1-A2)



Modut Il Komunikacja w podrézy i transporcie publicznym
Modut Il Zakwaterowanie i rezerwacja w podrézy

Modut IV Restauracja i jedzenie w podrézy

Modut V Zakupy w sklepie i kiosku w podrozy

Modut VI Sytuacje awaryjne i pomoc w podrozy

Modut VIl Powtérka i symulacje sytuacyjne w podrézy

MODUL 1: Stownictwo codziennego uzytku (A1-A2) w podrézy

¢ Uczestnik zapoznaje sie ze stownictwem zwigzanym z danymi osobowymi, narodowoscig i wykonywanym zawodem

¢ Uczestnik zapoznaje sie ze stownictwem zwigzanym z porami roku, godziny, pogoda oraz samopoczuciem

¢ Uzywa nazw powtarzanych przedmiotéw wystepujacych w srodkach transportu publicznego, hotelu, restauracji oraz sklepie.

¢ Uzywa podstawowych stéw opisujgcych potozenie oraz kierunki w terenie.

¢ Komunikuje sie uzywajgc wyrazen potrzebnych do skorzystania z standardowych jak i dodatkowych ustug hotelowych takich jak $niadanie,
klimatyzacja, prywatna tazienka, internet, basen czy parking samochodowym.

e Wprowadza podstawowe wyrazenia zwigzane zamawianiem z napoi i jedzenia, w tym alergenami spozywczymi.

¢ Uzywa wyrazen opisujgcych kolory, rozmiary, ceny przedmiotéw oraz sposobu ptatnosci za nie.

e Korzysta z grzecznosciowych form jezykowych umozliwiajgcych np. wymiane wadliwego produktu.

¢ Korzysta z okreslen odnoszacych sie do czesci ciata, stanu zdrowia oraz nasilenia bélu w sytuacjach awaryjnych,

MODUL 2: Struktury gramatyczne w praktyce (A1-A2)

¢ Kursant stosuje czas Present Simple oraz Present Continuous w kontekscie codziennych sytuacji.

e Tworzy poprawne wypowiedzi w czasie przesztym Past Simple, zaréwno dla czasownikéw regularnych, jak i nieregularnych.
* Korzysta z czasu Future Simple do wyrazania przysztych planéw zyciowych oraz podrézniczych.

¢ Konstruuje pytania i przeczenia w réznych czasach.

¢ Poprawnie stosuje i formutuje pytania grzecznos$ciowe.

MODUL 3: Komunikacja w podrézy i transporcie publicznym

e Kursant komunikuje sie w sytuacjach zwigzanych z podréza r6znymi srodkami transportu, takimi jak samolot, pociag, autobus czy metro.
* Nabywa umiejetnosc¢ zakupu biletu oraz przechodzenia przez odprawe

e Zadaje pytania dotyczace tras, przystankoéw i przesiadek w transporcie publicznym

e Prowadzi proste rozmowy w sytuacjach zwigzanych z zagubionym bagazem.

MODUL 4: Zakwaterowanie i rezerwacja

¢ Uczestnik wykonuje rezerwacje noclegu przez telefon lub osobiscie

¢ Przeprowadza rozmowe w recepcji przy meldowaniu sie i wymeldowywaniu.

¢ Pyta o dostepnos¢ udogodnien takich jak Wi-Fi, parkingu, basenu, prywatnej tazienki czy klimatyzac;ji.
e Zgtasza problemy techniczne lub inne trudno$ci w miejscu zakwaterowania.

MODUL 5: Restauracja i jedzenie

Kursant dokonuje rezerwac;ji stolika w restauracji lub kawiarni.

o Sktada zamdwienie, korzystajgc z nazw dan i napojéw.

e Zadaje pytania o sktadniki, spos6b przygotowania positku oraz mozliwe alergeny.
¢ Prosi o rachunek oraz rozumie kwestie zwigzane z napiwkiem.

MODUL 6: Zakupy w sklepie i kiosku

e Kursant dokonuje zakup6éw pamiatek oraz podstawowych produktéw spozywczych.

e Pyta o ceny, rozmiary, kolory i dostepnos¢ wybranych artykutéw.

¢ Prowadzi prostg rozmowe dotyczaca zakupu przedmiotéw zwigzanych z podr6zg, w tym pamiatek, karty SIM, napojow czy przekasek.
e Korzysta z podstawowych zwrotéw przy ptatnosci gotéwka lub karta.

e Zgtasza reklamacje lub prosi o wymianeg towaru w uprzejmy sposob.

MODUL 7: Sytuacje awaryjne i pomoc

¢ Wzywa pomoc i udziela informacji o miejscu oraz czasie zdarzenia.
¢ Kursant zgtasza problemy zdrowotne i kontaktuje sie z lekarzem badz stuzbami ratunkowymi.
¢ Prowadzi rozmowe z policjg w sytuacji zagubienia dokumentéw badz kradziezy.



¢ Przekazuje podstawowe informacje w przypadku potrzeby kontaktu z ambasada.

MODUL 8: Powtérka i symulacje sytuacyjne

e Kursant bierze udziat w symulacjach sytuacyjnych w podrézy obejmujacych hotel, restauracje, sklep oraz srodki transportu.
* Wchodzi w dialogi zawierajgce nieoczekiwane pytania i reakcje rozméwcy.
e Korzysta z jezyka w zintegrowany sposéb, taczac stownictwo i struktury gramatyczne z réznych modutéw.
¢ Reaguje adekwatnie jezykowo na typowe komunikaty i sytuacje z zycia w podrézy.

¢ Buduje wtasne wypowiedzi, bazujgc na poznanych wczesniej schematach.

Na koncu szkolenia trener przeprowadzi egzamin wewnetrzny na kartkach ktory zostat przygotowany przez egzaminatora, zostang one

zebrane po zakonczeniu egzaminu do koperty przez trenera i wystane do walidatora w celu oceny.

Oprécz 30 minutowej przerwy obiadowej, przewidziane sg drobne przerwy ktére sg dopasowane do tempa pracy grupy.

Walidacja jest wliczona w czas trwania ustugi.

1 godzina zaje¢ to 60 minut.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 13

Przedmiot / temat
zajec

Modut 1:

Stownictwo
codziennego
uzytku (A1-A2)
w podrézy

Modut 2:

Struktury
gramatyczne w
praktyce

Przerwa

obiadowa

Modut 3:

Komunikacja w
podrézy i
transporcie

Modut 4:

Zakwaterowanie i
rezerwacja w
podrézy

Podsumowanie
dnia 1

Prowadzacy

Wojciech
Gorzelanczyk

Wojciech
Gorzelanczyk

Wojciech
Gorzelanczyk

Wojciech
Gorzelaiczyk

Wojciech
Gorzelanczyk

Wojciech
Gorzelanczyk

Data realizacji
zajec

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

13:00

13:30

14:30

15:30

Godzina
zakonczenia

10:00

13:00

13:30

14:30

15:30

16:00

Liczba godzin

02:00

03:00

00:30

01:00

01:00

00:30



Przedmiot / temat
zajec

Modut 5:

Restauracja i
jedzenie w
podrézy

Modut 6:

Zakupy w sklepie
i kiosku w
podrézy

Modut 7:

Sytuacje
awaryjne i pomoc
w podrézy

Modut 8:

Powtérka i
symulacje
sytuacyjne w
podrézy

Przerwa

obiadowa

Modut 8:

Powtérka i
symulacje
sytuacyjne w
podrézy

Egzamin

wewnetrzy

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Wojciech
Gorzelanczyk

Wojciech
Gorzelanczyk

Wojciech
Gorzelaiczyk

Wojciech
Gorzelaiczyk

Wojciech
Gorzelanczyk

Wojciech
Gorzelanczyk

Wojciech
Gorzelanczyk

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
05-10-2025 08:00
05-10-2025 09:00
05-10-2025 10:30
05-10-2025 12:00
05-10-2025 13:00
05-10-2025 13:30
05-10-2025 15:30

Cena

5000,00 PLN

5000,00 PLN

312,50 PLN

312,50 PLN

Godzina
zakonczenia

09:00

10:30

12:00

13:00

13:30

15:30

16:00

Liczba godzin

01:00

01:30

01:30

01:00

00:30

02:00

00:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Wojciech Gorzelanczyk

‘ ' Jest nauczycielem jezyka angielskiego z ponad dziesiecioletnim doswiadczeniem w zawodzie.
Ukonczyt filologie angielska ze specjalizacja jezyk biznesu, a jego umiejetnosci potwierdza certyfikat
na poziomie C2. Nieustannie poszerza swojg wiedze, uczestniczgc w czestych wyjazdach
zagranicznych oraz przygotowujac sie do kolejnych certyfikatéw. W pracy stawia na praktyczne
podejscie (uczenie sie przez rozmowe), dostosowujgc metody oraz tempo do potrzeb i celow
jezykowych. Ostatnia aktualizacja wiedzy maj 2025.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikdw otrzyma:

e materiaty w wersji elektronicznej:
 Cwiczenia oraz skrypty, materialy autorskie, opracowane przez wyktadowcéw-praktykow.

Warunki uczestnictwa

Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie A1-A2

Informacje dodatkowe

Ustuga zwolniona jest ze stawki VAT na podstawie par. 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnien
od podatkéw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien, w przypadku gdy udziat w ustudze jest finansowany co najmniej w 70% ze
$rodkéw publicznych.

Adres

ul. kard. Stefana Wyszynskiego 3/1
44-120 Pyskowice

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt
Emilia Bieniek

E-mail info@smartminds.pl



Telefon (+48) 783 004 182



