Mozliwo$¢ dofinansowania

n Psychologia w biznesie - studia 6 000,00 PLN brutto
I,,,,\‘l podyplomowe 6 000,00 PLN netto

Numer ustugi 2025/06/28/9407/2844210 34,09 PLN brutto/h

Akademia 34,09 PLN netto/h

Gornoslaska

im. Wojciecha Korfantego
w Katowicach

Akademia

Gornoslaska im.

Wojciecha Katowice / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga
Korfantego w zdalng w czasie rzeczywistym)

Katowicach

& Studia podyplomowe
WRWHW 45/5 @ 176 h

851 ocen 9 01.10.2025 do 30.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Adresatami studiow sg osoby posiadajgce wyksztatcenie wyzsze,
zainteresowane rozwijaniem kompetencji psychologicznych i
spotecznych wykorzystywanych w srodowisku zawodowym. Oferta
skierowana jest do menedzerdw, kierownikéw oraz dyrektoréw réznych
szczebli, zatrudnionych w przedsiebiorstwach, organizacjach
pozarzgdowych oraz instytucjach administracji publicznej. Studia
dedykowane sg takze osobom aspirujgcym do petnienia rél
kierowniczych, ktore chcg poszerzy¢ swoje umiejetnosci w zakresie

Grupa docelowa ustugi

skutecznej komunikacji, budowania relacji zawodowych, zarzadzania
zespotem oraz rozwoju osobistego w kontekscie zawodowym.

Minimalna liczba uczestnikow 11
Maksymalna liczba uczestnikow 25
Data zakonczenia rekrutacji 29-09-2025

i i mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
Forma prowadzenia ustugi )
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 176

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . . i
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.)

Zakres uprawnien studia podyplomowe



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga ,Psychologia w biznesie - studia podyplomowe” potwierdza przygotowanie do wykorzystywania wiedzy
psychologicznej i socjologicznej w pracy menedzera oraz rozwijania kompetencji interpersonalnych, niezbednych do

skutecznego zarzadzania zespotem i budowania relacji w srodowisku zawodowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje podstawowe koncepcje
psychologii spotecznej i ich
zastosowanie w zarzadzaniu zespotem.

Rozréznia style przywodztwa i ich
skutecznos$é w réznych sytuacjach
organizacyjnych.

Uzasadnia znaczenie motywacji i
czynnikéw psychologicznych w
budowaniu zaangazowania
pracownikéw.

Analizuje psychospoteczne
uwarunkowania efektywnej komunikaciji
w organizaciji.

Organizuje proces rozwigzywania
konfliktéw w zespole z wykorzystaniem
adekwatnych narzedzi
psychologicznych.

Projektuje dziatania wspierajgce rozwdj
pracownikéw z wykorzystaniem
narzedzi coachingu i mentoringu.

Reaguje asertywnie w sytuacjach
zawodowych wymagajacych
stanowczosci i szacunku dla rozméwcy.

Wspétpracuje w zespole w sposéb
wspierajacy kreatywnos¢ i
konstruktywne rozwigzywanie
problemoéw.

Kryteria weryfikacji

Wyjasnia wptyw mechanizméw
spotecznych na funkcjonowanie grupy
pracowniczej.

Wskazuje, w jakich sytuacjach
organizacyjnych zastosowa¢ konkretne
teorie psychologiczne

Wskazuje cechy i zachowania
charakterystyczne dla poszczegéinych
styléw przywédczych.

Dopasowuje styl przywédztwa do
sytuacji w zespole.

Opisuje gtéwne teorie motywacyjne i ich
praktyczne implikacje.

Ttumaczy wptyw czynnikéw
psychospotecznych na efektywnosé
pracownikéw.

Diagnozuje bariery w komunikacji
interpersonalne;j.

Dobiera techniki zwiekszajace
skuteczno$é przekazu.

Dobiera metode mediacji lub negocjac;ji
do charakteru konfliktu.

Projektuje scenariusz rozmowy
rozwigzujacej konflikt.

Opracowuje plan sesji coachingowej dla
pracownika.

Dobiera metody wspierania rozwoju do
typu osobowosci.

Formutuje wypowiedzi zgodne z
zasadami asertywnej komunikacji.
Zachowuje réwnowage miedzy
stanowczoscig a empatia.

Inicjuje dziatania zespotowe nastawione
na twoércze podejscie do problemow.
Wspiera wymiane pomystéw i aktywne
stuchanie w grupie.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Podstawy psychologii spotecznej i zarzgdzania — 16h
2. Zachowania spoteczne w organizacji — 16h
3. Komunikacja i psychospoteczne czynniki wptywajace na jej efektywnosé — 8h
4. Trening kreatywno$ci i asertywnosci — 8h
5. Techniki wptywu spotecznego 8h
6. Change Management — 8h
7. Przywddztwo — 16h
8. Rozwigzywanie konfliktéw — 8h
9. Zarzadzanie czasem — 8h
10. Psychologiczne aspekty promocji — 8h
11. Diagnoza réznic indywidualnych — Ensize — 8h
12. Coaching i Mentoring w rozwoju pracownikéw — 8h
13. 5 dysfunkcji w pracy zespotéw Lencioniego — 8h
14. Systemy motywowania pracownikéw — 8h
15. Podejmowanie decyzji — 8h
16. Psychologia negocjacji — 8h
17. Psychologia wystapien publicznych — 8h
18. Diagnozowanie kultury organizacyjnej — 8h
19. Seminarium dyplomowe - 8h
Forma zaliczenia: Praca koricowa

Program studiéw jest realizowany wedtug godzin dydaktycznych (1h dydaktyczna = 45 minut (zegarowych).



Czas trwania: 2 semestry.

Dni zaje¢: sobota, niedziela dwa razy w miesigcu w godz. 08:00-14:50.

Program obejmuje 176 godzin dydaktycznych realizowanych w ramach 10 modutéw tematycznych.

Ustuga stacjonarna trwa - 18 h, ustuga zdalna w czasie rzeczywistym trwa - 158 h.

Program umozliwia uzyskanie 30 punktéw ECTS.

Zajecia na studiach w formie stacjonarnej realizowane sg w formie ¢wiczen, warsztatéw, case study oraz multimedialnych wyktadéw.

Zajecia na studiach w formie zdalnej, prowadzone w czasie rzeczywistym, realizowane sg w formie ¢wiczen, rozméw na zywo, analizy

kazusoéw, testow, wspotdzielenia ekranu.

Zajecia prowadzone sg przez wykwalifikowang kadre treneréw i konsultantéw z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym oraz
dydaktycznym, specjalizujacych sie w obszarach zarzadzania, psychologii, komunikacji, przywddztwa i rozwoju kompetencji spotecznych.

Aktywizujaca Uczestnikow forma prowadzenia zaje¢ pozwoli na wyéwiczenie umiejetnosci rozwiazywania probleméw zaréwno
przedstawianych przez wyktadowce jak i podnoszonych na biezgco przez stuchaczy.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot /

. Prowadzacy
temat zaje¢

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 0

Data realizacji

Godzina Godzina
rozpoczecia zakonczenia

Cena

6 000,00 PLN

6 000,00 PLN

34,09 PLN

34,09 PLN

Forma

Liczba godzin R
stacjonarna



Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dydaktyczne przekazywane sg uczestnikom droga elektroniczng — za posrednictwem poczty e-mail.

Warunki uczestnictwa

Na studia przyjmowane sg osoby z wyzszym wyksztatceniem.

Zapis w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR) nie jest rownoznaczny z przyjeciem na studia w Uczelni. Warunkiem przyjecia na studia jest
rejestracja w systemie internetowej rekrutacji, ztozenie kompletu wymaganych dokumentéw oraz dopetnienie wszystkich formalnosci.

Informacje dodatkowe

Organizator zapewnia rozdzielnos$¢ walidacji od procesu ksztatcenia.
Dokumentem potwierdzajacym ukoriczenie studiéw podyplomowych jest Swiadectwo ukoriczenia studiéw podyplomowych.

Po ukonczeniu studiéw absolwenci takze otrzymajag dyplom wydany przez Brainstorm Group a uprawniajgcy do stosowania Brainstorm
Change Thinking Model, wstep wolny na konferencje Kongres HR organizowang w Katowicach, raport z badania Ensize.

Ustugi realizowane przez Akademig sg zwolnione z VAT na podstawie Art. 43 ust. 1 pkt. 26 ustawy o Vat i §3 ust. 1 pkt 13 rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie wykonania niektérych przepiséw ustawy o podatku od towaréw i ustug.

Na terenie Uczelni dostepne sg udogodnienia dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym: winda, dostosowane wejscie, toaleta, parking
z miejscami dla 0séb z niepetnosprawnos$ciami oraz mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia Centrum Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami.

Warunki techniczne

Zajecia realizowane zdalnie - poprzez platformy Ms Teams, Zoom.

Minimalne wymagania sprzetowe: Urzadzenie z dostepem do Internetu (telefon, tablet, komputer). Sprawny mikrofon i
kamerainternetowa.

Minimalne wymagania dotyczace parametrow tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac Uczestnik: download 8 mb/s, upload 8mb/s,ping
15ms

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Zalecamy wykorzystanie
przegladarki internetowej najnowszej wersji.

Adres

ul. Harcerzy Wrzesnia 1939 3
40-659 Katowice

woj. Slaskie

Akademia Gérnoslgska budynek A oraz B

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi



o Klimatyzacja
o Wi
e Laboratorium komputerowe

o Bezptatny parking

Kontakt

O

ﬁ E-mail svitlana.blinova@akademiagornoslaska.pl
Telefon (+48) 32 3570 583

SVITLANA BLINOVA



