Mozliwo$¢ dofinansowania

Social Beauty Master — Skuteczna 1 800,00 PLN brutto

Promocija i Sprzedaz Online w Branzy 1800,00 PLN netto
ﬁTgEC Beauty - szkolenie 200,00 PLN brutto/h
R Numer ustugi 2025/06/24/156609/2833669 200,00 PLN  netto/h
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913 ocen 9 09.09.2025 do 09.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

Szkolenie skierowane jest do os6b dziatajgcych lub planujacych dziataé w
branzy beauty, ktére chca skutecznie rozwija¢ swojg marke w mediach
spotecznosciowych. W szczegdlnosci jest przeznaczone dla oséb:

¢ prowadzacych wtasne gabinety, salony urody, mobilne ustugi beauty
lub sklepy z produktami kosmetycznymi,

e rozpoczynajacych dziatalnosc¢ i budujgcych swojg obecnosé w
internecie,

e pracujacych jako freelancerzy lub specjali$ci zajmujacy sie promocja
marek beauty,

e odpowiadajacych za komunikacje i sprzedaz ustug lub produktéw
kosmetycznych w firmach,

e tworzacych marke osobistg w branzy urody i chcacych zwiekszy¢
swojg rozpoznawalnos¢ online.

Grupa docelowa ustugi

Uczestnicy powinni zna¢ podstawy obstugi wybranych platform
spotecznosciowych (Instagram, Facebook, TikTok), nie jest natomiast
wymagana wczesniejsza wiedza z zakresu marketingu.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 14

Data zakonczenia rekrutacji 08-09-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 9



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia Social Beauty Master — Skuteczna Promocja i Sprzedaz Online w Branzy Beauty jest przygotowanie
uczestnikow do samodzielnego i skutecznego prowadzenia dziatan marketingowych oraz sprzedazowych w mediach
spotecznosciowych, z uwzglednieniem specyfiki branzy beauty.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje cykl zakupowy klienta branzy

Test teoretyczn
beauty w mediach spotecznos$ciowych. yezny

Omawia réznice miedzy contentem
. . Test teoretyczny
wizerunkowym a sprzedazowym.

Opisuje funkcje i algorytmy platform
takich jak Instagram, Facebook, TikTok Test teoretyczny
w kontekscie promociji ustug.

Postuguje sie wiedza w zakresie dziatan

marketingowych w branzy beauty Charakteryzuje elementy budujgce
spojny wizerunek marki w mediach Obserwacja w warunkach rzeczywistych

spotecznosciowych

Wyjasnia zasady planowania
komunikacji opartej na storytellingu, Test teoretyczny
wartosciach i jezyku marki.

Wskazuje kluczowe wskazniki
skutecznosci kampanii w mediach Test teoretyczny
spotecznosciowych.



Efekty uczenia sie

samodzielnie buduje strategie
marketingowa w branzy beauty

Wykorzystuje Kompetencje cyfrowe

Kryteria weryfikacji

Tworzy angazujace opisy i grafiki
promujace ustugi beauty przy uzyciu
Canvy i CapCuta.

Planuje dziatania komunikacyjne i
sprzedazowe w oparciu o content plan.

Prowadzi rozmowy sprzedazowe w
wiadomosciach prywatnych z
potencjalnymi klientami (DM,
Messenger).

Dostosowuje format i tres¢ postéw do
specyfiki platformy i oczekiwan grupy
docelowej.

Analizuje statystyki z platform
spotecznosciowych i optymalizuje
swoje dziatania promocyjne.

Projektuje oferty specjalne i
ograniczenia czasowe, ktére wspieraja
sprzedaz ustug beauty.

Wykorzystuje narzedzia cyfrowe do
tworzenia tresci wizualnych i wideo
(Canva, CapCut, Reels).

Zarzadza obecnoscig marki w
ekosystemie social mediéw, reagujac na
zmiany algorytméw i trendéw.

Korzysta ze statystyk platform
spotecznosciowych do podejmowania
decyzji marketingowych.

Tworzy strategie obecnosci online z
wykorzystaniem narzedzi i formatéw
dopasowanych do branzy beauty.

Wdraza praktyczne rozwigzania digital
marketingowe zwigkszajace zasieg i
konwersje ustug.

Integruje wiedze marketingowa z
obstuga narzedzi cyfrowych, aby
dziata¢ skutecznie i samodzielnie.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Reaguje na potrzeby odbiorcow,

X R Obserwacja w warunkach
tworzac komunikaty zrozumiate,

L s . symulowanych
etyczne i spdjne z wartosciami marki.

Wykazuje inicjatywe w rozwigzywaniu

. . . probleméw i dostosowywaniu strategii Obserwacja w warunkach
Buduje relacje wewnetrzne i zewnetrzne . . 3 .
do dynamicznych zmian w srodowisku symulowanych
online.

Wspiera kulture innowacyjnosci,
dzielenia sie wiedzg i otwartosci na
feedback.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Uczestnicy naucza sie budowacé atrakcyjny i spéjny wizerunek marki online, tworzy¢ angazujgce tresci dopasowane do wybranych
platform (Instagram, Facebook, TikTok), komunikowac sig z klientami w sposéb sprzedazowy, a takze analizowac¢ wyniki i optymalizowac
swoje dziatania w celu zwiekszenia widocznosci i pozyskania klientdw.

Czesc teoretyczna (4 godziny dydaktyczne)

Modut 1: Fundamenty sprzedazy w social mediach w branzy beauty

e Charakterystyka klientéw beauty online — potrzeby, zachowania, decyzje zakupowe
e Cykl zakupowy w social mediach: jak klient podejmuje decyzje o skorzystaniu z ustugi
e Roéznice pomiedzy contentem wizerunkowym a sprzedazowym

Modut 2: Platformy spotecznosciowe i ich rola w promocji ustug beauty



¢ Instagram, Facebook, TikTok — analiza funkcji, trendéw i grup docelowych

e Algorytmy i ich wptyw na zasieg tresci

e Jak dobra¢ odpowiednig platforme do swojej specjalizacji

Modut 3: Strategie budowania obecnosci online

e Tworzenie spojnej marki w mediach spotecznosciowych
¢ Rola bio, zdjecia profilowego i linkéw — pierwszy kontakt z klientem

* Planowanie komunikacji: storytelling, wartosci, jezyk marki
e Omodwienie skutecznych formatéw postéw, relaciji, reelséw, live'dw

Czes¢ praktyczna (4 godziny dydaktyczne)

Modut 4: Tworzenie tresci promujacych ustugi beauty

« Cwiczenia z planowania postéw — kalendarz publikacji (content plan)
e Tworzenie angazujgcych opiséw pod ustugi i produkty
e Praca z narzedziami: Canva, CapCut, Instagram Reels — tworzenie grafik i krétkich filmoéw

Modut 5: Komunikacja i sprzedaz bezposrednia przez wiadomosci

¢ Praktyczne scenariusze rozmoéw z klientem w DM
e Jak odpowiadaé na zapytania, negocjowac i finalizowa¢ sprzedaz

e Jak tworzy¢ oferty specjalne i ograniczenia czasowe, ktére realnie dziataja

Modut 6: Analiza i optymalizacja dziatan

¢ Podstawowe metryki — co mierzy¢ i jak wycigga¢ wnioski
» Narzedzia do analizy statystyk — Instagram, Facebook, TikTok
e Jak optymalizowa¢ dziatania na podstawie wynikéw

Walidacja (15 min)

Walidacja przeprowadzana na zakornczenie szkolenia - test teoretyczny.

Walidacja umiejetnosci praktycznych odbywa sie w trakcie zajeé z zastosowaniem metody Obserwacja w warunkach symulowanych
prowadzong przez walidatora ustugi, nie ingerujac w czes$¢ edukacyjng ustugi rozwojowej. Proces ten pozwala na biezgcg ocene

kompetencji uczestnikéw nabywanych podczas szkolenia. Ostateczne potwierdzenie zdobytych kompetencji nastepuje po czesci
edukacyjnej, poprzez napisanie przez uczestnika testu wiedzy, w ktérym uwzgledniane sg wyniki zaréwno obserwacji praktycznej, jak i
testu teoretycznego. Czas trwania testu 10 minut pisany tgcznie ze wszystkimi uczestnikami szkolenia + 5 minut dla kazdego uczestnika
na omdwienie wynikdw pracy praktycznej podczas szkolenia, tgczny czas przeprowadzanej walidacji to 15 min na kazdego uczestnika.
Walidacja wszystkich uczestnikdw zakorczy sie do godziny 16:50 (liczac po 5 min na osobe na omdwienie wynikdw obserwacji).

Ustuga prowadzona jest w formie wyktadu, ¢wiczen oraz dyskusji z uczestnikami szkolenia.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych (45 min). Przerwy zostaty uwzglednione w harmonogramie, sg wliczone do liczby
godzin ustugi rozwojowe;j.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 8

Przedmiot / temat
zajec

Modut 1:

Fundamenty
sprzedazy w
social mediach w
branzy beauty

Prowadzacy

Lucyna
Lazarewicz-
Lorens

Data realizacji Godzina Godzina . .
L. . . . Liczba godzin

zajec rozpoczecia zakonczenia

09-09-2025 09:00 09:45 00:45



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Modut 2:
Platformy
L. Lucyna
spotecznosciowe .
. tazarewicz- 09-09-2025 09:45 10:30 00:45
iichrolaw
. Lorens
promog;ji ustug
beauty
Mf)dul 3 Lucyna
Strategie .
. tazarewicz- 09-09-2025 10:30 12:00 01:30
budowania
T Lorens
obecnosci online
Lucyna
przerwa tazarewicz- 09-09-2025 12:00 12:30 00:30
Lorens
Modut 4:
Tworzenie tresci Lucyna
. Lazarewicz- 09-09-2025 12:30 14:00 01:30
promujacych
. Lorens
ustugi beauty
Modut 5:
Komunikacja i
rzedaz Lucyna
sprzedaz Lazarewicz- 09-09-2025 14:00 14:45 00:45
bezposrednia
Lorens
przez
wiadomosci
Modut 6:
. Lucyna
Analiza i k
L tazarewicz- 09-09-2025 14:45 15:30 00:45
optymalizacja
L Lorens
dziatan
walidacja - 09-09-2025 15:30 15:45 00:15
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 800,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1800,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 200,00 PLN



Koszt osobogodziny netto 200,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Lucyna tazarewicz-Lorens

‘ ' Magister kosmetologii anti-aging oraz instruktor stylizacji rzes i brwi.

0d 2014 roku zwigzana na state z branzg beauty. Od 2015 roku prowadzi wtasng firme. Zatozycielka
marki Famous Beauty — produktéw do stylizacji rzes i brwi, wiascicielka gabinetu kosmetycznego
Famous Beauty Place w Olsztynie oraz Famous Academy — akademii szkoleniowej z zakresu
stylizacji rzes i brwi oraz kosmetologii.

Specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu stylizacji rzes i brwi, masazu — w tym réwniez masazu
KOBIDO, kosmetologii i medycyny estetycznej. Dzieki wieloletniemu do$wiadczeniu zapewnia
klientom ustugi na najwyzszym poziomie. Swojg wiedze przekazuje w jasny i rzetelny sposob, a
kazdego kursanta traktuje indywidualnie. Caty czas podnosi wtasne kompetencje, gtdwnie w
zakresie medycyny estetycznej.

Posiada takze rozwinigte umiejetnosci w zakresie marketingu w mediach spotecznosciowych, ktére
skutecznie wykorzystuje w budowaniu wizerunku marki i sprzedazy ustug online. Potrafi tworzy¢
profesjonalne tresci wizualne (grafiki, video), efektywnie komunikowac sie z klientami przez media
spotecznosciowe oraz zarzadza¢ promocjg swojej marki na platformach takich jak Instagram,
Facebook czy TikTok.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty w postaci prezentaciji i skryptu zostang udostepnione dla uczestnikéw podczas ustugi oraz po jej realizacji.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem skorzystania z ustugi jest bezposredni zapis na ustuge za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych oraz wypetnienie ankiety
oceniajgcej ustuge rozwojowa.

Informacje dodatkowe

Ustuga jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku VAT lub dofinansowanie wynosi co
najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokos$ci 23%. Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia

Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnieri od podatku od towaréw i ustug oraz szczegétowych warunkéw stosowania

tych zwolnien (Dz.U. z 2018 r,, poz. 701).

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci kosztow srodkéw trwatych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztow dojazdu i zakwaterowania



Adres

ul. Jana Kasprowicza 4/23
10-220 Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail marta@it-ec.pl

Telefon (+48) 451 055 967

Marta Skraba



