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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwdj

Grupa docelowa to:

e osoby zarzadzajace jednostkami ochrony zdrowia, Prezesi Zarzaddw,
Dyrektorzy, Cztonkowie Rad Nadzorczych, Petnomocnicy ds. Jakosci,
Specjalisci BHP, przedstawiciele organéw tworzacych podmiotéw
leczniczych, Narodowego Funduszu Zdrowia, Ministerstwa Zdrowia,
cztonkowie jednostek i stowarzyszen dziatajgcych w zakresie jakosci i
organizacji pro-pacjenckich

Grupa docelowa ustugi e lekarze, pielegniarki, opiekunowie medyczni, pozostaty personel
medyczny, jak i personel wspierajgcy, w tym pracownicy administraciji,
ktérzy na co dzien uczestnicza w realizacji proceséw medycznych
(m.in.: dziat kadr, ksiegowosci, zakupéw, IT)

¢ absolwenci kierunkéw medycznych i inzynierii, osoby zainteresowane
rozwojem w obszarze doskonalenia ochrony zdrowia, osoby planujace
rozpoczecie kariery zawodowej w sektorze ochrony zdrowia z
wykorzystaniem podejscia Lean Management, osoby rozwijajgce start-
upy w sektorze ochrony zdrowia

Minimalna liczba uczestnikow 30
Maksymalna liczba uczestnikéw 50
Data zakornczenia rekrutacji 03-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 196



art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . . ..
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.)

Zakres uprawnien studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny

Celem studiéw jest przygotowanie stuchaczy do skutecznego i efektywnego zarzadzania procesami w jednostkach
ochrony zdrowia z wykorzystaniem wiedzy i kompetencji z zakresu budowania odpowiedniej kultury organizacyjnej
ciggtego doskonalenia z wykorzystaniem Lean Management, uwzgledniajgc w szczegoélnosci podejscie procesowe w
zarzadzaniu w placéwkach ochrony zdrowia, zarzagdzanie jakoscig, ryzykiem i zmiana.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

. Wywiad swobodny
Wiedza _— - Ny
rozroznia aspekty determinujace jako$é
i efektywno$¢ proceséw charakteryzuje

Definiuje metodyke Lean management, . L. i
procesy, monitoruje je i dobiera

podejscie procesowe, zmianeg oraz
kulture ciggtego doskonalenia.

Prezentacja

narzedzia, w tym miary oceny procesow
Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych
Umiejetnosci . o
mapuje procesy w organizacjach
systemu ochrony zdrowia dobiera i Debata swobodna

Identyfikuje i przedstawia problemy i . ;
stosuje narzedzia Lean Management

nieefektywnosci w procesach

. . . L mierzy efekty usprawnien w procesach
proponujac dziatania usprawniajace.

Debata ustrukturyzowana

Prezentacja

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Kompetencje spoteczne: organizuje zespo6t

Pracuje w zespole komunikujac kulture uzasadnia potrzebe zmiany proceséw Debata swobodna
ciggtego doskonalenia proceséw i planuje i nadzoruje czynnosci

zarzadzajac zmiana. zmierzajace do usprawniania proceséw

Debata ustrukturyzowana

Prezentacja

Kwalifikacje

Kompetencje



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program realizowany jest stacjonarnie, wyktady i zajecia o charakterze warsztatowym oraz praca w zespotach. Przez caty program
realizowane bedg indywidualne projekty wdrozeniowe dotyczace optymalizacji proceséw wybranych z miejsca pracy. Wyniki projektu
stanowi¢ beda przedmiot prezentacji.

Program:

. Lean Management w teorii i praktyce zarzadzania - 32 godz. (3 ECTS)

. Warunki zarzgdzania operacyjnego w podmiotach leczniczych - 8 godz. (2 ECTS)

. Informacja i komunikacja w jednostkach ochrony zdrowia - 8 godz. (1 ECTS)

. Lean Management w zarzadzaniu jakoscia - 16 godz. (2 ECTS)

. Stosowanie Lean Management w jednostkach ochrony zdrowia - 40 godz. (4 ECTS)

. Zarzadzanie procesowo-zasobowe z wykorzystaniem narzedzi Lean Management - 40 godz. (6 ECTS)
. Zarzgdzanie zespotami w jednostkach ochrony zdrowia - 16 godz. (2 ECTS)

. Zarzadzanie projektami z wykorzystaniem teorii ograniczen - 16 godz. (2 ECTS)

. Zarzadzanie zmiang w procesie ciggtego doskonalenia - 16 godz. (4 ECTS)

. Seminarium w ramach wdrozeniowej pracy korncowej - 4 godz. (4 ECTS)
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Czas trwania: 2 semestry
Dni zaje¢: sobota (w godz. 9.00 - 16:00), niedziela (w godz. 9.00 - 16.00)
taczna liczba godzin: 196
taczna liczba punktéw ECTS: 30
Warunki zdobycia swiadectwa ukorczenia studiow:
e obecnos¢ na zajeciach (minimum 164 godzin zajec),

e przygotowanie i ustna obrona pracy dyplomowe;j,
e test wiedzy, na ktéry moga sktadac¢ sie testy czastkowe

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 24



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzacy Liczba godzin

zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
S':rz:eﬁ K - 04-10-2025 09:00 16:00 07:00
Dzier 2 - 05-10-2025 09:00 16:00 07:00
Dzien 3 - 15-11-2025 09:00 16:00 07:00
Dzien 4 - 16-11-2025 09:00 16:00 07:00
Dziei 5 - 13-12-2025 09:00 16:00 07:00
Dzieri 6 - 14-12-2025 09:00 16:00 07:00
Dzien 7 - 10-01-2026 09:00 16:00 07:00
Dzieri 8 - 11-01-2026 09:00 16:00 07:00
Dzier 9 - 24-01-2026 09:00 16:00 07:00
Dzier 10 - 25-01-2026 09:00 16:00 07:00
Dzied 11; 21-02-2026 09:00 16:00 07:00
semestr I

TEETE Dzici 12 - 22-02-2026 09:00 16:00 07:00

PP Dzicri 13 - 07-03-2026 09:00 16:00 07:00
Dzier 14 - 08-03-2026 09:00 16:00 07:00
Dzien 15 - 21-03-2026 09:00 16:00 07:00
Dzier 16 - 22-03-2026 09:00 16:00 07:00
Dzien 17 - 18-04-2026 09:00 16:00 07:00
Dzieri 18 - 19-04-2026 09:00 16:00 07:00
Dzier 19 - 16-05-2026 09:00 16:00 07:00
Dzier 20 - 17-05-2026 09:00 16:00 07:00
Dzier 21 - 13-06-2026 09:00 16:00 07:00

Dzien 22 - 14-06-2026 09:00 16:00 07:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Dzien 23 - 19-09-2026 09:00 16:00 07:00
Dzien 24 - 20-09-2026 09:00 16:00 07:00
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 9 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 9 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 48,47 PLN
Koszt osobogodziny netto 48,47 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

O
o
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Wioletta Baran

-obszar specjalizacji: rachunkowo$¢ zarzadcza, kontrola zarzadcza i audyt wewnetrzny w
podmiotach leczniczych

-doswiadczenie zawodowe: biegty rewident, audytor wewnetrzny, gtéwny ksiegowy, specjalista ds.
kosztow, koordynator projektow

-doswiadczenie w $wiadczeniu tego typu ustug: w ciggu ostatnich pieciu lat, tj. 2020 — 2025, nadal;
wieloletni wyktadowca na studiach podyplomowych, kursach specjalistycznych, szkoleniach dla
podmiotéw leczniczych.

‘wyksztatcenie: doktor habilitowany nauk ekonomicznych w dyscyplinie finanse

223

Mateusz Juchniewicz

«obszar specjalizacji: dojrzato$¢ projektowa, zarzadzanie zmiang i ryzykiem w projektach,
zarzadzanie procesami

«doswiadczenie zawodowe: konsulting i dziatalno$¢ wdrozeniowa dla sektora publicznego i
prywatnego

-doswiadczenie w $wiadczeniu tego typu ustug: w ciggu ostatnich pieciu lat, tj. 2020 — 2025, nadal;
wieloletni wyktadowca na studiach podyplomowych, kursach specjalistycznych, szkoleniach dla



przedsigbiorstw.
‘wyksztatcenie: doktor habilitowany nauk ekonomicznych w dyscyplinie zarzadzanie

323

O Katarzyna Ztotowska

‘ ' -obszar specjalizacji: ekspert lean helthcare w ochronie zdrowia
-doswiadczenie zawodowe: optymalizacja proceséw medycznych, zarzadzanie jakoscig
-doswiadczenie w $wiadczeniu tego typu ustug: w ciggu ostatnich pieciu lat, tj. 2020 — 2025, nadal;
wieloletni wyktadowca na studiach podyplomowych, kursach specjalistycznych, szkoleniach dla
przedsiebiorstw.
‘wyksztatcenie: mgr inz., MBA, Audytor wiodacy ISO 9001, Six Sigma Green Belt, Audytor ISO 14001.
Certyfikowany specjalista analizy ryzyka FMEA.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzymuje:

* materiaty wyktadowe w formie papierowej lub elektronicznej, formularze ¢wiczen i studia przypadkéw w wersji elektroniczne;.

Warunki uczestnictwa

Warunki formalne:
+ posiadanie dyplomu ukonczenia studiéw wyzszych,
« ztozenie kompletu dokumentéw wymaganych przez SGH,

* wniesienie opfaty za studia.

Informacje dodatkowe

Identyfikator projektu: dotyczy dofinansowania:
¢ Poza: Kierunek — rozwdj, takze osoby, ktére otrzymaty dofinansowanie z innych projektéw
Weryfikacja frekwencji
Na kazdych zajeciach, ktére odbywaja sie stacjonarnie, sprawdzana bedzie lista obecnosci w formie papierowe;.
Warunki techniczne:

Zajecia stacjonarne — wyposazona w komputer, rzutnik i sprzet audiowizualny sala dydaktyczna

Adres

al. Aleja Niepodlegtosci 162
02-554 Warszawa

woj. mazowieckie

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie
Al. Niepodlegtosci 162,



02- 554 Warszawa
Obiekty nalezgce lub wynajmowane przez Szkote Gtéwng Handlowg w Warszawie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Sale dydaktyczne wyposazone w komputer, projektor, ekran, mikrofon Biblioteka Punkty gastronomiczne

Kontakt

m E-mail wbaran1@sgh.waw.pl

Telefon (+48) 225 649 240

Wioletta Baran



