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Negocjacje Zakupowe Zaawansowane:
Droga do Lepszych Warunkow i Sukcesow

Numer ustugi 2025/04/25/8282/2708661

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

® 12h

£ 29.05.2025 do 30.05.2025

Informacje podstawowe

3 062,70 PLN brutto
2 490,00 PLN netto
255,23 PLN brutto/h
207,50 PLN netto/h

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakornczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Finanse i bankowos¢ / Windykacja

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie zostato zaprojektowane z myslg o osobach, ktére petnig
kluczowe role w procesach zakupowych i negocjacyjnych w swoich
organizacjach. Idealni uczestnicy to:

e + Menadzerowie zakupow

¢ Specjalisci ds. zakupéw

¢ Osoby odpowiedzialne za negocjowanie uméw i kontraktow z
dostawcami

¢ Kierownicy dziatéow zakupéw w srednich i duzych firmach

e Pracownicy dziatéw zaopatrzenia i logistyki

e Osoby chcace podniesé swoje umiejetnosci negocjacyjne w
kontekscie zakupow i zaopatrzenia

15

28-05-2025

zdalna w czasie rzeczywistym

12

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest zwiekszenie efektywnosci negocjacji zakupowych, radzenie sobie w trudnych sytuacjach, oraz
lepsze przygotowanie do negocjacji. Uczestnicy nauczg sie budowac dtugoterminowe relacje z dostawcami, podnosic
pewnos¢ siebie i asertywnosé, zarzadzac ryzykiem oraz obniza¢ koszty zakupéw w organizacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Kryteria weryfikacji obejmuja aktywne

uczestnictwo w symulacjach

negocjacyjnych, umiejetnosé

zastosowania omawianych technik w

praktyce, a takze ocene zaawansowania Wywiad swobodny

Uczestnicy beda potrafili skutecznie
negocjowaé warunki zakupowe,
zarzadzacé trudnymi sytuacjami,
budowaé relacje z dostawcami oraz
minimalizowa¢ ryzyko i koszty
zakupow.

strategii negocjacyjnych i zdolnosci do
zarzadzania trudnymi sytuacjami w
negocjacjach.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Otrzymane zaswiadczenie po ukoriczonym szkoleniu zawiera szczeg6towe informacje dotyczgce osiggnietych efektéw
edukacyjnych przez uczestnika.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Nabyta wiedza poddawana jest ocenie poprzez zakorniczong zajecia dyskusje trenera z uczestnikami, bazujaca na scisle
okreslonych kryteriach weryfikaciji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Swiadectwo potwierdza, ze proces walidacji jest niezalezny od etapu szkolenia, a obiektywno$é treneréw
przeprowadzajgcych walidacje jest zagwarantowana.

Program

Dzien 1 - Podstawy i strategie negocjacji zakupowych

e « Psychologia i dynamika negocjaciji



¢ Rola emocji i komunikacji w negocjacjach

¢ Style negocjacyjne i postawy: win-win vs. win-lose

¢ Rozpoznawanie ukrytych motywacji i intereséw stron

¢ Proces zakupowy a przygotowanie do negocjacji

¢ Analiza potrzeb organizacji i dostawcow

¢ Okreslanie celéw negocjacyjnych: kwantytatywnych i jako$ciowych

e Zbieranie informacji i badanie rynku

e Tworzenie efektywnej strategii negocjacyjnej

¢ Techniki i narzedzia zaawansowanych negocjacji

* BATNA (Best Alternative to a Negotiated Agreement) i ZOPA (Zone of Possible Agreement)
e Techniki wptywu i perswazji w negocjacjach

e Zarzadzanie argumentacja i obiekcjami, skuteczne formutowanie kontrargumentéw

Dzien 2 - Praktyka i rozwéj kompetencji negocjacyjnych

¢ « Negocjacje w relacjach dtugoterminowych
e Rownowaga miedzy ceng a wartoscig w negocjacjach zakupowych
¢ Budowanie dtugofalowych relacji z dostawcami
¢ Negocjacje kontraktow ramowych i zarzgdzanie umowami dtugoterminowymi
¢ Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami i manipulacja
« |dentyfikacja i radzenie sobie z manipulacjami i presja
e Techniki przerywania impasu i zarzadzanie konfliktami
e Asertywnos$¢ i obrona intereséw firmy w trudnych negocjacjach
¢ Symulacje zaawansowanej negocjacji — Case Study
e Praca na rzeczywistych scenariuszach z zakresu negocjacji zakupowych
e Analiza réznych przypadkéw z branzy
e Prezentacja wypracowanych rozwigzan i feedback
¢ Podsumowanie i indywidualny plan rozwoju negocjacji zakupowych
¢ Kluczowe umiejetnosci negocjacyjne do dalszego rozwijania
e Jak zastosowac zdobytg wiedze w codziennej praktyce zakupowej
e Whnioski z warsztatéw i Q&A z trenerem

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 2

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ; . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakornczenia

Negocjacje
Zakupowe Trener SEMPER 29-05-2025 09:00 15:00 06:00
Zaawansowane

Negocjacje
Zakupowe Trener SEMPER 30-05-2025 09:00 15:00 06:00
Zaawansowane

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3062,70 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 490,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 255,23 PLN
Koszt osobogodziny netto 207,50 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Trener SEMPER

‘ ' Trener Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

e materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej

¢ masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

¢ otrzymujesz indywidualng karte rabatowag upowazniajgca do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki uczestnictwa

ZGLOSZENIE NA UStUGE
Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokona¢ za posrednictwem BUR.

Dla jednostek budzetowych finansujgcych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkéw publicznych stawka podatku VAT
= ZW.

Informacje dodatkowe

¢ wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z Internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i ulubiony
fotel

e szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikow

e bierzesz udziat w petnowartosciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

¢ pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

¢ podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikow zadajac pytania, na ktére mozna odpowiedzie¢ w czasie rzeczywistym

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

e masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

e otrzymujesz indywidualng karte rabatowa upowazniajgca do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER



Warunki techniczne

Wymagania techniczne:
 Platforma /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga - Platforma Zoom (https://zoom-video.pl/)
Wymagania sprzetowe:

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzagdzenie do zdalnej komunikacji - komputer,
laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

¢ Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac¢ Uczestnik - minimalna predkos¢ tacza: 512
KB/sek

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

e Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line - od momentu rozpoczecia szkolenia do momentu
zakonczenia szkolenia

¢ Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge
lub Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej); System
operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0S. tacze
internetowe o minimalnej przepustowosci do zapewnienia transmisji dzwigeku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1 Mb/s do
zapewnienia transmisji tgcznie dzwieku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.

Kontakt

m E-mail info@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060

Angelika Poznanska



