Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie: Zrownowazony rozwéj w 5260,00 PLN brutto
ﬁ oparciu 0 nowoczesne narzedzia 5260,00 PLN netto
komunikacyjne i negocjacyjne z 187,86 PLN brutto/h
w elementami zielonych i cyfrowych 187,86 PLN netto/h
umiejetnosci.
APS Piotr Olgierd Numer ustugi 2025/04/23/36960/2704237
Sutkowski
© zdalna w czasie rzeczywistym
18,888 ¢

& Ustuga szkoleniowa

® 28h
9 13.06.2025 do 15.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

; . wsparcie dla oséb indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie jest skierowane do pracownikéw administracji publicznej oraz
sektora prywatnego, ktérzy planujg wdrazanie rozwigzan ekologicznych i
cyfrowych w organizacji. Szkolenie jest réwniez odpowiednie dla 0séb, ktére
. chca rozwija¢ swoje kompetencje w zakresie zréwnowazonego rozwoju i
Grupa docelowa ustugi . N . "
efektywnej komunikacji z wykorzystaniem nowoczesnych technologii. Od
uczestnikow szkolenia nie jest wymagana wiedza ani uprzednie
doswiadczenie zwigzane z negocjacjami. Wymagane sg natomiast

podstawowe umiejetnosci komunikacyjne.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 24

Data zakornczenia rekrutacji 07-06-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 28

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotuje do skutecznej komunikaciji interpersonalnej oraz negocjacji w srodowisku, zawodowym, zintegrowane;j
z zielonymi kompetencjami oraz cyfrowymi narzedziami. Ustuga przygotuje do zarzadzania informacja i zespotami przy
wykorzystaniu, zielonych rozwigzan oraz technologii cyfrowych. Przygotuje Uczestnikow réwniez do wdrazania
zrownowaznoych praktyk komunikacyjnych minimalizujgcych negatywny wptyw na srodowisko oraz korzystania z
narzedzi on-line do wzajemnej wspotpracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik efektywnie komunikuje sie w
zespole, integrujac zasady
zrownowazonego rozwoju.

Uczestnik wykorzystuje narzedzia
cyfrowe do zarzadzania informacja i
wspotpraca w zespole.

Uczestnik wdraza ekologiczne strategie
komunikacyjne i negocjacyjne,
minimalizujace

negatywny wptyw na srodowisko.

Uczestnik rozpoznaje i analizuje
ekologiczne trendy w komunikacji i
negocjacji z

klientami i interesariuszami.

Uczestnik identyfikuje style osobowosci
w zespotach i dostosowywuje
komunikacje i sposéb negocjacji do
poszczegolnych typow

Uczestnik rozpoznaje style
negocjacyjne w

praktyce komunikacyjnej zespotu i
ocenia ich wptyw na wprowadzanie
zielonych inicjatyw.

Uczestnik dostosowuje komunikacje w
zespotach zdalnych do styléw,
uwzgledniajgc wyzwania i dobre
praktyki w cyfrowej wspétpracy.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik demonstruje praktyczne
zastosowanie zréwnowazonych zasad
w komunikacji zespotowej podczas
éwiczen symulacyjnych.

Uczestnik prezentuje, jak skutecznie
korzysta z narzedzi cyfrowych (np.
Microsoft Teams, Asana) do
koordynacji pracy zespotowej.

Uczestnik przedstawia scenariusze
optymalizacji proceséw
komunikacyjnych i negocjacji, z
uwzglednieniem

oszczednosci zasobdw i redukcji emisiji.

Uczestnik charakteryzuje,
wprowadzanie

zasady zréwnowazonego rozwoju do
komunikac;ji i negocjacji z klientami.

Uczestnik demonstruje, jak dostosowaé
styl komunikacji i negocjacji w
scenariuszach zespotowych

Uczestnik dokonuje interpretacji
wptywu poszczegélnych stylow
negocjacji i komunikacji na

proces wprowadzania ekologicznych
zmian w zespole.

Uczestnik przedstawia strategie
dostosowania komunikacji do styléw
cyfrowych w kontekscie zdalnej
wspotpracy.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik tworzy plany rozwoju
komunikacyjnego dla zespotéw na
podstawie wynikéw analizy i
danych z platform zarzadzania
projektami.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Uczestnik przedstawia szczegétowy

plan rozwoju komunikacyjnego, Obserwacja w warunkach
uwzgledniajacy réznorodnosé styléw symulowanych
cyfrowych oraz cele zespotu.

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

Tak

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii
Podmiotow

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego
walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujagcego

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR

Program

Modut 1: Podstawy komunikacji interpersonalnej i negocjacji

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy
innych przepiséw prawa

Fundacja Rozwoju Lokalnego

Nie

Fundacja Rozwoju Lokalnego

Nie

e Wprowadzenie do komunikacji interpersonalnej i negocjacji: teoria i praktyka.
¢ Elementy skutecznej komunikacji i negocjacji: aktywne stuchanie, precyzja wypowiedzi, komunikacja niewerbalna.

e Bariery komunikacyjne i sposoby ich pokonywania.

e Wplyw ekologicznych rozwigzan na codzienng komunikacje w zespotach (np. oszczednos$¢ papieru, unikanie nadmiaru e-maili, efektywna

praca zdalna).

e Wykorzystanie narzedzi komunikacji cyfrowej (e-mail, komunikatory, wideokonferencje) do skutecznego zarzadzania zespotami.
¢ Wprowadzenie do negocjacji i umiejetnosci przekonania do swojego stanowiska, jezyk korzys$ci w procesie transformacji,

Modut 2: Zielone kompetencje w komunikacji oraz prowadzenie proceséw negocjacyjnych



e Zréwnowazona komunikacja i negocjacje: jak wprowadzaé ekologiczne standardy w komunikacje zespotowa.

¢ Rozwdj swiadomosci ekologicznej w zespotach poprzez efektywng komunikacje.

¢ Modele cyfrowe w praktyce: jak identykowa¢ style osobowosci w zespotach i dostosowywa¢ komunikacje do poszczegdlnych typow.

 Cwiczenia: Rozpoznawanie styléw osobowosci w praktyce komunikacyjnej zespotu oraz prowadzenia negocjacii i analiza ich wptywu na
wprowadzanie zielonych inicjatyw.

¢ Negocjacje w procesie transformacji.

¢ Umiejetnos¢ przekonywania i wptywania na rozmoéwcow w procesie negocacyjnym przekonanie do swoich racji.

¢ Jezyk korzysci w procesie negocjacji w odniesieniu do procesu transformacji,

¢ Case study: komunikacja i negocjacje dotyczaca wdrozenia zielonych praktyk w firmie.

e Tworzenie strategii komunikacyjnych i negocjacyjnych wspierajgcych ekologiczne inicjatywy.

¢ Komunikacja i negocjacje w procesach oszczedzania zasobdéw, np. optymalizacja zuzycia energii w firmie.

¢ Wykorzystanie platform zarzadzania projektami do monitorowania dziatan zwigzanych z zielonymi inicjatywami.

Modut 3: Cyfrowe narzedzia wspierajgce zielong komunikacje i negocjacje

¢ Narzedzia cyfrowe utatwiajgce wspotprace na odlegto$é, minimalizujgce wptyw na srodowisko (np. chmury danych, wideokonferencje
zamiast podrézy stuzbowych).

¢ Organizacja pracy zdalnej w duchu zréwnowazonego rozwoju.

e Bezpieczenstwo cyfrowe w pracy zdalnej — ochrona danych i zasobéw.

¢ Redukcja emisji dwutlenku wegla dzieki cyfrowym narzedziom (wspétpraca online zamiast podrézy).

e Praktyczne warsztaty z obstugi narzedzi komunikacyjnych (Microsoft Teams, Zoom, Slack).

¢ Dostosowanie komunikacji i negocjacji w zespotach: wyzwania i dobre praktyki w cyfrowej wspétpracy.

Modut 4: Komunikacja i negocjacje oparte na danych i monitorowanie wynikéw

¢ Cyfrowe narzedzia do analizy i monitorowania efektywnosci komunikacji i negocjacji w zespotach.

e Zarzadzanie informacja w chmurze i koordynacja zadan zwigzanych z wdrazaniem zielonych kompetenciji.

e Efektywnosc¢ ekologiczna w monitorowaniu wynikéw projektéw (np. raportowanie i analiza danych bez drukowania).

¢ Nauka korzystania z platform analitycznych (np. Google Analytics, systemy CRM) w celu optymalizacji dziatarn zespotowych.

e Zastosowanie narzedzi cyfrowych w analizie efektywnosci komunikacji i negocjacji zespotowej: wykorzystanie narzedzi analitycznych do
lepszego zrozumienia i dostosowania strategii.

¢ Tworzenie planéw rozwoju komunikacyjnego i negocjacyjnego dla zespotéw na podstawie wynikéw analizy i danych z platform zarzadzania
projektami.

Mocut 5: Podsumowanie, walidacja, egzamin, zakonczenie

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody
umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci.

Warunki organizacyjne: W celu osiggniecia maksymalizacji efektdw szkolenia, grupa uczestnikéw powinna wynosié¢ minimum 50s6b.

Szkolenie trwa 28 godzin dydaktycznych . Maksymalna ilo$¢ oséb w grupie wynosi 24. Realizacja zadan i ¢wiczen bedzie przeprowadzona
w taki sposob, aby stopniowo narastat ich stopien trudnosci, ale ich realizacja byta w zasiegu mozliwosci uczestnikow. Szkolenie
przewiduje prace catej grupy, jak réwniez w podziale na grupy.

Uczestnicy w trakcie kazdego dnia szkoleniowego trwajacego wiecej niz 4 godziny majg prawo do co najmniej 1 przerwy, trwajacej co
najmniej 15 minut. Przerwy wliczajg sie w czas trwania ustugi. Przerwy ustalane bedg z uczestnikami.

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie o jej ukoriczeniu.
1 godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktyczych.

Egzamin walidacja kwalifikacji: - przeprowadzenie egzaminu w zakresie: Zréwnowazonego rozwoju w oparciu o nowoczesne narzedzia
komunikacyjne i negocjacyjne z elementami zielonych i cyfrowych umiejetnosci. Egzamin pozwoli uczestnikom na uzyskanie certyfikatu
potwierdzajgcego kwalifikacje. Zaliczenie egzaminu to min. 80% prawidtowych odpowiedzi.

ROZDZIELNOSC 0SOBOWA WALIDACJI: Rozdzielno$é szkolenia od walidacji - rozdzielno$é osobowa. Osoba szkolgca nie ocenia wiedzy i
umiejetnosci swoich kursantéw w zakresie, w ktérym nauczata. Koicowa walidacje prowadzi odrebna osoba. Podczas szkolenia
przeprowadzone zostang pre-testy oraz post-testy wiedzy, egzamin koricowy. Program spetnia zakres technologii PRT z obszaru technologii
informacyjnych i telekomunikacyjnych, w tym m.in.: - Technologia komunikacyjna (4.1) - Technologie informacyjne (4.2) - Technologie
wspierajace internet rzeczy (4.7.2) - Technologie data mining (4.2.5)

Szkolenie prowadzi do nabycia: Kwalikacje w zakresie komunikacji interpersonalnej i negocjacji, Kwalikacje ekologiczne i zréwnowazonego
rozwoju w komunikacji i negocjacjach, Kwalikacje w zakresie wykorzystania cyfrowych narzedzi, Kwalikacje w zarzadzaniu projektami z
elementami zrbwnowazonego rozwoju



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 14

Przedmiot / temat
zajec

Modut 1:

Podstawy
komunikaciji
interpersonalnej i
negocjacji (chat,
wyktad,
¢wiczenia,
rozmowa,
wspoétdzielenie
ekranu)

Przerwa

Modut 2:

Zielone
kompetencje w
komunikacji oraz
prowadzenie
procesow
negocjacyjnych(c
hat, wyktad,
¢wiczenia,
rozmowa,
wspotdzielenie
ekranu)

Modut 2:

Zielone
kompetencje w
komunikacji oraz
prowadzenie
proceséw
negocjacyjnych
(chat, wyktad,
¢wiczenia,
rozmowa,
wspoétdzielenie
ekranu)

Prowadzacy

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Data realizacji
zajeé

13-06-2025

13-06-2025

13-06-2025

14-06-2025

Godzina
rozpoczecia

15:00

18:00

18:15

08:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:15

20:00

10:00

Liczba godzin

03:00

00:15

01:45

02:00



Przedmiot / temat

zajec

Modut 2:

Zielone
kompetencje w
komunikaciji oraz
prowadzenie
procesow
negocjacyjnych
(chat, wyktad,
¢wiczenia,
rozmowa,
wspétdzielenie
ekranu)

Przerwa

Modut 3:

Cyfrowe
narzedzia
wspierajgce
zielong
komunikacje i
negocjacje (chat,
wyktad,
éwiczenia,
rozmowa,
wspétdzielenie
ekranu)

Modut 4:

Komunikacja i
negocjacje
oparte na danych
i monitorowanie
wynikow (chat,
wyktad,
¢wiczenia,
rozmowa,
wspoétdzielenie
ekranu)

Przerwa

Modut 5

Podsumowanie
(chat, wyktad,
éwiczenia,
rozmowa,
wspoétdzielenie
ekranu)

Przerwa

[PP2P Modut: 5
walidacja

Prowadzacy

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Rafat Przybylski

Data realizacji
zajeé

14-06-2025

14-06-2025

14-06-2025

15-06-2025

15-06-2025

15-06-2025

15-06-2025

15-06-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

12:30

13:00

08:00

13:00

13:30

14:30

14:45

Godzina
zakonczenia

12:30

13:00

16:00

13:00

13:30

14:30

14:45

15:15

Liczba godzin

02:30

00:30

03:00

05:00

00:30

01:00

00:15

00:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Modut: 5
. - 15-06-2025 15:15 15:45 00:30
egzamin
Modut 5:
zakorniczenie
(chat, wyktad,
éwiczenia, Rafat Przybylski 15-06-2025 15:45 16:00 00:15
rozmowa,
wspoétdzielenie
ekranu)
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5260,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5260,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 187,86 PLN
Koszt osobogodziny netto 187,86 PLN
W tym koszt walidacji brutto 100,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 100,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 100,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 100,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Rafat Przybylski

‘ ' Trener z 15-letnim doswiadczeniem, przedsiebiorca- swojg pierwsza firme otworzyt w 2009 roku-
Centrum Rozwojowe EVOLVE. Prowadzi szkolenia otwarte z rozwoju osobistego i biznesu, szkolenia



dla firm oraz coaching/doradztwo. Flagowe szkolenia, regularnie kilka razy w roku to:Praktyk NLP,
Master NLP, Trening trenerski, LifeCoaching oraz Business Coaching,Hipnoza.Oprécz ww. regularnie
pojawiaty sie tez szkolenia z takich zakreséw jak: Motywacja , Sukces, Komunikacja, Sprzedaz,
Negocjacje, Kontrola emocji, Pewnos¢ siebie, Stres, Zarzadzanie czasem, Podejmowanie decyzji,
Umiejetnosci liderskie, Wystgpienia publiczne,Coaching eksportowy, E-commerce, Tworzenie
strategii rozwojowych firmy, biznes plany, Zarzgdzanie projektami, Zarzgdzanie zmiang, Zarzagdzanie
klientami, Social media, Zréwnowazony rozwdj, zielone kompetencje. Prowadzit tez goscinnie
wyktady na takich uczelniach jak Uniwersytet Slgski czy AGH w Krakowie.Praca jako trener m.in dla
Kraft-Heinz, Bank BZWBK, Opel, nazwa.pl, CibaVision, Hestia. W szkoleniach i coachingach wzieto
udziat ponad 5000 osob, tgcznie ponad 9000 godzin zaje¢. W ostatnich 5 latach przeprowadzit
ponad 30 szkolen z w/w zakresow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnikom zostana przekazane materiaty dydaktyczne w postacji prezentacji powerpoint, materiaty przygotowane przez
trenera, ankiety, testy. Materiaty zgodne ze standardem WCAG 2.1.

Informacje dodatkowe

Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od
podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983)

Uczestnicy ustugi dokonujac zapisu na ustuge o$wiadczaja, ze ustuga rozwojowa odbywa sie poza godzinami pracy lub w dni wolne od
pracy osoby bioracej udziat w ustudze.

Organizator zapewnia dostepno$é osobom ze szczegdlnymi potrzebami podczas realizacji ustug rozwojowych zgodnie z Ustawg z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2022 poz. 2240) oraz ,Standardami dostepnosci
dla polityki spdjnosci 2021-2027".

W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnien prosimy o kontakt pod numerem 500 026 554 lub mailem na
psulkowski@gmail.com przed zapisem na ustuge!

Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi. Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem platformy ZOOM.US.

1. W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustugi, uczestnik powinien dysponowadé: urzagdzeniem majacym dostep do sieci Internet
(komputer, smartfon, tablet), zdolnym do odbioru dZzwieku (gtosniki, stuchawki), zdolnym do przekazywania dzwigku (mikrofon) w celu
interakcji pomiedzy trenerem a uczestnikiem, przegladarka Windows: IE 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+, Mac: Safari 7+, Firefox
27+, Chrome 30+.

2. Minimalna wymagana szybko$¢ potgczenia internetowego w celu korzystania z webinariow wynosi 2 Mb/s (zalecane potgczenie
szerokopasmowe).

3. Dotgczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika przed analizg oraz wpisanie imienia i
nazwiska.

Wazno$¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakoriczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze znajduja sie pod tym linkiem: https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362023-
System-Requirements-for-PC-Mac-and-Linux



Kontakt

ﬁ E-mail psulkowski@gmail.com

Telefon (+48) 500 026 554

Piotr Sutkowski



