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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

7 400,00 PLN brutto
7 400,00 PLN netto

44,05 PLN brutto/h

44,05 PLN netto/h

¢ Studia skierowane sg do os6b pragngcych zwigkszy¢ swoja
atrakcyjnos¢ na rynku pracy poprzez nabycie kompetencji w zakresie

doskonalenia firm.

e Dla pracownikéw firm produkcyjnych, logistycznych i ustugowych

pragnacych zbudowac przewage konkurencyjna firmy w zakresie

jakosci, efektywnosci i poziomu kosztow.

e Dla menedzeréw poszczegdlnych dziatéw firm, ktdrzy sa

realizacji zlecen.

zainteresowani poprawa jakosci i produktywnos$ci oraz terminowosci

¢ Dla pracownikédw zajmujacych sie planowaniem i koordynowaniem

wdrozen dziatan doskonalgcych.

¢ Dla wtascicieli matych i srednich przedsiebiorstw

zainteresowanych samodzielnym zwiekszeniem efektywnosci dziatan

wtasnych firm.

Minimalna liczba uczestnikow 18
Maksymalna liczba uczestnikow 30
Data zakonczenia rekrutaciji 20-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Zakres uprawnien
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Cel

Cel edukacyjny

Celem studidw jest przygotowanie menedzeréow i pracownikéw przedsiebiorstw do kompleksowego wdrazania narzedzi
z zakresu Lean Management, zwiekszajac jakos$¢ i wydajnos¢ ich produkciji i ustug oraz obnizajgc koszty funkcjonowania
przy zachowaniu bezpieczenstwa pracy. Studia te majg na celu zapewnienie wiedzy z zakresu wykorzystania metod
doskonalenia operacyjnego w codziennej pracy przedsiebiorstw oraz rozwiniecie umiejetnosci doboru i zastosowania
narzedzi Lean Management do rozwigzywania konkretn

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

WIEDZA

Kompleksowo opisuje zasady i
narzedzia lean management, diagnozy
finansowej (Throughput Accounting,
Ameba), organizacji spotkan Daily
Management, rozwigzywania
probleméw, angazowania pracownikéw
w proces ciggtego doskonalenia,
zarzadzania rozwojem kompetencji wg
TWI oraz analizy i optymalizacji
proceséw z wykorzystaniem metod
Value Stream Mapping i Makigami.

UMIEJETNOSCI

Skutecznie diagnozuje sytuacje
przedsiebiorstwa, definiuje problemy i
ich przyczyny, dobiera adekwatne
narzedzia zarzadzania, prowadzi
spotkania Daily Management, stosuje
zasady Problem Solving i TWI,
optymalizuje poziom zapaséw oraz
analizuje strumien wartosci w celu
poprawy wynikéw finansowych i
ptynnosci.

Kryteria weryfikacji

Wyjasnia przebieg wdrozenia koncepcji
lean management i jej kluczowe
narzedzia

Wymienia zasady diagnozy finansowej
wg koncepcji Throughput Accounting i
Ameba

Opisuje zasady organizacji spotkan
Daily Management

Wymienia zasady skutecznego
rozwigzywania probleméw

Opisuje techniki angazowania
pracownikéw w proces ciggtego
doskonalenia i rozumie ich wptyw na
motywacje pracownikéw do
uczestnictwa w dziataniach
doskonalacych

Wymienia zasady zarzadzania
rozwojem kompetencji pracownikéw wg
TWI

Wymienia zasady analizy i doskonalenia
proceséw metoda Value Stream
Mapping i Makigami

Dobiera wtasciwe narzedzia do
zdefiniowanego problemu

Ustala czynniki majace wptyw na wynik
finansowy i ptynno$¢ finansowa
przedsiebiorstwa

Przeprowadza spotkanie Daily
Management

Definiuje problem, przyczyne Zrédtowa i
przeprowadzi¢ zespoét do rozwigzania
problemu zgodnie z zasadami Problem
Solving

Buduje standard szkoleniowy wg zasad
TWI Wyznacza poziom zapaséw
adekwatny do aktualnych potrzeb
przedsigbiorstwa i zidentyfikowaé
kluczowe elementy wptywajace na
poziom zapasu

Dokonuje diagnozy stanu istniejgcego
strumienia wartosci

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Prezentacja

Wywiad swobodny

Wywiad ustrukturyzowany

Prezentacja

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

KOMPETENCJE SPOLECZNE Wywiad ustrukturyzowany
ChatGPT powiedziat: otwarcie rozmawia o problemach i

wyzwaniach
Otwarcie komunikuje sie w zespole, aktywnie uczestniczy w pracy zespotu Prezentacia
dzielac sie problemami i wyzwaniami, opartej na wspoélnych wartosciach )
aktywnie wspétpracuje na bazie prawidtowo udziela informacji zwrotnej
wspolnych wartosci oraz udziela

Wywiad swobodny

konstruktywnej informacji zwrotne;j.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK
LACZN
A
LICZBA

LP. NAZWA PRZEDMIOTU
GODzZI
N ZAJE
¢

| FUNDAMENTY LEAN MANAGEMENT -

" WARSZTAT Z GRA SYMULACYJNA
1. Wprowadzenie do Lean Management 8

2. Przeglad narzedzi doskonalenia przeptywu 8



VI.

VIL

WSPARCIE W REALIZACJI STRATEGII

Obeya room - projektowanie miejsca wspotpracy
managerow

Hoshin Kanri - jak przetozy¢ strategie firmy na
dziatania i wskazniki

WIZUALNE ZARZADZANIE WYNIKAMI/DAILY
MANAGEMENT

Daily management

Projektowanie Programu Pomystéw
Pracowniczych

SKUTECZNE ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW -
PROBLEM SOLVING

Rozwigzywanie probleméw metodg Problem
Solving

Zarzadzanie Ameba

MAPOWANIE STRUMIENIA
WARTOSCIPROCESOW USEUGOWYCH |
ZARZADZANIE POSTEPEM ZMIANY

Mapowanie proceséw metodg VMS

MAPOWANIE STRUMIENIA WARTOSCIMEDTODA
MAKIGAMI | ZARZADZANIE POSTEPEM ZMIANY

Mapowanie procesow ustugowych metoda
Makigami

Zarzadzanie postepem zmiany z wykorzystaniem
Scrum

MOTYWOWANIE PRACOWNIKOW DO ELIMINACJI

MARNOTRAWSTWA

5S jako narzedzie identyfikacji i eliminaciji
marnotrawstwa

Kamishibai jako narzedzie audytowania i
monitorowania standardéw

[ee]

14

16

12



Vill

ZARZADZANIE ROZWOJEM PRACOWNIKOW

Zarzadzanie rozwojem pracownikéw z
wykorzystaniem matryc kompetenciji

Projektowanie standardéw pracy i instruktazu

2.
stanowiskowego wg zasad TWI
X MANAGER. LIDER. ZARZADZANIE W DUCHU
" LEAN
1 Wyzwania managerow i lideréw zarzadzajgcych w 8
" duchu Lean
” Style myslenia i dziatania w procesie 8
" doskonalenia
X. ZARZADZANIE PROCESEM ZMIANY
1. Przygotowanie zespotu na zmiany 8
2. Przeprowadzanie zespotu przez zmiane 8
XI. PROJEKT
1. Seminarium projektowe 8
Liczba przedmiotow/zajeé: 1
Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
i Prowadzacy L .
zajeé zaje¢ rozpoczecia
Spotkanie z
opiekunem Andrzej Biziuk 24-10-2025 16:30
merytorycznym
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena

Godzina
zakonczenia

20:00

Liczba godzin

03:30



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 400,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 400,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 44,05 PLN

Koszt osobogodziny netto 44,05 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Andrzej Biziuk

‘ ' Absolwent Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Dyrektor
zarzadzajacy i konsultant w zespole LeanQ Team. Zrealizowat kilkaset szkolen oraz warsztatéw z
zakresu zarzgdzania zespotem, organizacji pracy lideréw, programéw sugestii pracowniczych,
design thinking oraz treningu treneréw. Posiada doswiadczenie zawodowe oraz doradcze w firmach
ustugowych, produkcyjnych i handlowych z branzy m.in. kosmetycznej, papierniczej, FMCG,
poligraficznej, spozywczej, dystrybucyjnej i meblarskiej. Specjalizuje sie w narzedziach miekkich
wspierajgcych wdrozenie Lean Management (LM) oraz narzedziach LM wspomagajgcych
zarzadzanie wynikami i zespotami. W ciggu ostatnich lat lider i konsultant projektéw rozwojowych z
zakresu LM; wczesniej Dyrektor Handlowy, Szef Zespotu Treneréw oraz Dyrektor Zarzadzajacy w
firmach ustugowych i produkcyjnych. Wspéttwérca programéw szkoleniowych Akademia Lean
Managera oraz Certyfikowany Koordynator Lean.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty w wersji elektroniczne;j.
Przedstawiona powyzej cena obejmuje obecnie obowigzujgca promocje w czesnym oraz obejmuje system ptatnosci 10 rat.
Istnieje mozliwo$¢ dodania ceny na zyczenie - w systemie ptatnosci 1,2 i 12 rat.

W tym celu prosimy o kontakt z biurem rekrutacji wskazanym powyzej rekrutacjasp@gdansk.merito.pl

Warunki uczestnictwa

Szczegoty pod linkiem https:/www.merito.pl/gdansk/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/zasady-rekrutacji

Informacje dodatkowe

Zjazdy realizowane co 3 tygodnie w pigtki od 16.30 do 20:00, w sobote i niedziele od 7.45 do 14.30.

https://www.merito.pl/gdansk/studia-i-szkolenia/studia-podyplomowe/kierunki/lean-management/ceny



Adres

al. Grunwaldzka 238A
80-266 Gdarisk

woj. pomorskie

Siedziba uczelni lub hotel w Gdarnsku

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail rekrutacjasp@gdansk.merito.pl

Telefon (+48) 585227 513

Agata Orlich



